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VD HAR ORDET

Pa vag mot langsiktig lénsamhet

2011 har varit ett ar med stora utmaningar fér Lernia. Vi har haft
en kraftig tillvdxt men samtidigt ett negativt rérelseresultat.
Samtidigt har vi tagit viktiga steg mot att sdkra en langsiktig
[6nsamhet, vilket ocksa ger oss formdgan att vidareutvecklas och
ha en hég grad av handlingsfrihet.

Sammantaget kan jag konstatera att 2011
varit ett &r med stora gladjedmnen, men
&ven stora utmaningar fér Lernia. Lernia
Bemanning har starkt sina marknads-
andelar och gatt fr&n att vara det tredje
storsta till det nést stérsta bemannings-
féretaget inom industrisektorn. Lernia
Utbildning har bland annat stirkt sina
marknadsandelar inom sfii Stockholm
nér deltagarna sjilva fatt valja utbildare.
Samtidigt har prispress och férandrade
kundkrav stallt stora krav pa var anpass-
nings- och utvecklingsférmaga. Var
omséttning har kat, men &rets resultat
fsljer en historik dar vi inte uppnar vara
dgares resultatmal, som &r en rérelse-
marginal pa 5 procent éver en femars-
period. Var storsta ekonomiska utmaning
framéver liggeri att sdkra en l&ngsiktig
och stabil ldnsambhet fér féretaget.

Jag ser ocksd utmaningar fér Lernia i
frdga om hur féretaget upplevs av medar-
betare och kunder. Lernia ska kunna upp-
visa mycket bra siffror nér vi méater n&jd-
heten hos bdde medarbetare och kunder.
Dar r vi inte idag. Lernia f&r inte daliga
resultat, men inte heller de resultat som
jag anser vi ska uppné. Var andra utma-
ning ligger i att bli en mer attraktiv
tjansteleverantér och arbetsgivare.

Stora utmaningar fér samhallet
Sverige har ett arbetsmarknadslage dar
det r&der brist pa arbetskraft och samti-
digt hég arbetsléshet. Den framsta anled-
ningen till detta &r svarigheten att
matcha ritt kompetens med rétt jobb vid
ratt tidpunkt och pa rétt plats. Lernia har
under 2011 métt detta behov av férbattrad
matchning savél genom bemanning och
omstéllning, som genom utbildning.
Féretagens snabba produktionsom-
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stallningar och behoven av att standigt
ha tillgang till ratt kompetens &r trender
som &kar efterfrdgan pa flexibla beman-
ningslésningar. Under de konjunkturfér-
andringar vi sett under 2011 har vi kunnat
méta vara kunders behov av kompetens-
férsérjning, med bibehé&llen trygghet fér
vara bemanningskonsulter. Vi kan se att
intresset fér bemanningslésningar ocksa
ar fortsatt starkt, inte minst nar osgkerhe-
ten kring samhaéllsekonomin kvarstér. De
osékra tiderna dkar ocksd efterfrdgan pé
vara omstéllningstjanster.

Fér Lernias offentliga kunder &r den
viktigaste uppgiften att sakerstélla indi-
vidernas egenférsérjning genom anstall-
ning eller egenféretagande. Har ar Lernia
en viktig leverantér av de tjénster som
16ser den uppgiften. Vi ska utveckla och
matcha ménniskors kompetens direkt
mot arbetsmarknadens behov, och for-
korta individers tid utanfér arbetsmark-
naden samtidigt som vi ska férbattra
féretagens konkurrenskraft.

Var styrka ar var erfarenhet frén s&val
utbildning som bemanning och omstall-
ning. Vi arbetar med bada sidorna av det
kompetensbehov som uttrycks fr&n sam-
hélle och néringsliv. Det &r ocksd hiri
kombinationen av dessa resurser, och i de
synergier de skapar, som jag ser en viktig
roll fér Lernia i framtiden.

Fokus pa hoga kvalitetskrav

Lernia ar ett kunskapsféretag som arbetar
med kompetensférsérjning. Av den
anledningen &r god kvalitet en absolut
férutsdttning. Lernia dr auktoriserat som
bemanningsféretag av Almega Beman-
ningsféretagen, och auktoriserat som
utbildningsféretag av SAUF, Sveriges
Auktoriserade Utbildningsféretag. Vi har

fatt fortsatt fértroende frén vara stérsta
bemanningskunder. Vi har ocksé fatt var
kvalitet erkdnd i form av ratten att utfarda
betyg till elever och deltagare inom vuxen-
utbildning och sfi.

Lernia har alltsd en god kvalitetsgrund
att std p&. Men det betyder inte att vi kan
sl& oss till ro. De marknader vi verkar p&
aristandig utveckling, och det som var
spetskvalitet igér &r ofta baskvalitet idag.

Ett viktigt led i vart kvalitetsarbete ska
vara att utveckla vara tjanster i dialog
med vara kunder och deltagare. Ett proak-
tivt férhallningssatt ska skapa majlighe-
ten att hela tiden ligga i framkant fér att
inte bara motsvara kundernas férvant-
ningar, utan fér att évertraffa dem.

Ansvarsfull leverans

Lernia har inget samhéllsuppdrag, men
véra kunder har en avgérande betydelse
for det svenska samhallet. Vara féretags-
kunder bidrar till den svenska konkur-
renskraften och kommunerna och arbets-
fsrmedlingen stédjer individerna i deras
livsldnga larande och matchar dem till
arbete. V&ra kunders mal och uppdrag
ska darfér paverka var leverans.

Vart férhéllningssitt till vAra kunder
och deltagare samt medarbetare emellan
ska reflekteras i var virdegrund. Med res-
pekt fér allas lika varde med olika férut-
séttningar och mél, med ett engagemang
fér leverans och kvalitet, med en professio-
nalism som baserar sig p& innovation och
lang erfarenhet, och med ett ansvar fér att
allt vi gér ska téla genomlysning, ska vi
vara ett juste féretag som gér att lita pa.

Ménga som sdker sig till Lernias
utbildningar kommer fran tuffa férhallan-
den. Fér personer med ratt kompetens
finns gott om méjligheter medan de vars
kompetens inte efterfrdgas star utanfér.
Fér ménga &r detta dessutom en situation
som varat lange. I métet med dessa
ibland utsatta individer gér vi ett stort
och viktigt jobb, dar vi fér att lyckas ska
visa ett engagemang utéver det vanliga.
Deltagarna i vara utbildningar ska kunna
lita p& att vi hela tiden anvénder var



Helena Skantorp har
med Peter Norman

da han besdker var
verksambhet i Lilje-
holmen, Stockholm.
Peter Norman ar finans-
marknadsminister och
ansvarig for statligt
agda bolag. Vid detta
besdk presenterade vi
delar av var utbildnings-
verksamhet, bland
annat inom VVS och
svenska for invandrare.

unika verksamhetsbredd fér att férse dem
med ratt kompetens, och placera demide
sammanhang dir denna kompetens efter-
frdgas. Lernia Bemanning ska ocksé
kunna fungera som det férsta steget in pa
arbetsmarknaden.

Vara bemanningskonsulter arbetar
sida vid sida med anstéllda medarbetare
pa véra kundféretag. Det innebér att vara
konsulter ocksé &r en integrerad del i
arbetsmiljén pa det aktuella féretaget.
Vara féretagskunder ska kunna vara
sikra p& att vra konsulter har samma
arbetsvillkor, samma trygghet och samma
lojalitet som arbetskamraterna pa kund-
foretaget.

Fér vara medarbetare ska Lernia vara
en arbetsplats att vara stolt éver. Stolthe-
ten ska grunda sig p& vetskapen om att vi
gor skillnad fér vara kunder och deltagare
kombinerat med att vi nér resultat som
ger en stabil ekonomisk grund att st pé.
Stoltheten ska ocksé grunda sig pé kéns-
lan av att arbeta pé ett féretag som erbju-
der méjligheter till variation i karridren
samt professionell och ddrmed personlig
utveckling.

Lernias ansvar fér leveransen innebar
ocksa att vi ska engagera oss i aktuella
frdgor som rér vara verksamhetsomréden
och vara affarer. Vi ska aktivt delta i sam-
héllsdebatten och bidra med véra erfaren-
heter f&r att séka konstruktiva lésningar,
men ocksa fér att peka pa féreteelser som
inte stédjer en positiv utveckling.

Stabil Ibnsamhet

Vid sidan av en leverans med hég och rétt
kvalitet &r vart fraimsta uppdrag just nu
att uppna en stabil och l&ngsiktig 1én-
samhet. En stabil ldnsamhet ger oss fér-
magan att vidareutvecklas och ha en hég
grad av handlingsfrihet. Det ger oss
ocksd den buffert alla féretag maste ha fér
att kunna hantera oférutsedda handelser
eller svarare tider. Vi har inlett arbetet fér
ett stabilt och ldngsiktigt lénsamt Lernia,
dar en &tgérd varit att fokusera verksam-
heten till kirnomradena utbildning och
bemanning. Som en konsekvens har vi
under 2011 genomfért, ibland smart-
samma, férandringar som péverkat med-
arbetare, ledningar och bolagsstrukturer,
utdver de 16pande anpassningar som
skett fér att méta omvéarldens nya krav.
Vihar ocksa nystartat ett arbete med var
vardegrund, vilket kommer att ligga till
grund fér utvecklingen av ledarskapet
inom koncernen.

Genom att i hégre grad bygga vara
tjénster pa 16sningar fran saval utbild-
nings- som bemanningsverksamheten
ska véra erbjudanden 6ka i varde. Vi ska
ocksa hitta nya, men narliggande och
naturliga tillvixtomraden. Fér att ytterli-
gare framja utvecklingen ska vi fortsitta
att bygga processer och stédsystem som
sikerstéller att vi kan vara flexibla fér att
mdta véra kunders och deltagares fér-
vantningar. Ett aktivt arbete med affars-
planen dér alla medarbetare ska ges
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mojlighet att delta ger delaktighet och
forstéelse fér vara affairsmal. Det arbetet
kombinerat med en vélférankrad vérde-
grund ska géra det méjligt att pé alla
nivéer inom Lernia fatta bdde l&ng- och
kortsiktiga beslut i syfte att nd affars-
planens mal.

Vi ska fortsétta fokusera var verksam-
het till omrdden som ger langsiktigt god
l6nsamhet, vixa tillsammans med befint-
liga kunder och vara beredda att minska
var exponering mot kundsegment dar vi
inte kan uppna tillrackligt god kvalitet
och tillfredstéllande l6nsamhet.

Ett Lernia ska gdra skillnad

Genom att inte vara bara ett utbildnings-
féretag eller bara ett bemanningsféretag,
utan genom att vara bdda samtidigt och
agera som ett Lernia, har vi en position
inom ett omrdde som &r angelaget for
manga. Kompetens gér skillnad fér
samhillet, néringslivet och individerna.
Lernia ska gora skillnad fér sina kunder
och sina deltagare.

Lernia ska ocks& gora skillnad {ér sina
medarbetare och bemanningskonsulter.
Det ska vara bade tryggt och spannande
att arbeta pé Lernia. Tryggheten ska ligga
iatt viar ett juste féretag som uppfyller
alla regler och har bra villkor, och spén-
ningen ska ligga i att vi standigt utveck-
las och kan erbjuda manga olika karrigrer.

Jag &r valdigt stolt ver att vara en del
av ett lag som i sitt dagliga arbete fram-
géngsrikt jobbar med viktiga framtidsfra-
gor. Tillsammans med medarbetare, led-
ning och styrelse har jag ett bade roligt
och utmanande uppdrag att bygga vidare
pa Lernias mer &n 90-&riga historia och
skapa ett féretag som &r nyttigt, [énsamt
och juste.

Helena Skéntorp

AL N e

VD och Koncernchef
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FORVALTNINGSBERATTELSE/VERKSAMHETENS UTVECKLING

Forvaltningsberéttelse

Verksamhetens utveckling

Styrelsen och verkstdllande direktéren for Lernia AB avger hér-
med arsredovisning och koncernredovisning fér verksamhetsdret
2011. Bolagets organisationsnummer dr 556465-9414 och bolaget

har sitt séite i Stockholm.

Innehall

I fdrvaltningsberattelsen beskrivs koncer-
nens, inklusive moderbolagets, verksam-
het, resultat och stéllning. I moderbolaget
ingér koncernledning, med undantag av
VD:arna fér dotterbolagen vilka ér
anstéllda i respektive dotterbolag, samt
affarsstéden Ekonomi, Marknad, HR/
Personal och Affars- och verksamhets-
utveckling samt Business Control.
Moderbolagets resultat och stéllning
kommenteras under sarskild rubrik.

Allmant om verksamheten

Lernia &r ett av Sveriges ledande kun-
skapsféretag inom utbildning och beman-
ning. Verksamheten var under merparten
av 2011 uppdelad pé fyra bolag som agerar
under ett gemensamt varumérke och har
kontor p& mer &n 80 platser i Sverige.

Lernias affarsidé ar att utveckla och
matcha ménniskors kompetens med
féretagens behov. Ambitionen &r att 1dng-
siktigt {6rsérja svenskt arbetsliv med
yrkeskompetens genom att erbjuda - och
driva utvecklingen inom - bemanning,
utbildning och omstéllning. Lernia ska
vara det framsta valet fér tjanster inom
dessa omraden.

Lernia &r statsdgt men har inget sam-
hallsuppdrag. Lernia ska bedriva verksam-
heten p& marknadsmassiga villkor och
finansiera sin egen utveckling. Verksam-
heten ska koncentreras till omraden dar
foretaget kan nd uthallig Iénsamhet och
konkurrensférdelar.

Under merparten av 2011 var Lernia
organiserat i fyra dotterbolag, Lernia
Bemanning AB (uthyrning och rekryte-
ring), Lernia College AB (yrkeshégskola
och gymnasiefriskolor), Lernia Féretags-
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partner AB (verksamhets- och ledar-
utveckling, omstéllningstjanster och
karriartjanster, samt féretagsutbildningar
inom industri och teknik) och Lernia
Utbildning AB (Vuxenutbildning, svensk-
undervisning fér invandrare, arbets-
marknadsutbildningar samt jobbcoach-
ning) samt i moderbolaget, Lernia AB,
koncernledning och affarsstéden
Ekonomi, Marknad, HR/Personal och
Affars- och verksamhetsutveckling samt
Business Control.

Lernias kraftiga omséttningstillvaxt
inom Bemanningsomrédet har minskat
Lernias relativa beroende av arbetsmark-
nadsutbildningar ndgot. Bemannings-
verksamheten aridag framfér allt inriktad
mot tillverkningsindustrin vilket medfér
att férandringar i efterfrdgan i denna har
stor inverkan pd resultatet i Bemanning.

Den aktiva bearbetningen av nya mark-
nader och segment med nya erbjudanden
fortsatter enligt plan under kommande 4r.

Ekonomiska och finansiella mal
Lernias verksamhet &r att bedriva kompe-
tensférsérjning fér arbetslivet med
huvudinriktning pa utbildning och
bemanning dar konkurrensférdelar och
uthéllig lénsamhet kan uppnas. Agarens
mal &r att Lernia ska ha en rérelsemargi-
nal p& 5 procent &ver en rullande femars-
period samt att soliditeten l&ngsiktigt ska
uppgé till 40-50 procent.

Resultat och stéllning koncernen
Koncernens intékter 6kade med 25 pro-
cent till 2 663 (2 128) mkr f6r heléret 2011,
till {8ljd av tillvéxten inom Bemannings-
verksamheten under arets férsta tre
kvartal. Resultatet efter skatt fér helaret

uppgick till -28 (96) mkr. Koncernens
rérelseresultat f6re omstrukturering och
nedskrivning av goodwill {61 heldret
uppgick till 91 (144) mkr. Koncernens
rérelseresultat, efter nedskrivning av
goodwill, f6r hel&ret minskade till -17 (131).
Resultatférsamringen beror framfér allt
pa vasentligt lagre marginaler i verksam-
heten, nedskrivning av goodwill 50 mkr
samt omstruktureringskostnader inklu-
sive kostnader fé6r avgdngsvederlag om
totalt 58 mkr. Nedskrivningen av good-
willvardet har skett efter prévning enligt
IAS 36.

Resultat och stallning
dotterbolagen

BEMANNING

For heléret 6kade omséttningen med

56 procent i férhéllande till féregdende &r
till 1402 mkr (899). PA marknaden rdder en
stark konkurrens med en stéandig kamp
om b&de nya och gamla kunder som ocksé
leder till en stark prispress pa hela mark-
naden, vilket visat sig i lagre marginaler.
Under &ret har visentliga avtal férléangts.
Lernia Bemanning har under ret befast
sin position som ett av de ledande beman-
ningsféretagen i Sverige genom att klattra
till platsen som nést storsta leverantér
inom teknik- och industriomradet.

UTBILDNING

For helaret &r intékterna oférandrade mot
féregdende ar 1 066 mkr (1 068 mkr). En
fortsatt mycket hég prispress kdnneteck-
nar marknaden med ladgre marginaler
som f6ljd. Trender p& marknaden ér att
volymerna fér vuxenutbildning till
kommunerna ¢kar medan svenska fér
invandrare (sf1) minskar. Utdkat kundval



for den enskilde deltagaren har under
aret introduceras p& fler utbildningsom-
rdden. Under 2011 har ocksa ett antal upp-
handlingar avgjorts genom lottning d&
konkurrenterna bedémts ha ett likvardigt
erbjudande i pris- och kvalitet. Till f81jd
av en 8kande arbetsléshet har sékande-
trycket till vara utbildningar dkat under
det fjarde kvartalet. Konkurrensen ékar
dock pé grund av att fler aktérer gar in pa
marknaden. Lernia Utbildning har lamnat
anbud p& flertalet genomférda upphand-
lingar och har vunnit affdrer i paritet med
vé&r marknadsandel.

LERNIA FORETAGSPARTNER

Intékterna fér Lernia Féretagspartner
minskade med 24 procent till 79 mkr
under heldret, jAmfért med féregdende ar.
Aven resultatet har fortsatt varit negativt.
Marknaden f6r omstéllningstjanster har
dkat ndgot till f6ljd av det osdkra konjunk-
turldget. Lernias marknadsandel fér TSL-
tjénster var per decembers utgédng 7,3%.
Upplésningen av Féretagspartner ar
effektuerad. Affirsomradet Jobb &
Karriar bedrivs sedan 30 december 2011
iett eget bolag som en del av Lernia
Bemanning. Affarsomradet Tech ar fr&n
och med den 30 december 2011 integrerat
i Lernia Utbildning. Ovriga delar &r under
avveckling.

LERNIA COLLEGE

For heldret har intdkterna dkat med 74
procent till 185 mkr jamf{ért med férega-
ende &r. Tillvaxten bestér till stérsta del
av {érvéarv av Portalens Gymnasier som
genomférdes 2011 samt interna intékter
avseende 6verlatelsen av yrkeshdgskolan
till Lernia Utbildning (17 mkr). Resultatet
har férsdmrats, jAmfért med motsvarande
period féregéende &r, och konkurrensen
dkar bdde inom gymnasieverksamheten
och inom yrkeshégskoleutbildningarna.
Goodwill har skrivits ned med 50 mkr.
Inom gymnasieverksamheten har de
minskande &rskullarna haft en negativ
paverkan pé elevbeldggningen generellt.
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Lerniakoncernen 2012

Lernia

Dotter- Bemanning AB
bolag Lernia

Jobb & Karriar AB

VD/Koncernchef

¢ Ledning, Juridik
Lernia AB,
Affarsstod

Arbete pdgar med att se dver verksam-
heten i syfte att nd 16nsamhet. Under
heldrsperioden har Skolinspektionen
beviljat Lernia College atta nya program
inom gymnasieskolan. Fér att férbattra
férutsdttningarna fér expansion och ékad
l6nsamhet inom Yrkeshégskoleverksam-
heten har denna fran 30 december 2011
samordnats med Lernia Utbildning fér
att bedrivas i nira koppling till vuxen-
utbildningen dér.

Sdsongsvariation
Verksamhetens resultat paverkas av
antalet faktiska arbetsdagar.

Investeringar

Koncernens investeringar uppgick under
2011 till 60 (34) mkr, varav 14 (16) mkr
avsdg 6vriga maskiner och inventarier,

3 (0) mkr avsdg férbattringsutgifter p&
annans fastighet och 43 (18) mkr immate-
riella anldggningstillgdngar. Under 2011
har investeringar i fordon gjorts via finan-
siell leasing motsvarande en investerings-
niva pa 8 (3) mkr.

Ekonomi

Lernia
College AB

Lernia
Utbildning AB

Marknad

Inkdp, Lokaler,

Utrustning

IT

Redovisning,
Loén

HR/Personal

Affars- och Verksam-
hetsutveckling,
Business Control

Information om icke-finansiella
resultatindikatorer
PERSONAL
Under rikenskapsaret uppgick medel-
antalet anstallda i koncernen till 4 100
(2 880). Inom koncernen fanns vid
utgéngen av 2011 totalt 4 102 (3 482) hel-
tidstjénster, varav 83 (65) inom Lernia AB.
Lernia genomfér drligen en medarbetar-
undersékning (ndjdmedarbetar-index-
métning NMI) dér utfallet {6r koncernen
var detsamma som féregdende ar det vill
sdga 64 av ett maximalt indexvirde p&
100. Fér bemanningskonsulterna blev
resultatet av 2011 &rs NMI 4,0 (4,0) pd en
5-gradig skala.
Fér ytterligare information om vara
medarbetare, se Hallbarhetsredovis-
ningen, sidan 54.

MILJOINFORMATION.

Grunden 61 miljarbetet &r Lernias miljé-
policy, som innebér att omsorgen om mil-
jon ska p&verka all verksamhet och inga
som en naturlig del i det dagliga arbetet.
Lernias samtliga operativa verksamheter
ar miljdcertifierade enligt ISO 14001.
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Lernia bedriver utbildningsverksam-
het som i vissa delar &r anméalningspliktig
verksamhet enligt 9 kap 6 § Miljobalken.
Denna verksamhet utgérs av plast- och
verkstadsteknisk utbildning och bedrivs
pa ett flertal utbildningsorter. Omfatt-
ningen av miljépaverkan &r begransad
eftersom det rér sig om utbildning och
inte produktion.

Agarférhallanden

Lernia égs till 100 procent av svenska
staten och tillhér gruppen féretag som
verkar under marknadsmassiga villkor.
Férvaltningsansvaret ligger p& Finans-
departementets enhet fér statlig bolags-
férvaltning. Samtliga dotterbolag dgs
till 100 procent av Lernia AB.

Omvaérld och marknad
Konjunkturinstitutet rapporterade i
december att Sverige drabbas av stats-
skuldskrisen i Europa genom ékad
osékerhet och svag export, och bedémer
att tillvéxten i den svenska ekonomin
stannar av. Darfér férvintas 2012 bli ett &r
med svag tillvéixt. Senfardiga lésningar
for krisldanderna i euroomradet gér att
aterhdmtningen tar ldng tid. Detta kan
ge langvarigt negativa effekter &ven pa
svensk ekonomi, bland annat genom
hég arbetsléshet. Konjunkturinstitutet
beddmer vidare att arbetslésheten dkar
iboérjan av 2012 och stiger till cirka 8 pro-
cent i genomsnitt under 2013. Avmatt-
ningen i ekonomin avspeglas ocksa i att
regeringens tidigare aviserade avtrapp-
ning inom utbildnings- och arbetsmark-
nadspolitiken inte genomférs.

Handelser av vasentlig

betydelse som intraffat

efter rakenskapsarets slut

Ijanuari 2012 fick Lernia Utbildning
besked om att man férlorat nuvarande
kontrakt med Arbetsférmedlingen avse-
ende Industriteknik pé 22 orter mot-
svarande en omséttning pé ca 70 mkr.
Beslutet har éverklagats.
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Beslut har fattats om att Lernia AB,
Lernia Bemanning AB samt Lernia
Utbildning AB frdn och med den 1 januari
2012 kommer att bedriva verksamheten
i skatteméssig kommission med Lernia
AB som kommittent fér att pa det
sittet &stadkomma en gemensam
momsgrupp.

Den 20 februari 2012 tilltradde Hakan
Carrefors som ny HR direktdr {61 Lernia.

Avsattning for fristalld personal
och fristallda lokaler
Omstruktureringskostnader p8 13 mkr
som reserverades 2010 nyttjades med
12 mkr under 2011. I bokslutet fér 2011
belastas resultatet med 58 (13) mkr1i
omstruktureringskostnader, varav
arbetsbefriad personal &r 35 (9) mkr.

Information om risker

och osdkerhetsfaktorer
FINANSIELLA INSTRUMENT

OCH RISKHANTERING

Den finansiella strategin ar inriktad
mot att bolaget av egen kraft kan finan-
siera utveckling och behov av féréand-
ringar. Bolagets kapitalstruktur ska
langsiktigt motsvara en soliditetsniva
P& 40-50 procent.

Koncernens placeringspolicy faststalls
av styrelsen och kreditrisken &r relativt
18g betraffande kundfordringar och
évriga fordringar.

De stérsta riskerna fér Lernia ar
strukturella och konjunkturella mark-
nadsrisker pa b&de utbildnings- och
bemanningsmarknaden samt politiska
risker framférallt vad géller marknaden
fér arbetsmarknadsutbildningar samt
statliga subventioner relaterade till
bemanningstjénster.

Resultat och stallning Moderbolag
Omséttningen fér 2011 uppgick till 193
(169) mkr med ett rérelseresultat pé -58
(-62) mkr. Balansomslutningen var 515
(535) mkr. Investeringar uppgick till 17
(16) mkr och likvida medel var 156 (173)
mkr. Av Lernia AB:s férséljning utgjorde

cirka 98 (98) procent koncernintern
férséljning. Koncerninterna inkép av
material har endast férekommit i ringa
omfattning.

Redogorelse for styrelsearbetet
under aret

Fér en beskrivning av styrelsen och en
redogdrelse av dess arbete inklusive
ersittning till ledande befattningshavare
hénvisas till Lernias bolagsstyrnings-
rapport f6r 2011 som uppréttats enligt

6 Kap 8 8 ABL.

Marknadsutsikter 2012

Lernias marknader omvandlasien allt
snabbare takt. De tidigare téta skotten
mellan marknaderna fér bemanning
respektive utbildning luckras upp och
8kad konkurrens om kompetens och
branschglidning &r tydliga exempel. En
av styrkorna i Lernias position bygger p&
att Lernia kan kombinera dessa affarer till
ett slagkraftigt erbjudande fér s&vél fore-
tag som det offentliga. Med avbrott fér
ekonomiska kriser har andelen av inhyrd
personal vuxit stadigt sedan avregle-
ringen av marknaden i bérjan av 9o-talet.
Efter den tunga konjunkturnedgéngen
2008-2009 har bemanningsbranschen
&terhamtat sig snabbt och tillvaxten har
varit kraftigt tilltagande under hela 2010
och merparten av 2011. Industri/tillverk-
ning var ett av de yrkesomréden som
hade starkast omséttningsutveckling
under 2011. Andelen av inhyrd personal
ligger dock fortfarande p& lagre niva i
Sverige jamfért med andra europeiska
lander. Drivet av en 8kande inhyrning
samt kad industriaktivitet férvéntas
marknaden fortsatta vaxa under de kom-
mande &ren.

Arbetsférmedlingens uppgift ar att
matcha arbetssékande med dem som
erbjuder jobb. Innehéllet i denna uppgift
férandras och utférandet av den privat-
iseras allt mer. Det kanske tydligaste
exemplet &r att arbetssdkande kan {8 stod
av jobbcoacher och att nyanlénda far
hjalp av s& kallade etableringslotsar,



vilket 6ppnat marknaden {ér en rad nya
aktdrer. PA samma satt férskjuts Arbets-
férmedlingens behov av utbildning fr&n
tekniskt inriktad arbetsmarknadsutbild-
ning - dér Lernia av tradition &r en
ledande aktér - till mer teoretisk och
férberedande utbildning dar kurserna

ir kortare, antalet konkurrerande utférare
ar fler och priskonkurrensen darmed
hardare. Den konjunkturnedgdng som nu
har infunnit sig kommer troligen att
paverka Lernias affairsmdjligheter inom
och coachningstjanster via TSL-férsdk-
ringen mot féretag.

Forslag till disposition
betraffande bolagets vinst
Till &rsstdmmans férfogande stér i
moderbolaget féljande vinstmedel:

Balanserade vinstmedel 341424 507
Arets resultat 7178752
Summa kronor 348603259
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Styrelsen féreslér att ingen utdelning
lamnas till aktiedgaren avseende &r 2011.
Verksamhetens art och omfattning fram-
gar av bolagsordningen och avgivna &rs-
redovisningar. Den verksamhet som
bedrivs i bolaget medfér inte risker
utéver vad som férekommer eller kan
antas fdrekomma i branschen eller de
risker som i allménhet ar férenade med
bedrivande av néringsverksamhet. Betraf-
fande vésentliga handelser hanvisas till
vad som framgér av férvaltningsberéttel-
sen, harutdver har inte ndgra handelser
intréffat som paverkar bolagets f6rméga
att laimna utdelning.

Bolagets och koncernens ekonomiska
situation per 31 december 2011 framgér
av denna &rsredovisning. Det framgér
ocksé av &rsredovisningen vilka princi-
per som tillimpats fér virdering av till-
g&ngar, avsattningar och skulder.

Bolaget har beredskap fér att klara
variationer i de l6pande betalningsfér-
pliktelserna.

Bolagets ekonomiska stéllning ger
inte upphov till annan bedémning &n
att bolaget kan fortsatta sin verksamhet
samt att bolaget kan férviantas fullgéra
sina férpliktelser. Styrelsens bedémning
ar att storleken pé det egna kapitalet
sdsom det redovisas i denna arsredovis-
ning stdr i rimlig proportion till omfatt-
ningen pa bolagets verksamhet och de
risker som &r férenade med verksam-
hetens bedrivande med beaktande av
den nu féreslagna utdelningen.

Till {6rfogande stdende vinstmedel
kronor 348 603 259 féreslds disponeras
enligt féljande:

348 603 259
348603 259

I ny rdkning balanseras kronor

Summa kronor

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011
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Bolagsstyrningsrapport

Lernia dgs till 100 procent av svenska staten och tillhér féretags-
gruppen med marknadsmdssiga krav. Denna bolagsstyrnings-
rapport dr upprdttad enligt riktlinjerna i Svensk kod fér bolags-
styrning och kraven i 6 Kap Arsredovisningslagen.

Svensk kod for bolagsstyrning
Denna bolagsstyrningsrapport dr upp-
rattad enligt riktlinjerna i Svensk kod fér
bolagsstyrning i sin lydelse fran februari
2010. Bolagsstyrningsrapporten fér 2011
har granskats av bolagets revisorer.

Ovriga regelverk och riktlinjer
Lernia féljer, fédrutom svensk lagstiftning,
féretagets bolagsordning samt regler och
rekommendationer utgivna av relevanta
organisationer, ocksd de riktlinjer fér stat-
ligt 4gda féretag som formuleras i
”Statens dgarpolicy 20117, samt de dértill
fogade statliga riktlinjerna fér anstall-
ningsvillkor fé6r ledande befattnings-
havare i féretag med statligt &gande och
riktlinjerna om extern rapportering fér
foretag med statligt 4gande. Statens dgar-
policy innehé&ller 4ven dgarens krav i ett
antal policyfrdgor, dar féretag med stat-
ligt &gande &laggs att agera féredémligt
bland annat inom jamstalldhet, miljs,
méngfald och arbetsmiljé.

Fér Lernia finns ekonomiska och
finansiella mal samt utdelningspolicy fast-
stallda av &rsstimman. Agarens mal &r att

Lernia ska ha en rérelsemarginal p& 5 pro-
cent éver en rullande femé&rsperiod, att
soliditeten l&ngsiktigt ska uppgé till 40-50
procent och att utdelningen langsiktigt
ska vara minst 30-50 % av nettovinsten.
Dessa finns publicerade pé lernia.se, pad
sidan Om Lernia - Ekonomiska rapporter.

Bolagsordning och firmateckning

Nu géllande bolagsordning faststalldes

vid drsstdimma den 30 mars 2011.
Bolagsordningen finns publicerad

pé lernia.se, pd sidan Om Lernia -

Bolagsordning.

Agare

Lernia &gs till 100 procent av svenska
staten och tillhér gruppen féretag som
verkar under marknadsmaéssiga villkor.
Férvaltningsansvaret ligger pé Finans-
departementets enhet fér statlig bolags-
férvaltning.

Bolagsstammor

Arsstamma halls varje ar under véren.
Arsstamma 2011 holls den 30 mars. Nasta
arsstdimma hélls den 26 april 2012. Riks-

* Punkt 1.5 Bolaget bedémer att det
med hansyn till bolagets 4garsam-
manséttning ej &r motiverat att helt
eller delvis simultantolka stammo-
fsrhandlingarna, ej heller motiverat
att dversatta av bolaget presenterat
material pd stdmman till annat
sprak &n svenska.
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Kommentarer till Lernias tillampning av
svensk kod for bolagsstyrning under 2011
LERNIA HAR UNDER 2011 TILLAMPAT KODEN MED FOLJANDE KOMMENTARER:

e Kapitel 2 Fér de av staten heldgda
bolagen ersétter principer beskrivna
1”Statens dgarpolicy 2011” kodens
regler som berér beredning av beslut
om tillsattning av styrelseledaméter
och revisorer, se d4ven avsnitten
Nomineringsprocess och Revisorer
idenna bolagsstyrningsrapport.

dagens ledaméter erhéller inbjudan till
&rsstimman och har méjlighet att i anslut-
ning till denna stélla frdgor. De har dock
inte ndgon yttranderatt eller réstritt pd
sjélva stdimman. Stimman &r inte ppen
for allménheten, ddremot finns méjlighet
attianslutning till stimman halla ett
seminarium som ar &ppet fér allménheten.
Kallelse till stdmma ska skickas med
post till aktiedgaren och annonseras i
Post- och Inrikes Tidningar samt pa
bolagets webbplats. Vid tidpunkten fér
kallelse lamnas ocksd information i
Dagens Nyheter om att kallelse skett.

Arsstdmman protokollférs och
protokollet skickas till Bolagsverket fér
registrering. Protokollet laggs &ven
ut p& www.lernia.se under ett sarskilt
bolagsstyrningsavsnitt.

Arsstimman faststéller langsiktiga
ekonomiska och finansiella mél fér
bolaget, viljer styrelseordférande, vriga
styrelsemedlemmar och revisorer, noterar
arbetstagarorganisationernas val av
representanter, beslutar om arsredo-
visning och vinstdisposition, samt
ansvarsfrihet fér bolagets styrelse och
verkstéllande direktor.

Stdmman beslutar om arvoden till
styrelseledaméter. Stémman beslutar
ocksé pa férslag frdn styrelsen om rikt-
linjer fér erséttningar till ledande befatt-
ningshavare med mera.

Vid behov halls extra stdimma.

ARSSTAMMAN DEN 30 MARS 2011
Arsstdimman fattade bland annat féljande
beslut:

- Attfaststalla den i drsredovisningen
intagna resultat- och balansrdkningen
samt kassaflddesanalysen fér savil
bolag som koncern



- Attdisponera resultatet fér 201011
enlighet med styrelsens férslag
Att bevilja styrelsen och VD ansvars-
frihet for rakenskapséret 2010

- Attvilja styrelsen; Bertil Villard,
styrelseordférande, Sven-Runo
Bergquist, Kristina Ekengren,
Peter Hagglund, Anna Klingspor,
Helena Sk&ntorp och Karin Strémberg

- Att gbéra mindre justeringaribolags-
ordningen med férenklade regler fér
kallelse till stdimma.

Stdmman noterade ocksé arbetstagar-
organisationernas val av representanter:
Erling Bjérkman, Saco och Inge Lindroth,
Lararférbundet, samt &ven suppleanterna
Olle Eriksson, Seko, och Ewa Wiklund, ST.
I maj 2011 anmaélde arbetstagarorganisa-
tionerna dndrad representation i koncern-
styrelsen. Till ordinarie arbetstagarleda-
moéter utsdgs da Erling Bjérkman SACO,
frdn och med den 1 januari 2011, Inge
Lindroth och Ewa Wiklund. Till supp-
leanter fér dessa utsdgs Olle Eriksson,
Mait Hjertkvist och Per Svardh. Stdmman
beslutade ocksé att som revisor intill
utgédngen av drsstdimman 2011 utse
revisionsbolaget Deloitte AB med angi-
ven huvudrevisor Kerstin Sundberg. Den
7 september ersattes hon av Peter Ekberg.

EXTRA STAMMA DEN 2 SEPTEMBER 2011:
P4 en extra bolagsstdimma den 2 septem-
ber 2011 uts&gs Birgitta Agren Bshlin till
ny styrelseordférande och Per-Arne
Blomaquist till ny styrelseledamot.

Nominering av styrelse
Valberedningen ér i férsta hand ett organ
for aktiedgare att bereda beslut i tillsétt-
ningsfragor. ”Fér de statligt &gda bolagen
som inte &r marknadsnoterade ersétter
principerna nedan Kodens regler som
berdr beredning av beslut om nominering
av styrelseledaméter och revisorer. Fér
dessa bolag tilldimpas enhetliga och
gemensamma principer {6r en struktu-
rerad styrelsenomineringsprocess. Syftet
ar att sakerstélla en effektiv kompetens-
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férsérjning till bolagens styrelser. I mark-
nadsnoterade bolag dér staten har ett
betydande dgarintresse utser staten dock
en ledamot i respektive valberedning.
Valberedningen &ri férsta hand ett
beredande organ fér bolagsstdimman i
nomineringsfrdgor. Styrelsenominerings-
processen koordineras av enheten fér stat-
ligt Agande. Fér varje bolag analyserar en
arbetsgrupp kompetensbehovet utifrdn
bolagets verksamhet, situation och fram-
tida utmaningar samt respektive styrelses
sammanséittning. Darefter faststills even-
tuella rekryteringsbehov och rekryterings-
arbetet inleds. Urvalet avledaméter gors
utifrdn en bred rekryteringsbas i syfte att
ta till vara pd kompetensen hos s&val
kvinnor och mén, som hos personer med
olika bakgrund och erfarenheter. Nar pro-
cessen avslutats ska gjorda nomineringar
offentliggéras enligt Koden. Genom ett
enhetligt och strukturerat arbetssatt tillfér-
sékras kvalitet i hela nomineringsarbetet.”
(H&amtat ur Statens dgarpolicy 2011)
Styrelseledaméter viljs av drsstdmman
pa forslag av d4garen och mandattiden ar
ett &r. Styrelsen fér Lernia bestar av sju
arsstimmovalda ledaméter, samt tre
arbetstagarrepresentanter och tre arbets-
tagarsuppleanter. En av bolagets jurister
ar sekreterare i styrelsen. I Lernias sty-
relse finns {ér ndrvarande tre mén och
fyra kvinnor som &r valda av drsstdmman.
Av arbetstagarrepresentanterna ar tva
méin och en kvinna. Samma férhallande
galler for suppleanter till arbetstagar-
representanterna. Styrelsens medlemmar
presenteras nidrmare pa sidorna 46-47.

Styrelseledamdéternas oberoende
Ingen av styrelsens medlemmar eller av
styrelsens medlemmar narstdende fysisk
eller juridisk person innehar aktier eller
andra finansiella instrument i bolaget.
Samtliga styrelseledaméter ar obero-
ende i férhéllande till bolaget och
koncernledningen enligt Kodens defini-
tion, avsnitt 4.4. Ingen av styrelsens
ledaméter ingér i koncernledningen.
”Statens dgarpolicy 2011” klargér att

styrelseledaméternas oberoende i for-
hallande till staten som stérre dgare inte
redovisas enligt 4.5 i Koden.

Styrelsens arbetsformer
STYRELSEARBETETS GRUNDER

De grundldggande frdgorna om kompe-
tensférdelningen mellan styrelse, styrel-
sens utskott, ordférande och verkstillande
direktdr kommer till uttryck i styrelsens
arbetsordning med métesplan, styrelsens
instruktioner till verkstallande direktéren
och rapportinstruktion, samt arbetsord-
ning fér styrelsens ersittningsutskott.

RAPPORTERING

Av VD-instruktionen framgér att VD

l6pande ska férse styrelsen med féljande

finansiella information:

+ Manadsrapport: Manatligt rapport
innehallande viktiga hdndelser samt
ekonomisk information i sammandrag.

+ Prognos fér resterande del av verksam-
hetsaret ska rapporteras minst tva
ganger per ar.

- Budget: Senast en ménad fére
utgdngen av rakenskapséret ska VD
pa ett styrelsesammantrade framlagga
ett budgetutkast for det féljande raken-
skapsaret.

+ Preliminart bokslut: Senast tolv veckor
efter rakenskapsérets utgdng ska VD
pa ett styrelsesammantrade framligga
ett preliminért bokslut, med tillhérande
preliminért bokslut fér koncernen, och
forsta utkast till férvaltningsberattelse
for rikenskapsdret samt i samradd med
revisorerna lamna férslag till boksluts-
dispositioner.

+ Arsredovisning: Senast en ménad fére
arsstimman ska verkstéllande direkts-
ren framlédgga utkast till arsredovisning
och férvaltningsberittelse inklusive
utkast till revisionsberéttelse.

STYRELSENS ORDFORANDE

Av styrelsens arbetsordning framgér
bland annat att styrelsens ordférande
organiserar och leder styrelsens arbete
och sékerstéller en 6ppen och konstruktiv
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diskussion i styrelsen i vilken samt-
liga ledaméter deltar. Ordféranden ser
till att styrelsen fortlépande uppdaterar
och férdjupar sina kunskaper om bola-
get och dess verksamhet samt i 6vrigt far
den utbildning som kravs fér att styrelse-
arbetet ska kunna bedrivas effektivt.
Ordféranden tar emot synpunkter frdn
dgarna och férmedlar dessa inom sty-
relsen samt héller fortlépande kontakt
med bolagets VD. Ordféranden siker-
staller att styrelsen erhaller tillfredsstal-
lande information och beslutsunderlag fér
sitt arbete, faststaller efter samradd med
VD férslag till dagordning fér styrelsens
sammantraden och kontrollerar att sty-
relsens beslut verkstalls effektivt. Ordfs-
randen ansvarar fér den arliga utvirde-
ringen av styrelsearbetet, som ligger till
grund fér férbattringar. I enkatform beds-
mer styrelseledaméterna styrelsehand-
lingar, diskussioner, arbetsformer, ordfs-
randens arbetssétt liksom VD:s agerande
istyrelsen.

I styrelsen férekommer i &vrigt ingen
annan arbetsférdelning &n vad som féljer
av arbetet i styrelsens utskott.

Utskottsarbete
ERSATTNINGSUTSKOTTET
Ersattningsutskottet bereder ersattnings-
drenden som ska beslutas av styrelsen och
arsstdimman. Ersattningsutskottet bestod
vid rsskiftet 2011-2012 av Birgitta Agren
Béhlin (ordférande), Kristina Ekengren
och Karin Strémberg. Samtliga ledaméter
ar oberoende i férhéllande till bolaget.
Erséattningsutskottet bereder styrel-
sens beslut i frdgor om erséttnings-
principer fér ledande befattningshavare,
fsljer och utvarderar tillimpningen av
de riktlinjer fér erséttningar till ledande
befattningshavare som drsstimman
enligt lag ska fatta beslut om, samt
fsljer och utvarderar géllande ersatt-
ningsstrukturer och ersittningsnivaer
ibolaget. Ersattningsutskottet bereder
vidare frégor om ersittning och andra
anstéllningsvillkor f6r VD/Koncernchef,
Ekonomidirektér samt VD Lernia
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Bemanning och VD Lernia Utbildning
infér styrelsens beslut. Ersattnings-
utskottet utgér ocksd avstammande
instans (enligt den s& kallade "farfarsprin-
cipen”) betraffande VD:s férslag till
ersittning och andra anstéllningsvillkor
fér dvriga ledande befattningshavare,
inbegripet arlig l6nerevision. Ersatt-
ningsutskottet granskar styrelsens
redovisning av ersittningartill ledande
befattningshavare i &rsredovisningen
infér ndstkommande &rsstdmma och
bevakar/féljer upp revisorernas gransk-
ning; samt utfér de évriga arbetsupp-
gifter som styrelsen anvisar.

Ersattningsutskottet har under aret
hallit tre protokollférda méten.

Styrelsens arbete under 2011
Styrelsen har under 2011 haft sjutton
sammantriden varav tre per capsulam
och fyra pa telefon.

Under arets tidiga del arbetade
styrelsen intensivt med att hantera den
férandring av ledarskapet inom Lernia
som uppstod i samband med att koncern-
chef/VD och ekonomidirektér fick lamna
bolaget i mars. En av styrelseledaméterna,
Helena Ské&ntorp, tillférordnades som
koncernchef/VD och arbetade med f&r-
&ndringarna.

I maj meddelade tidigare styrelse-
ordféranden att han med omedelbar
verkan ldmnade sitt uppdrag. Styrelsens
arbete kom darmed att inriktas pé att se
éver ibolagets ledning.

Styrelsen utsdg i maj styrelseledamoten
Karin Strémberg till ersittare med uppgift
att fullgéra styrelseordférandes uppgifter.

Helena Ské&ntorp fick per den 1juni sty-
relsens fértroende att fortsatta som ordi-
narie koncernchef/VD efter sedvanligt
rekryteringsférfarande och i konkurrens
med andra kandidater. Ddrmed lamnade
hon sitt uppdrag som styrelseledamot.

P& en extra bolagsstdimma den 2 sep-
tember utsags Birgitta Agren Bshlin till
ny styrelseordférande och Per-Arne
Blomgvist till ny styrelseledamot.

Styrelsen har under ret 16pande f8ljt

koncernens ekonomiska utveckling samt
tillsammans med dgaren sett &ver de eko-
nomiska och finansiella mélen fér Lernia.

Under hésten har arbetet med Lernias
strategiska inriktning samt omstéllnings-
arbetet fér att méta en férdndrad mark-
nad fortsatt. Mycket tid har ocksd d4gnats
at beddémningar av konjunkturldget och
dess paverkan pé Lernia.

Av de personer som vid &rsskiftet
2010/11 ingick i Lernias koncernledning
aterstod vid rsskiftet 2011/12 endast
tva personer.

Nirvaro vid styrelseméten under 2011

Nérvaro
Ledamot antal méten
Sven-Runo Bergqgvist 16/17
Erling Bjérkman 16/17
Per-Arne Blomquist* 4/4
Birgitta Agren Bshlin* 4/4
Kristina Ekengren 15/17
Peter Hiagglund* 10/11
Anna Klingspor 15/17
Inge Lindroth 13/17
Goéran Sevebrant* 5/6
Helena Skantorp* 3/4
Karin Strémberg 16/17
Ewa Wiklund 9/17
Bertil Villard* 7/7

* Ledamot som bérjat eller slutat under &ret.

Arvoden

Arsstamman den 30 mars 2011 beslutade

om arvoden fér 2011 enligt féljande:

. Styrelsens ordférande ersétts med
175 000 kronor per verksamhetsar

+ Arsstammovalda styrelseledamaéter
(dock inte anstéllda i regerings-
kansliet) ersatts med 88 000 kronor
per verksamhetsar

.+ Arbetstagarrepresentanter och
anstéllda i regeringskansliet:
Ingen erséttning

+ Arsstimman noterade att revisions-
arvode skall utgd fér nedlagt arbete
enligt faktura.



Revisionsutskott

Bolaget har inte inréttat ndgot sarskilt revi-
sionsutskott, hela styrelsen fullgéri stallet
uppgiften att sékerstélla att fastlagda prin-
ciper fér den finansiella rapporteringen
och interna kontrollen efterlevs samt upp-
ratthéller &ndamalsenliga relationer med
bolagets revisorer. Fér en beskrivning av
kvalitetssakring av bolagets finansiella
rapportering 2011, hénvisas till styrelsens
rapport om intern kontroll fér rékenskaps-
aret 2011. Beslut om inrdttande av sarskilt
revisionsutskott omprévas &rligen och
styrelsen évervager att inféra ett revisions-
utskott 2012.

Internrevision

Bolaget har inte ndgon sérskild gransk-
ningsfunktion. Behovet av en sérskild
granskningsfunktion utvéirderas &rligen.
For styrelsens stillningstagande avse-
ende 2011 att inte inrétta en sirskild
granskningsfunktion, hénvisas till
styrelsens rapport om intern kontroll

for rakenskapsaret 2011.

Revisorer
Nomineringsprocessen avseende reviso-
rer sker enligt de principer som beskrivs i
”Statens dgarpolicy 2011”. I nominerings-
processen sikerstélls revisorns kompetens
och oberoende fér uppdraget. Revisorer-
nas uppdrag att oberoende granska styrel-
sens och VD:s férvaltning samt féretagets
arsredovisning och bokféring, &r av central
betydelse fér staten som dgare. Val av revi-
sorer gors av arsstémman. Vid &rsstdm-
man 2011 valdes revisionsbolaget Deloitte
AB med angiven huvudrevisor Kerstin
Sundberg fér 2011. Byte av huvudrevisor
gjordes den 7 september d& Peter Ekberg
tilltradde i Kerstin Sundbergs stélle.
Bolagets revisor deltar i minst tva sam-
mantraden per &r, varav en gdng i sam-
band med presentationen av &rsredovis-
ningen och redogér d& fér granskningen
av bolagets ekonomiska férhallanden och
interna kontroll. Revisorerna delger sina
iakttagelser fr&n arets granskning direkt
till styrelsen i plenum. Styrelsen traffar
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bolagets revisorer minst en gang per &r
utan nirvaro av verkstéllande direktéren
eller annan person frdn koncernledningen.
Utbetald erséttning till Deloitte fér revi-
sion respektive f6r andra uppdrag framgér
av not 71 arsredovisningen fér 2011.

VD och koncernledning

VD utses av styrelsen. VD ar frdn och med
den 1juli 2011 Helena Skantorp, f6dd 1960.
Hon &r férutom VD hos Lernia &ven
styrelseledamot i Mekonomen AB, AF AB,
2E Group AB samt Skdntorp & Co AB.
Varken hon sjélv eller narstdende innehar
aktier eller andra finansiella instrument i
Lernia eller vasentliga aktieinnehav eller
delédgarskap i féretag som Lernia har bety-
dande affarsférbindelser med. VD:s upp-
gift &r att leda den operativa verksam-
heten enligt styrelsens anvisningar och
riktlinjer. VD ska ocksa se till att bok-
féring sker enligt lag och att {8rvaltning
av bolagets medel sker p4 ett betryggande
sitt. VD ingdr inte i styrelsen.

Koncernledningen bestar av koncern-
chefen, dotterbolagscheferna f6r Beman-
ning, Utbildning och College samt affars-
stddscheferna f6r Ekonomi, Marknad och
HR/Personal. Koncernledningen har
regelbundet protokollférda méten.
Koncernledningen &r ett informations-
och beslutsforum fér koncerngemen-
samma fragor.

VD och koncernledningen presenteras
mer utférligt pd sidorna 48-49.

Tidigare koncernchef/VD och ekono-
midirektér fick lamna bolaget i mars och
omséttningen av personer i koncernled-
ningen har varit hég. Av de personer som
vid 8rsskiftet 2010/11 ingick i Lernias
koncernledning &terstod vid arsskiftet
2011/12 endast tva personer.

Intern styrning och uppféljning
Ma4nadsvis har koncernchefen uppfslj-
ning med dotterbolagschefer och affars-
stédchefer av utvecklingen i verksamhe-
terna. Utg&ngspunkten &r den strategiska
planen med ekonomiska och finansiella
mal, férandringar i omvarld och marknad

samt prognos och budget. P4 de regel-
bundna protokollférda koncernlednings-
moétena f8ljs koncernen upp pa mot-
svarande sétt och sedan avrapporterar
koncernchef till styrelsen med en
maénadsrapport. Styrning av Lernias
dotterbolag utévas genom att Koncern-
chef/VD &r ordférande i de operativa
dotterbolagens styrelser.

Erséattning till VD och
koncernledningen

Bolaget féljer de riktlinjer och rekommen-
dationer f6r anstéllningsvillkor fér
ledande befattningshavare i statliga bolag
som definieras i ”Statens dgarpolicy 2011,
samt de dartill fogade statliga riktlinjerna
fér anstéllningsvillkor fér ledande befatt-
ningshavare i féretag med statligt &gande.
Till medlem av Lernias koncernledning
utgér fast 16n. Rérlig 16n eller prestations-
styrda ersittningar utgar ej. Ersittningar
och pensionsférméner f6r 2011 till med-
lemmar av Lernias koncernledning fram-
gar av noter till &rsredovisningen, not 5.
Styrelsen féreslar under 2012 oférandrade
riktlinjer fér erséttning till ledande befatt-
ningshavare.

Ersattningssystem

Bonus- och incitamentsprogram eller
aktie- och aktiekursrelaterade program
fdrekommer inte fér ledande befattnings-
havare i bolaget. Rérlig ersittning till
bvriga personalgrupper férekommer inom
Utbildning och Bemanning som rérlig 1én
fér chefer i den operativa verksamheten
samt inom Utbildning som rérligt 16netil-
lagg for évriga medarbetare. Ersattning-
arna bygger p& en évergripande rammo-
dell dar utfall av rérlig erséttning kan
uppga till maximalt 40 procent av den
fasta arliga ersittningen. Totalt 226 perso-
ner omfattades av den rérliga ersittningen
varav 136 st (60%) erholl rérlig ersdttning.
Den genomsnittliga ersdttningen blev 13
procent och atta personer fick maximal
utdelning. Se beskrivning av ersattnings-
program pa Lernias hemsida.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011
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Riskhantering

Principer fér riskhantering har faststéllts
av styrelsen, med utgdngspunkt fran
verksamhetens art och géllande lagstift-
ning och dgarens krav pa statligt 4gda
bolag. Affarsstéd Ekonomi har till uppgift
att sdkerstélla att koncernens system {6r
riskhantering &r &ndamalsenliga och
effektiva och har ocksa det samordnande
ansvaret fér riskhantering i koncernen. IT
har samordningsansvaret fér risker inom
omrédet informationssékerhet.

VERKSAMHETSRISKER

Riskerna i verksamheten &r marknads-
relaterade snarare &n produktrelaterade.
En stor risk dr Utbildnings traditionellt
stora beroende av marknaden {6r arbets-
marknadspolitiska program. En annan
vasentlig risk &r Bemannings stora bero-
ende av fordonsindustrin. Strategin ar att
6ka intékterna frdn andra segment inom
utbildning och bemanning utan att
forlora stéllningen p& de omraden dar
Lernia &r starkt.

Lernia &ri all sin verksamhet beroende
av spelreglerna p8 arbetsmarknaden.
Férandringar i arbetsmarknadspolitik,
lagstiftning och kollektivavtalsrattsliga
fragor medfér béde risker och méjlig-
heter. Detta géller s&val Bemanning
som Utbildning. Lernia ar férsikrat mot
egendoms-, avbrotts- och ansvarsrisker
orsakade av affarsverksamheten.

IT -SAKERHET

Lernia har évergripande riktlinjer {61
sékerhet som har beslutas av koncernled-
ning, riktlinjer fér informationssakerhet
och riktlinjer fér it-sdkerhet. Inom IT
finns en sérskild organisation som prak-
tiskt hanterar fragor kring I T-sékerhet.
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Ett oberoende féretag testar regelbundet
Lernias it-systems motst&ndskraft mot
s&vil interna som externa intrdng.

FINANSIELLA RISKER

Lernias finansiella riskexponering &r 1&g.
Valutarisker saknas i allt vasentligt och
det finns inga réntebarande skulder i kon-
cernens totala kapital.

Lernia utsétts {ér normala kreditrisker i
sina kundrelationer.

Koncernens kreditpolicy innehaller
riktlinjer fér hur kredit ska beviljas och
rutiner fér betalningsévervakning.

Koncernens placeringspolicy innebér
att placeringar endast gérs i svenska
réntebirande papper utgivna av svensk
bank eller svenska staten med hogst
3 manaders forfallotid.

Fér ytterligare beskrivning av bolagets
vasentliga affarsrisker och finansiella
risker hanvisas till Arsredovisningens
férvaltningsberattelse, avsnitt “Finan-
siella instrument och riskhantering”,
samt noten 25 i Arsredovisningen.

Kvalitets- och miljécertifiering
Lernias kvalitets- och miljarbete utgar
fr&n koncernens kvalitets- respektive
miljépolicy. Ledningssystem fér kvalitet
och miljé &r certifierade enligt internatio-
nella standards och ingdr som en naturlig
delidet dagliga arbetet. Att s8 sker f&ljs
upp genom kundmaétningar och interna
kvalitetsméatningar. Dessutom gors
interna och externa revisioner av
ledningssystemen. De operativa verk-
samheterna inom Lernia &r certifierade
enligt ISO 9001:2008 och ISO 14001:2004
och revisionsorgan &r SP - Sveriges
Tekniska Forskningsinstitut AB.

En gemensam vardegrund

Lernia har en gemensam virdegrund fér
Lernias verksamhet dar vardeorden &r
respekt, engagemang, professionalism
och ansvar. Syftet 4r att ge en védgledning
ivardagen fér alla de beslut som ska
fattas, men ocksé f6r relationer, bade
internt och externt, gentemot alla intres-
senter. Lernias etikpolicy samt alla
évriga policydokument bygger pa denna
vardegrund. Under 2011 har ett férdjupat
vardegrundsarbete inletts. Lernia har
pabérjat arbetet med att utvirdera nuva-
rande varderingar genom att involvera
alla medarbetare, samt ta fram férslag pa
arbetssitt i syfte att sdkerstélla att vi
lever vara varderingar och att vi ska hélla
varderingarna levande.

Mangfald och jamstélldhet

Lernia bedriver inom ramen fér sin verk-
samhet ett malinriktat arbete fér att aktivt
framja jamstalldhet och etnisk mangfald.
Ingen ska missgynnas av &lder, kén, funk-
tionshinder, sexuell laggning eller etnici-
tet. Lernias mangfaldspolicy syftar till att
sékerstélla en hog kompetensniva och
alla medarbetares méjlighet att utvecklas
inom féretaget.

Arbetsmiljé

Arbetsmiljépolicyn beskriver hur arbets-
forhallandena i verksamheten ska vara fér
att ohalsa och olycksfall ska férebyggas
och entillfredsstillande arbetsmiljé
uppnés. Den utgdér utgdngspunkten fér
organisationens systematiska arbets-
miljdarbete. Lernias évergripande mél-
séttning &r att verksamheten inte ska {61-
orsaka olycksfall eller ohilsa samt att den
ska ge méjlighet till personlig och yrkes-
maéssig utveckling.
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FINANSIELLA RAPPORTER

Resultatrakning

Koncernen: januari-31 december

mkr Not 2011 2010
Intékter 2 2653 2117
Ovriga rérelseintikter 4 10 11
Summa rérelsens intékter 3 2663 2128
Personalkostnader 5 -1982 -1436
Ovriga externa kostnader 6,7 -634 -546
Avskrivningar/Nedskrivningar av materiella

och immateriella anldggningstillgéngar 11,14, 15 -64 -15
Summa rérelsekostnader -2 680 -1997
Rérelseresultat 3 -17 131
Finansiella intakter 3 1
Finansiella kostnader 0 -1
Finansnetto 8 (0]
Resultat fére skatt -14 131
Skatt 9 -14 -35
Arets resultat -28 96
Varav hanforligt till:

Aktiedgare i moderbolaget -28 96
Resultat per aktie fére och efter utspadning (kr) 20 -28 96
R to total ltat
Koncernen i1januari-31 december

mkr 2011 2010
Arets resultat -28 96
Arets totalresultat hinférligt till moderféretagets aktiesigare -28 96
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Balansrikning

Koncernen per den 31 december

FINANSIELLA RAPPORTER

mkr Not 2011 2010
Tillgdngar
Immateriella anldggningstillgéngar 10,11, 12,13 10 18
Materiella anldggningstillgdngar 14,15 53 46
Pensionstillgdngar, netto 21 68 68
Uppskjutna skattefordringar 9 41 54
Summa anliggningstillgdngar 172 186
Aktuella skattefordringar 9 26
Kundfordringar 17 536 470
Ovriga fordringar 6 3
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 64 61
Likvida medel 30 164 176
Summa omsittningstillgdngar 779 736
Summa tillgdngar 951 922
Eget kapital 19
Aktiekapital 100 100
Balanserade vinstmedel 398 451
Summa eget kapital hanférligt till moderbolagets aktieigare 498 551
Skulder
Langfristiga réantebarande skulder 15 6 2
Summa ldngfristiga skulder 6 2
Kortfristiga réantebarande skulder 15 4 5
Leverantdrsskulder 76 78
Ovriga skulder 23 89 78
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 24 233 195
Avsattningar 22 45 13
Summa kortfristiga skulder 447 369
Summa skulder 453 371
Summa skulder och eget kapital 951 922

Information om koncernens stéllda sikerheter och eventualférpliktelser, se not 27.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011
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FINANSIELLA RAPPORTER

Férandringar i eget kapital

Koncernen
Hanforligt till

Balanserade moderbolagets Totalt eget
mkr Aktiekapital vinstmedel aktiedgare kapital
Ingdende balans 1 januari 2010 100 355 455 455
Arets resultat 96 96 96
Summa totalresultat for aret - 96 96 96
Utdelningar - - -
Utgdende balans per 31 december 2010 100 451 551 551
Ingdende balans 1 januari 2011 100 451 551 551
Avrets resultat -28 -28 -28
Summa totalresultat fér dret - -28 -28 -28
Utdelningar -25 -25 -25
Utg&ende balans per 31 december 2011 100 398 498 498
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Kassaflddesanalys

Koncernen: januari-31 december

FINANSIELLA RAPPORTER

mkr Not 2011 2010
Den ldpande verksamheten 30

Resultat fére skatt -14 131
Justering fér poster som inte ingar i kassaflddet 89 -19
Betald skatt =i -1
Kassafldde frdn den 16pande verksamheten

fére férandringar av rorelsekapital 74 111
Kassafldde fr&n férandringar i rérelsekapital

Okning (-) / Minskning (+) av rérelsefordringar =55 -210
Okning (+) / Minskning (-) av rérelseskulder 47 113
Kassaflddet frdn den 16pande verksamheten 66 14
Investeringsverksamheten

Férvary av immateriella anldggningstillgdngar 10 -38 -18
Férvéary av materiella anldggningstillgdngar 14 -18 -16
Avyttring av materiella anldggningstillgdngar 3] 2
Kassafldde frdn investeringsverksamheten -53 -32
Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning till moderbolagets aktiedgare -25 -
Kassafldde frdn finansieringsverksamheten -25 -
Arets kassaflode =12 -18
Likvida medel vid &rets bérjan 176 194
Likvida medel vid &rets slut 164 176

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011
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FINANSIELLA RAPPORTER

Resultatrakning

Mo derb Olaget 1januari-31 december

mkr Not 2011 2010
Nettoomsattning 0 0
Ovriga rérelseintikter 2,4 193 169
Summa rérelsens intékter 193 169
Personalkostnader 5 =92 -81
Ovriga externa kostnader 6,7 -146 -136
Avskrivningar 14 =18 -14
Summa rérelsekostnader -251 -231
Roérelseresultat 3 -58 -62
Resultat frdn finansiella poster:

Erhallna koncernbidrag 134 169
Rénteintdkter och liknande resultatposter 2 1
Resultat frdn andelar i koncernféretag -50 -
Réntekostnader och liknande resultatposter 0 0
Finansnetto 8 86 170
Resultat fére skatt 28 108
Skatt 9 -21 -28
Arets resultat 7 80
R to total Itat

Mo derb Olaget 1januari-31 december

mkr 2011 2010
Arets resultat 7 80
Arets totalresultat hanférligt till moderféretagets aktiedgare 7 80

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011



Balansrikning

MOderbO].aget per den 31 december

FINANSIELLA RAPPORTER

mkr Not 2011 2010
Tillgdngar

Anliggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar 14 43 39
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernféretag 16 30 9
Uppskjuten skattefordran 9 55 76
Summa finansiella anldggningstillgdngar 85 85
Summa anliggningstillgdngar 128 124
Omsittningstillgéngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 17 1 0
Fordringar hos koncernféretag 209 217
Ovriga fordringar 8 8
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 13 13
Summa kortfristiga fordringar 231 238
Kassa och bank 30 156 173
Summa omsittningstillgdngar 387 411
Summa tillgdngar 515 535
Eget kapital och skulder

Eget kapital 19

Bundet eget kapital

Aktiekapital 100 100
Reservfond 20 20
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 342 286
Arets resultat 7 80
Summa eget kapital 469 486
Kortfristiga skulder

Leverantérsskulder 19 22
Aktuella skatteskulder 0 8
Ovriga skulder 23 5 10
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 24 7 7
Avséttningar 22 15 2
Summa kortfristiga skulder 46 49
Summa eget kapital och skulder 515 535
Stillda sdkerheter och Eventualférpliktelser f6r moderbolaget 27

Stéllda sakerheter Inga Inga
Eventualférpliktelser Inga Inga
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FINANSIELLA RAPPORTER

Férandringar i eget kapital

Moderbolaget

BUNDET EGET KAPITAL Fritt eget kapital

Balanserat resultat Totalt eget
mkr Aktiekapital Reservfond inklusive rets resultat kapital
Ingdende balans 1 januari 2010 100 20 286 406
Arets resultat 80 80
Summa totalresultat for dret 100 20 366 486
Utdelningar - -
Utgdende balans 31 december 2010 100 20 366 486
Ingdende balans 1 januari 2011 100 20 366 486
Arets resultat 7 7
Summa totalresultat for dret 100 20 7 7
Utdelningar -25 -25
Utg&ende balans 31 december 2011 100 20 349 469
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Kassaflddesanalys

MOderbO].aget 1januari-31 december

FINANSIELLA RAPPORTER

mkr Not 2011 2010
Den l6pande verksamheten 30

Resultat fére skatt 28 108
Justering fér poster som inte ingar i kassaflédet 72 8
Betald skatt 1 -
Kassafldde frdn den 16pande verksamheten

fére férandringar av rorelsekapital 101 116
Kassafldde fr&n férindringar i rérelsekapital

Okning (-) / Minskning (+) av rérelsefordringar 7 -126
Okning (+) / Minskning (-) av rérelseskulder -16 12
Kassaflddet frdn den 16pande verksamheten 92 2
Investeringsverksamheten

Férvary av materiella anldggningstillgdngar 14 -18 -16
Aktiedgartillskott dotterféretag -71 0
Avyttring av materiella anldggningstillgdngar 5 2
Kassafldde frdn investeringsverksamheten -84 -14
Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning till moderbolagets aktiedgare =25 -
Kassafldde frdn finansieringsverksamheten -25 -
Arets kassaflode =17 -12
Likvida medel vid &rets bérjan 173 185
Likvida medel vid &rets slut 156 173

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011
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NOTER

Noter till de finansiella rapporterna

Not 1 Redovisningsprinciper

Hverensstammelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningsuttalanden frdn IFRS Interpretations Committee
s&som de har godkénts av EU-kommissionen fér tillimpning inom EU som
géller fér rakenskapsar som bérjar den 1januari 2011. Vidare har rekommen-
dationen fran Radet fér finansiell rapportering RFR 1 Kompletterande redo-
visningsregler fér koncerner tillampats.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen utomi
de fall som anges nedan under avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Forutsattningar vid uppréattande av moderbolagets

och koncernens finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som &ven utgér rapporte-
ringsvalutan fér moderbolaget och fé6r koncernen. Det innebér att de finan-
siella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om inte
annat anges, ir avrundade till ndrmaste miljontal. Tillgdngar och skulder ar
redovisade till historiska anskaffningsvirden om inte annat anges.

Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kréver att fére-
tagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden
som péverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillg&ngar, skulder, intékter och kostnader. Verkliga utfallet kan
avvika frdn dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses éver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period &ndringen gérs om dndringen endast
péverkat denna period, eller i den period &ndringen gérs och framtida perio-
der om &ndringen paverkar bdde aktuell period och framtida perioder.

Bedémningar gjorda av féretagsledningen vid tillimpningen av IFRS som
har en betydande inverkan p& de finansiella rapporterna och gjorda uppskatt-
ningar som kan medféra visentliga justeringar i paféljande &rs finansiella
rapporter beskrivs i not 30.

Andrade redovisningsprinciper

NYA OCH ANDRADE STANDARDER OCH TOLKNINGAR 2011

Féljande nya och &ndrade standarder och tolkningar har tratt ikraft och géller
fér rakenskapsdret 2011:

Standarder

¢ ANDRINGARIIAS 24 Upplysningar om narstdende (Andrad definition samt
vissa lattnader i upplysningskrav {61 féretag med statlig anknytning)

® ANDRINGIIAS 32 Finansiella instrument: Klassificering (Klassificering av
teckningsritter mm i utlaindsk valuta)

¢ FORBATTRINGAR AV IFRSer 2010

Tolkningar
* ANDRING IIFRIC 14 Begrinsningen av en férmé&nsbestadmd tillgdng, ligsta
fonderingskrav och samspelet dem emellan

® IFRIC 19 Utsl4ckningar av finansiella skulder med egetkapitalinstrument

Lernia bérjade tillimpa &ndringarna i [ IAS 24 Upplysningar om nérstdende i
fortid for rakenskapséret 2010 vilket medfér att &ndringarna inte har haft
négon effekt p& de finansiella rapporterna f&r 2011. Féretagsledningens
bedémning &r att 6vriga nya och &ndrade standarder och tolkningar inte har
haft ndgon effekt p& koncernens finansiella rapporter 2011
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Nya och dndrade standarder och

tolkningar som annu inte tratt ikraft

International Accounting Standards Board (IASB) har givit ut f6ljande nya
och dndrade standarder vilka &nnu inte trétt i kraft:

Skall tillimpas

fér rakenskapsar

Standarder som bérjar:
ANDRINGARIIFRS 7 Finansiella instrument:

Upplysningar (Upplysningar vid éverféring av 1juli 2011

finansiella tillgdngar) eller senare

IFRS 9 Finansiella Instrument och efterféljande 1januari 2015
andringar i IFRS 9 och IFRS 7* eller senare
1 januari 2013
IFRS 10 Consolidated Financial Statements* eller senare
1januari 2013
IFRS 11 Joint Arrangements* eller senare
1januari 2013
IFRS 12 Disclosure of Interests of Other Entities* eller senare
1 januari 2013

IFRS 13 Fair Value Measurement* eller senare

ANDRINGARIIAS 1 Utformning av finansiella rapporter 1juli 2012
(Presentation av posterna i vrigt totalresultat)* eller senare
ANDRINGI1AS 12 Inkomstskatter (Uppskjuten skatt: 1 januari 2012
Atervinning av underliggande tillgangar)* eller senare

1 januari 2013

ANDRINGARIIAS19 Erséttningar till anstillda* eller senare

ANDRINGARIIAS 27 Koncernredovisning och 1 januari 2013
separata finansiella rapporter* eller senare
1 januari 2013

ANDRINGARIIAS 28 Innehav i intresseféretag® eller senare

ANDRINGARIIFRS 7 Finansiella instrument:
Upplysningar (Kvittning av finansiella tillgdngar och
finansiella skulder)*

1 januari 2013
eller senare
ANDRINGARIIAS 32 Finansiella instrument:

Klassificering (Kvittning av finansiella tillgngar
och finansiella skulder)*

1 januari 2014
eller senare

* Annu ej godkiinda f6r tillimpning inom EU.

IFRS Interpretations Committee har publicerat nedanstdende nya och
andrade tolkningar (IFRIC) vilka &nnu inte tratt ikraft:

Skall tillimpas

fér rakenskapsar

Tolkningar som bérjar:
IFRIC 20 Stripping Costs in the Production Phase of a 1 januari 2013

Surface Mine* eller senare

Ovanstéende nya och &ndrade standarder och tolkningar har &nnu inte till-
lampats av koncernen.

IFRS 9 FINANSIELLA INSTRUMENT utgiven i november 2009 introducerar nya
krav fér klassificering och vardering av finansiella tillgdngar. I oktober 2010
andrades IFRS 9 med krav fér klassificering och vardering av finansiella
skulder samt bortbokning. Andringen av IFRS g utgiven i december 2011



innebér att IFRS 9 ska tillaimpas {61 rdkenskapsar som bérjar den 1januari
2015 eller senare. I december 2011 &ndrades IFRS 7 vilket innebér utdkade
upplysningskrav i den period nér IFRS g tillimpas fér férsta gdngen.

Féretagsledningens bedémning &r att tillimpningen av IFRS g inte far
n&gon vésentlig p&verkan p& koncernens finansiella rapporter den period
dentillimpas férsta gdngen.

Ijuni 2011 publicerade IASB (International Accounting Standards Board)
andringar i IAS 19 Erséttningar till anstallda. Andringarna i redovisningen av
férmansbestdmda pensionsplaner ska tillimpas retroaktivt frdn och med den
1januari 2013. Enligt den &ndrade IAS 19 &r det bland annat inte ldngre tillatet
att skjuta upp redovisningen av vissa avvikelser i uppskattningar (den s.k.
“korridormetoden” tas bort) utan samtliga avvikelser i uppskattningar ska
redovisas omedelbart i 6vrigt totalresultat. Till f8ljd av &ndringarna kommer
de ackumulerade oredovisade avvikelserna per den 1 januari 2013 att redovi-
sas i sin helhet i mot eget kapital, vilket sannolikt kommer att ha en visentlig
negativ effekt p& koncernens eget kapital.

Nér koncernen bérjar tillimpa &ndringarna i IAS 19 slutar den tilldmpa
UFR 4 Redovisning av sdrskild [6neskatt och avkastningsskatt, som dragits
tillbaka av R&det fér finansiell rapportering. Koncernen kommer istallet att
redovisas sérskild l6neskatt och avkastningsskatt enligt reglerna i IAS 19,
vilket innebar att de aktuariella antaganden som ska géras vid berdkning av
fédrmé&nsbestimda pensionsplaner dven ska inkludera skatter som beléper pa
pensionsférmaner. Féretagsledningens bedémning ér att &ndringen avse-
ende sérskild 16neskatt och avkastningsskatt kan paverka de redovisade
beloppen i de finansiella rapporterna. Féretagsledningen har &nnu inte
genomfért en detaljerad analys av effekterna vid tillampning av &ndringen
och kan darfér &nnu inte kvantifiera effekterna.

Féretagsledningens bedémning &r att évriga nya och dndrade standarder
och tolkningar inte kommer att f& ndgon vésentlig effekt p& koncernens
finansiella rapporter den period de tilldimpas fér férsta gdngen.

Roérelsesegment

Segmentinformationen presenteras utifran féretagsledningens perspektiv
och rérelsesegment identifieras utifr&n den interna rapporteringen till féreta-
gets hogste verkstéllande beslutsfattare. Koncernen har identifierat koncer-
nens VD som dess hégste verkstillande beslutsfattare och den interna
rapporteringen som anvénds av VD fér att flja upp verksamheten och fatta
beslut om resursférdelning ligger till grund fér den segmentinformation som
presenteras. Segmentinformationen &r uppréttad enligt samma redovisnings-
principer som tillaimpas fér koncernen.

Klassificering med mera

Anlaggningstillgdngar och l&ngfristiga skulder i moderbolaget och koncer-
nen bestar av belopp som férviintas dtervinnas eller betalas efter mer &n tolv
mé&nader riknat fr&n balansdagen. Omséttningstillgdngar och kortfristiga
skulder i moderbolaget och koncernen bestar av belopp som férvéntas ater-
vinnas eller betalas inom tolv manader raknat frdn balansdagen.

Konsolideringsprinciper
Dotterbolag r féretag som st&r under ett bestimmande inflytande fran
Lernia AB. Bestdimmande inflytande innebér direkt eller indirekt en rétt att
utforma ett féretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla eko-
nomiska férdelar. Vid bedémningen om ett bestimmande inflytande fére-
ligger, beaktas potentiella réstberéttigande aktier som utan dréjsmal kan
utnyttjas eller konverteras.

Dotterbolags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fr&n och
med férvarvstidpunkten till det datum d& det bestimmande inflytandet
upphér. Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och
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orealiserade vinster eller férluster som uppkommer frdn koncerninterna trans-
aktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid uppréttandet av
koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer frdn transaktio-
ner med intresseféretag och gemensamt kontrollerade féretag elimineras i den
utstrdckning som motsvarar koncernens dgarandel i féretaget. Orealiserade
forluster elimineras p& samma sétt som orealiserade vinster, men endast i den
utstrackning det inte finns ndgon indikation pa nedskrivningsbehov.
Dotterbolag redovisas enligt férvarvsmetoden. Metoden innebér att
f8rvarv av ett dotterbolag och rérelser betraktas som en transaktion
varigenom koncernen indirekt férvarvar dotterbolagets tillgdngar och évertar
dess skulder och eventualférpliktelser. Det koncernméssiga anskaffnings-
vardet faststills genom en férvarvsanalys i anslutning till rérelseférvarvet. I
analysen faststills dels anskaffningsvardet fér andelarna eller rérelsen, dels
det verkliga virdet av férvarvade identifierbara tillgdngar samt évertagna
skulder och eventualférpliktelser. Anskaffningsvardet fér dotterbolags
aktierna respektive rérelsen utgérs av summan av de verkliga virdena per f61-
varvsdagen fér erlagda tillgdngar, uppkomna eller 6vertagna skulder och fér
emitterade egna kapitalinstrument som ldmnats som vederlag i utbyte mot de
f8rvarvade nettotillgdngarna. Transaktionskostnader som &r direkt hanfér-
bara till férvarvet redovisas i resultatet nar de uppkommer. Vid rorelseférvirv
dér anskaffningsvirdet dverstiger nettovirdet av fdrvarvade tillgéngar och
Svertagna skulder samt eventualférpliktelser, redovisas skillnaden som good-
will. Om skillnaden &r negativ redovisas denna direkt i resultatrikningen.

Utldndsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella valutan till den
valutakurs som féreligger pé transaktionsdagen. Monetéra tillgdngar och
skulder i utlindsk valuta rdknas om till den funktionella valutan till den valu-
takurs som féreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstér vid
omrékningen redovisas i resultatrdkningen. Icke-monetéra tillgdngar och
skulder som redovisas till historiska anskaffningsvirden omréknas till valuta-
kurs vid transaktionstillfallet. Icke-monetéra tillgdngar och skulder som redo-
visas till verkliga virden omréknas till den funktionella valutan till den kurs
som rader vid tidpunkten fér virdering till verkligt varde, valutakursférand-
ringen redovisas sedan pd samma sétt som &vrig virdeférandring avseende
tillgdngen eller skulden.

Intékter

Intdkter fran tjansteuppdrag redovisas i resultatrakningen baserad pé fardig-
stillandegraden pé balansdagen. Utifr&n nedlagda resurser avseende konsult-
insatser och genomférd utbildning faststalls intdkterna. Berdkning baseras
pd underlagen i respektive affirssystem. Intakter fér férsaljning av varor,
framst utbildningsmaterial och restaurangprodukter, redovisas i resultatrak-
ningen nér vésentliga risker och férméner som ar férknippade med varornas
agande har éverférts till kdparen. Intékter redovisas inte om det &r sannolikt
att de ekonomiska férdelarna inte kommer att tillfalla koncernen. Om det
rdder betydande osékerhet avseende betalning, vidhdngande kostnader eller
risk f&r returer och om séljaren behaller ett engagemang i den 16pande for-
valtningen som vanligtvis férknippas med d4gandet sker ingen intéktsféring.
Intékterna redovisas till det verkliga vérdet av vad som erhéllits, eller férvan-
tas komma att erhdllas med avdrag fér lamnade rabatter.

Finansiella intakter och kostnader
Finansiella intdkter och kostnader bestr av rénteintékter pd bankmedel och
fordringar och ranteb&rande virdepapper, rdntekostnader pd 1&n, utdelnings-
intdkter och valutakursdifferenser.

Rénteintékter pa fordringar och réntekostnader pd skulder berdknas med
tilldmpning av effektivrantemetoden. Effektivrantan &r den rdnta som gér att
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nuvérdet av alla uppskattade framtida in- och utbetalningar under den fér-
vantade rantebindningstiden blir lika med det redovisade vardet av fordran
eller skulden.

Rénteintakter respektive rantekostnader inkluderar periodiserade belopp
av transaktionskostnader och eventuella rabatter, premier och andra skill-
nader mellan det ursprungligen redovisade vérdet av fordran respektive
skuld och det belopp som regleras vid forfall.

Utdelningsintékt redovisas nér ritten att erhalla betalning faststallts.

Réntekostnader belastar resultatet i den period till vilken de hanfér sig.
Lernia har fér nirvarande inga kvalificerade tillgdngar {61 vilka 1&neutgifter
ska aktiveras som en del av anskaffningsvardet. Med kvalificerade tillgdngar
menas tillgdngar som med nédvandighet tar 1&ng tid att fardigstalla fér
avsedd anvéndning eller férséljning.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i balansréakningen inkluderar pa till-
géngssidan likvida medel, kundfordringar, aktier och l&nefordringar. Bland
skulder och eget kapital &terfinns leverantérsskulder och l1&neskulder.

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld tas upp i balansrékningen nar
bolaget blir part till instrumentets avtalsméassiga villkor. Kundfordringar tas
upp i balansrakningen nér faktura har skickats. Skuld tas upp nar motparten
har presterat och avtalsenlig skyldighet féreligger att betala, &ven om faktura
&nnu inte mottagits. Leverantdrsskulder tas upp nér faktura mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort frdn balansridkningen nér rattigheterna i
avtalet realiseras, férfaller eller bolaget férlorar kontrollen &ver dem. Det-
samma géller fér del av en finansiell tillgng. En finansiell skuld tas bort fran
balansrakningen nér férpliktelsen i avtalet fullgérs eller p& annat sétt
utslacks. Detsamma géller fér del av en finansiell skuld.

Férvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas pé affarsdagen,
som utgdr den dag da bolaget férbinder sig att férvérva eller avyttra till-
géngen férutom i de fall bolaget férvarvar eller avyttra tillgdngen.

Lernias finansiella tillgdngar och finansiella skulder kategoriseras som
”lanefordringar och kundfordringar” respektive "Andra finansiella skulder”.

LANEFORDRINGAR OCH KUNDFORDRINGAR

Lénefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgdngar som inte utgér
derivat med fasta betalningar eller med betalningar som gér att faststélla, och
som inte dr noterade pd en aktiv marknad. Fordringarna uppkommer d& fére-
tag tillhandahéller pengar, varor och tjanster direkt till kredittagaren utan
avsikt att idka handel i fordringsrétterna. Kategorin innefattar &ven férvar-
vade fordringar. Tillgngar i denna kategori varderas till upplupet anskaff-
ningsvérde. Upplupet anskaffningsvirde bestdms utifr&n den effektivrinta
som beréknades vid anskaffningstidpunkten.

ANDRA FINANSIELLA SKULDER
L&n samt évriga finansiella skulder, till exempel leverantérsskulder, ingar i
denna kategori. Skulderna vérderas till upplupet anskaffningsvarde.

LANGFRISTIGA FORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Léngfristiga fordringar och 6vriga kortfristiga fordringar ar fordringar som
uppkommer da féretaget tillhandahaller pengar utan avsikt att idka handel
med fordringsritten. Om den férvintade innehavstiden &r langre &n ett &r
utgdr de 1&ngfristiga fordringar och om den ar kortare évriga fordringar.
Dessa fordringar tillhér kategorin l1&nefordringar och kundfordringar.

KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar klassificeras i kategorin kundfordringar och l&nefordringar.
Kundfordringar redovisas till det belopp som férvéntas inflyta efter avdrag
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{61 osdkra fordringar som bedémts individuellt. Kundfordrans férvantade 16p-
tid &r kort, varfér virdet redovisats till nominellt belopp utan diskontering.
Nedskrivningar av kundfordringar redovisas i rérelsens kostnader.

LIKVIDA MEDEL

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga tillgodoha-
vanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida place-
ringar med en 16ptid frdn anskaffningstidpunkten understigande tre manader
vilka &r utsatta fér endast en obetydlig risk fér vardefluktuationer. Likvida
medel ing&r i kategorin l&nefordringar och kundfordringar.

SKULDER

Skulder kategoriseras som andra finansiella skulder vilket innebar att de initi-
alt redovisas till erhallet belopp efter avdrag fér transaktionskostnader. L&ng-
fristiga skulder har en férvintad 16ptid langre &n 1 &r medan kortfristiga har
enléptid kortare &n 1 &r.

LEVERANTORSSKULDER OCH OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantdrsskulder klassificeras i kategorin andra finansiella skulder. Leve-
rantdrsskulder har kort férvéntad 16ptid och varderas utan diskontering till
nominellt belopp.

Leasing

LEASADE TILLGANGAR

Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell eller
operationell leasing. Finansiell leasing féreligger dd de ekonomiska riskerna
och férménerna som ar férknippade med dgandet i allt vasentligt ar éverférda
till leasetagaren, om s4 ej ar fallet ar det frdga om operationell leasing.

OPERATIONELLA LEASINGAVTAL
Operationell leasing innebér att leasingavgiften kostnadsférs linjart dver
leasingperioden, vilket kan skilja sig &t frdn vad som de facto erlagts som
leasingavgift under aret.

Férmaner erhéllna i samband med tecknandet av ett avtal redovisas i resultat-
rikningen som en kostnadsféring av leasingavgifterna linjart 6ver leasing-
avtalets 16ptid. Variabla avgifter kostnadsférs i de perioder de uppkommer.

FINANSIELLA LEASINGAVTAL

Tillg&ngar som férhyrs enligt finansiella leasingavtal redovisas som till-
géngar i koncernens balansrakning. Férpliktelsen att betala framtida leasing-
avgifter redovisas som lang- och kortfristiga skulder. De leasade tillgéngarna
avskrivs éver bedémd nyttjandeperiod medan leasingbetalningarna redovi-
sas som rinta och amortering av skulderna. Rintekostnaden férdelas &ver
leasingperioden s att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som
motsvarar en fast rdntesats fér den under respektive period redovisade skul-
den. Variabla avgifter kostnadsférs i de perioder de uppkommer.

Immateriella tillgangar

GOODWILL

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvirdet fér rorelsefor-
vérvet och det verkliga vérdet av {drvarvade tillgéngar, évertagna skulder
samt eventualférpliktelser. Goodwill testas minst &rligen fér nedskrivnings-
behov och redovisas till anskaffningsvérdet minus ackumulerade nedskriv-
ningar.

VARUMARKEN
Varumérken utgérs av anskaffningsvardet enligt vardering vid rérelseférvar-
vet. Varumaérken testas rligen {61 nedskrivningsbehov och redovisas till



anskaffningsvardet minus ackumulerade avskrivningar och eventuella acku-
mulerade nedskrivningar.

Nedlagda kostnader fér internt genererad goodwill och internt genererade
varumaérken redovisas i resultatrakningen nér kostnaden uppkommer.

AVSKRIVNING

Avskrivningar redovisas i resultatrikningen linjért dver immateriella till-
géngars beriknade nyttjandeperioder, sdvida inte sddana nyttjandeperioder
ar obestdmbara. Goodwill, varumérken och immateriella tillgdngar med en
obestédmbar nyttjandeperiod prévas fér nedskrivningsbehov &rligen eller s&
snart indikationer uppkommer som tyder pa att tillgdngen ifrdga har minskat
ivarde. Avskrivningsbara immateriella tillgdngar skrivs av fr&n det datum d&
de artillgangliga fér anvandning.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgéng i balansrdkningen
om det dr sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kommer att komma
bolaget till del och anskaffningsvardet fér tillgdngen kan berdknas pé ett till-
forlitligt satt.

Materiella anldggningstillgdngar redovisas i koncernen till anskaffnings-
virde efter avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar. I anskaffningsvérdet ingér inképspriset samt utgifter direkt hanfsr-
bara till tillgdngen fér att bringa den pa plats och i skick fér att utnyttjas i
enlighet med syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt hanférbara kost-
nader som ingdr i anskaffningsvéardet ar kostnader fér leverans och hantering,
installation, lagfarter, konsulttjanster och juristtjanster. Ldnekostnader ingar
inte i anskaffningsvéardet fér egenproducerade anldggningstillgdngar d&
dessa inte beddéms ta lang tid att fardigstélla. Redovisningsprinciper fér
nedskrivningar framgér nedan.

Det redovisade vardet f&r en materiell anldggningstillgdng tas bort ur
balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller nar inga framtida eko-
nomiska férdelar véntas frdn anvéndning eller utrangering/avyttring av till-
géngen. Vinst eller férlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av
en tillgdng utgérs av skillnaden mellan férsaljningspriset och tillgdngens
redovisade virde med avdrag fér direkta férséljningskostnader. Vinst och
forlust redovisas som 6vrig roérelseintakt/kostnad.

Tillkommande utgifter ldggs till anskaffningsvirdet endast om det &r
sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som ar férknippade med till-
géngen kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvéardet kan
berdknas pa ett tillférlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas
som kostnad i den period de uppkommer.

AVSKRIVNING
Avskrivning sker linjart éver tillgdngens berdknade nyttjandeperiod,

Beriknade nyttjandeperioder;

Kontorsinventarier 5ar
Datorer 3-5ar
Fordon exklusive lastbilar 54&r
Lastbilar 7 &r
Inventarier 3-10&r

Bedémning av en tillg&ngs restvarde och nyttjandeperiod gérs arligen.

Varulager
Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvérdet och nettoférsaljnings-
vardet. Nettoférsaljningsvardet &r det uppskattade férsaljningspriset i den
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16pande verksamheten, efter avdrag fér uppskattade kostnader fér fardig-
stéllande och fér att 8stadkomma en férséljning.

Anskaffningsvéardet berdknas genom tilldimpning av férst in, férst ut -meto-
den (FIFU) och inkluderar utgifter som uppkommit vid {érvarvet av lagertill-
géngarna och transport av dem till deras nuvarande plats och skick.

Férbrukningsmateriel i utbildningsverksamheten kostnadsférs l6pande.

Nedskrivningar

De redovisade vardena fér koncernens tillgdngar - med undantag fér upp-
skjutna skattefordringar, finansiella tillg&ngar och anldggningstillgdngar
klassificerade som att de innehas fér férséljning i enlighet med IFRS 5, prévas
vid varje balansdag fér att bedéma om det finns indikation p& nedskrivnings-
behov. Om n&gon sddan indikation finns beréknas tillgdngens dtervinnings-
vérde. Fér undantagna tillgdngar enligt ovan prévas véarderingen enligt
respektive standard.

Om det inte gar att faststélla visentligen oberoende kassafléden till en
enskild tillgéng ska vid prévning av nedskrivningsbehov tillg&ngarna
grupperas till den ldgsta niva dar det gar att identifiera visentligen obero-
ende kassafléden (en sé kallad kassagenererande enhet). En nedskrivning
redovisas nér en tillgéngs eller kassagenererande enhets redovisade virde
Sverstiger dtervinningsvirdet. En nedskrivning belastar resultatrdkningen.

Nedskrivning av tillgadngar hanférliga till en kassagenererande enhet
(grupp av enheter) gérs proportionellt till tillgdngar som ing&r i enheten
(gruppen av enheter).

BERAKNING AV ATERVINNINGSVARDET

Atervinningsviardet ar det hégsta av verkligt varde minus férsiljningskostna-
der och nyttjandevirdet. Vid berdkning av nyttjandevardet diskonteras fram-
tida kassafléden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta och
den risk som &r férknippad med den specifika tillgdngen. Fér en tillgdng som
inte genererar kassafldden som &r vésentligen oberoende av andra tillgdngar
s& beriknas tervinningsvardet fr den kassagenererande enhet till vilken
tillgdngen hér.

ATERFORING AV NEDSKRIVNINGAR
Nedskrivningar aterférs om det har skett en f6rdndring i de antaganden som
1&g till grund fér berdkningen av atervinningsvérdet. En nedskrivning ater-
férs endast till den utstrackning tillgdngens redovisade vérde efter &terféring
inte &verstiger det redovisade virde som tillgdngen skulle ha haft om ndgon
nedskrivning inte hade gjorts, med beaktande av de avskrivningar som d&
skulle ha gjorts.

Nedskrivning av goodwill &terférs ej.

Utdelningar
Utdelningar redovisas som skuld efter det att &rsstdmman godkéant ut-
delningen.

Ersattningar till anstallda
AVGIFTSBESTAMDA PLANER
Avgiftsbestdmda planer ar planer fér ersattningar efter avslutad anstéllning
enligt vilka féretaget betalar faststallda avgifter till en separat juridisk enhet
och inte har ndgon rattslig eller informell férpliktelse att betala ytterligare
avgifter om den juridiska enheten inte har tillrickliga tillg&ngar fér att betala
alla ersattningar till anstéllda som hanfér sig till anstélldas tjanstgéring
under innevarande period och tidigare perioder.

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som
en kostnad i resultatrdkningen nér de uppstér.
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FORMANSBESTAMDA PLANER
Férmé&nsbestdmda planer &r andra planer fér ersittningar efter avslutad
anstéllning &n avgiftsbestdmda planer.

T koncernens férmansbestimda pensionsplaner utgar ersattning till
anstéllda och fére detta anstéllda baserat pa 16n vid pensioneringen och anta-
let tjanstedr. Koncernens nettoférpliktelse avseende férméansbestdmda planer
beriknas separat fér varje plan genom en uppskattning av den framtida ersétt-
ning som de anstéllda intjanat genom sin anstéllning i bade innevarande och
tidigare perioder; denna erséttning diskonteras till ett nuvarde och det verk-
liga virdet p& eventuella férvaltningstillgéngar dras av. Diskonteringsréntan
ar rdntan pa balansdagen p4 statsobligationer med en 1&ptid som motsvarar
koncernens pensionsférpliktelser. Berdkningen utférs av en kvalificerad
aktuarie med anvéindande av den s kallade projected unit credit method.

Nar ersdttningarna i en plan férbéttras, redovisas den andel av den 8kade
ersittningen som hanfér sig till de anstélldas tjanstgéring under tidigare
perioder som en kostnad i resultatrdkningen linjért férdelad éver den genom-
snittliga perioden tills ersittningarna helt 4r intjinade. Om erséttningen ar
fullt ut intjanad redovisas en kostnad i resultatrdkningen direkt.

Korridorregeln innebaér att den del av de ackumulerade aktuariella vin-
sterna och férlusterna som &verstiger 10 % av det stérsta av férpliktelsernas
nuvérde och férvaltningstillgdngarnas verkliga varde redovisas i resultatet
&ver den férvantade genomsnittliga dterstdende tjinstgéringstiden for de
anstéllda som omfattas av planen. I &vrigt beaktas inte aktuariella vinster och
f8rluster.

Nar berdkningen leder till en tillgdng fér koncernen begrénsas det redo-
visade virdet p4 tillgdngen till nettot av oredovisade aktuariella férluster och
oredovisade kostnader fér tjanstgéring under tidigare perioder och nuvardet
av framtida aterbetalningar fr&n planen eller minskade framtida inbetal-
ningar till planen.

Nér det finns en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststalls i juridisk
person och koncern redovisas en avsittning eller fordran avseende sérskild
l6neskatt baserat pa denna skillnad. Avsattningen eller fordran nuvardes-
beriknas ej.

ERSATTNINGAR VID UPPSAGNING

En kostnad fér ersittningar i samband med uppsigningar av personal redovi-
sas endast om féretaget ar bevisligen férpliktigat, utan realistisk méjlighet till
tillbakadragande, av en formell detaljerad plan att avsluta en anstéllning fére
den normala tidpunkten. Nér ersittningar lamnas som ett erbjudande fér att
uppmuntra frivillig avgdng, redovisas en kostnad om det &r sannolikt att
erbjudandet kommer att accepteras och antalet anstéllda som kommer att
acceptera erbjudandet tillférlitligt kan uppskattas.

KORTFRISTIGA ERSATTNINGAR
Kortfristiga ersattningar till anstéllda berdknas utan diskontering och redovi-
sas som kostnad nér de relaterade tjdnsterna erhélls.

Avséttningar

En avséttning redovisas i balansrakningen nar koncernen har en befintlig
legal eller informell férpliktelse som en féljd av en intraffad hdndelse, och det
ar troligt att ett utfldde av ekonomiska resurser kommer att kravas fér att
reglera férpliktelsen samt en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan géras.
Dér effekten av nér i tiden betalning sker r vésentlig, beréknas avsittningar
genom diskontering av det férvantade framtida kassaflddet till en réntesats
fore skatt som &terspeglar aktuella marknadsbedémningar av pengars tids-
vérde och, om det &r tillampligt, de risker som &r férknippade med skulden.
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OMSTRUKTURERING

En avséttning fér omstrukturering redovisas nér koncernen har faststallt en
utférlig och formell omstruktureringsplan, och omstruktureringen har
antingen pabérjats eller blivit offentligt tillkdnnagiven. Ingen avséttning gérs
{61 framtida rérelsekostnader.

FORLUSTKONTRAKT

En avséttning fér férlustkontrakt redovisas nér de férvéntade férdelarna som
koncernen véntas erhlla fran ett kontrakt ér ldgre 4n de oundvikliga kostna-
derna att uppfylla férpliktelserna enligt kontraktet.

Skatter

Inkomstskatter utgérs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i resultatridkningen utom d& underliggande transaktion redovisas i
&vrigt totalresultat eller direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt
redovisas i dvrigt totalresultat respektive eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar,
med tilldimpning av de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken beslu-
tade per balansdagen, hit hér &ven justering av aktuell skatt hanférlig till
tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden med utgdngs-
punkt i temporara skillnader mellan redovisade och skatteméssiga virden pa
tillgdngar och skulder. Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig p& hur
redovisade varden pa tillgéngar eller skulder férvéntas bli realiserade eller
reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tillampning av de skattesatser och
skatteregler som &r beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader
och underskottsavdrag redovisas endast i den man det &r sannolikt att dessa
kommer att kunna utnyttjas. Vardet p& uppskjutna skattefordringar reduceras
nér det inte ldngre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Anlaggningstillgdngar som innehas fér

forsaljning och avvecklade verksamheter

Innebérden av att en anldggningstillgéng (eller en avyttringsgrupp) klassi-
ficerats som innehav fér f6rséljning 4r att dess redovisade varde kommer att
atervinnas i huvudsak genom férséljning och inte genom anvéndning.

Omedelbart fére klassificering som innehav fér férséaljning, ska det redo-
visade vérdet av tillgéngarna (och alla tillgngar och skulder i en avyttrings-
grupp) bestdmmas i enlighet med tillampliga standarder. Vid férsta klassi-
ficering som innehav f6r {6rsaljning, redovisas anldggningstillgdngar och avytt-
ringsgrupper till det lagsta av redovisat virde och verkligt virde med avdrag
for forséljningskostnader. Enligt IFRS 5.5 &r vissa balansposter undantagna de
vérderingsregler som géller {61 IFRS 5. Vid varje efterféljande rapporte-
ringstidpunkt skall anldggningstillgdngen respektive avyttringsgruppen som
helhet virderasttill verkligt virde med avdrag fér férséljningskostnader.

Forluster till f8ljd av vardenedgéngar vid férsta klassificeringen som inne-
hav {61 f8rsdljning inkluderas i resultatrdkningen, &ven nér det &r friga om en
omvirdering. Detsamma tillimpas fér vinster eller férluster vid efterféljande
omvérderingar.

En avvecklad verksamhet &r en del av ett féretags verksamhet som repre-
senterar en sjalvstindig rérelsegren eller en vésentlig verksamhet inom ett
geografiskt omré&de eller &r ett dotterbolag som férvarvats uteslutande i syfte
att vidaresiljas.

Klassificering som en avvecklad verksamhet sker vid avyttring eller vid en
tidigare tidpunkt d& verksamheten uppfyller kriterierna fér att klassificeras
som innehav fér férsaljning. En avyttringsgrupp som skall laggas ned kan
ocksé kvalificera for att klassificeras som avvecklad verksamhet, om den
uppfyller storlekskriterierna enligt ovan.



Ett fdretag far inte skriva av en anldggningstillgdng sé lange som den &r
klassificerad som att den innehas fér férsaljning.

Eventualférpliktelser (ansvarsféorbindelser)

En eventualférpliktelse redovisas nar det finns ett méjligt dtagande som
hérrér frén intraffade handelser och vars férekomst bekréftas endast aven
eller flera osikra framtida hiandelser eller nar det finns ett &tagande som inte
redovisas som en skuld eller avsittning pd grund av att det inte &r troligt att
ett utfldde av resurser kommer att krévas.

Moderbolagets redovisningsprinciper

ALLMANT

Moderbolaget har uppréttat sin rsredovisning enligt drsredovisningslagen
(1995:1554) och rekommendationen frdn Radet fér finansiell rapportering
RFR 2 Redovisning fér juridisk person. RFR 2 innebér att moderbolaget i ars-
redovisningen fér den juridiska personen skall tillimpa samtliga av EU god-
kénda IFRS och uttalanden s& 1dngt detta &r méjligt inom ramen fér &rsredo-
visningslagen och med hansyn till sambandet mellan redovisning och
beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag och tilldgg som skall
goras fr&n IFRS. Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovis-
ningsprinciper framgar nedan.

ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER

De &ndringar i RFR 2 Redovisning fér juridiska personer som har tratt ikraft
och géller fér rakenskapséret 2011 har inneburit att koncernbidrag inte langre
redovisas mot eget kapital. Ett koncernbidrag som moderféretaget erhéller
fran ett dotterféretag redovisas enligt samma principer som sedvanliga utdel-
ningar frdn dotterféretag och redovisas som en utdelningsintakt i Finans-
netto. Koncernbidrag lamnade frdn moderféretaget till dotterféretag redovi-
sas i resultatrdkningen som en finansiell post.

Andringen i RFR 2 avseende koncernbidrag har medfért att mottagna
koncernbidrag uppgdende till 134 (169) mkr, som enligt tidigare regler redo-
visades direkt i eget kapital, har redovisats som finansiella intékter.

Ovriga férandringar i RFR 2 har inte haft ndgon vasentlig effekt pd moder-
féretagets finansiella rapporter.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvarde-
metoden. Férvarvsrelaterade kostnader fér dotterbolag, som kostnadsférs i
koncernredovisningen, ingdr som en del i anskaffningsvérdet fér andelar
idotterbolag. Det redovisade véardet fér andelar i dotterbolag prévas
avseende eventuellt nedskrivningsbehov d& indikation pa nedskrivnings-
behov féreligger.

NOTER

Leasade tillgangar
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna fér opera-
tionell leasing.

Ersattningar till anstallda

FORMANSBESTAMDA PLANER

I moderbolaget tillimpas andra grunder fér berdkning av férmansbestdmda
planer &n de som anges i IAS 19. Moderbolaget f8ljer Tryggandelagens
bestdmmelser och Finansinspektionens féreskrifter eftersom detta dr en fér-
utsattning for skatteméissig avdragsratt. De vésentligaste skillnaderna jam-
fért med reglerna i IAS 19 &r hur diskonteringsrantan faststélls, att berdkning
av den férménsbestimda férpliktelsen sker utifr&n nuvarande 16neniva utan
antagande om framtida l6nedkningar, och att alla aktuariella vinster och fér-
luster redovisas i resultatrdkningen da de uppstar.

Obeskattade reserver

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatte-
skuld. I koncernredovisningen delas ddremot obeskattade reserver upp pé&
uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott for juridiska personer
Aktiedgartillskott férs direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras i
aktier och andelar hos givaren, i den mé&n nedskrivning ej erfordras. Koncern-
bidrag redovisas &éver resultatrakningen.

Anlaggningstillgdngar som innehas fér

forséaljning och avvecklade verksamheter

IFRS 5 tillimpas med de undantag som anges i RFR 2. Enligt IFRS 5 skall till-
géngar till férsdljning redovisas separat i balansrakningen och verksamheter
under avveckling redovisas separat i resultatrdkningen. Detta éverensstadm-
mer dock inte med uppstéllningsformerna till Arsredovisningslagen. Infor-
mationen ifrdga liksom &vrig information som skall framga enligt IFRS 5,
lamnas darfér i noter. Vidare tillimpas inte reglerna i IFRS 5, som féreskriver
att anldggningstillgdngar som innehas fér férsaljning inte skall skrivas av
utan avskrivning sker i enlighet med Arsredovisningslagen.

Not 2 Intdkternas férdelning

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2011 2010 2011 2010
Tjansteuppdrag 2643 2102 = -
Ovrigt 20 26 193 169
Summa rérelsens intékter 2663 2128 193 169

Debitering mellan segmenten gérs utifran affirsméssiga relationer.

Not3 ROrelsesegment

Under 2010 &ndrades den interna rapporteringen med inriktning mot en upp-
delning i Offentlig och Privat marknad. Den interna rapporteringen har
under 2011 &tergatt till rapportering per bolag med féljande rérelsesegment:
BEMANNING: Bemannar svenska industri- och logistikféretag

UTBILDNING: Utbildar vuxna tillsammans med Arbetsférmedling och kommun
COLLEGE: Yrkesutbildning fér ungdomar och studiemedelsberattigande
FORETAGSPARTNER: Omlfattar program fér att utvecklas i eller till nytt arbete,
skrdddarsydda utbildningar inom teknik till féretagskunder och konsulter
inom ledar- och organisationsutveckling.
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Not 3 forts.

Intakter per rorelsesegment

SUMMA

2010-01-01-2010-12-31 Utbildning Bemanning College  Foretagspartner  Roérelsesegment Eliminering Totalt
Intakter frdn externa kunder 1055 894 78 98 2125 3 2128
Intdkter frAn andra segment 13 5 28 7 53 -53 0
Summa intdkter 1068 899 106 105 2178 -50 2128
2011-01-01-2011-12-31
Intakter frdn externa kunder 1057 1397 147 58 2659 4 2663
Intakter frdn andra segment 9 5 38 21 73 -73 0
Summa intékter 1066 1402 185 79 2732 -69 2663
Av externa intékter avser samtliga intékter Sverige. Inom segmentet Bemanning finns en stérre kund som svarar f6r mer &n 10 procent av de externa intékterna.
Rorelseresultat per rérelsesegment

2011-01-01- 2010-01-01-
Belopp i mkr 2011-02-31 2010-02-31
Utbildning 72 132
College =7 -9
Bemanning 73 76
Féretagspartner -21 -30
Totalt resultat fér rérelsesegment 37 169
Ovriga intikter 4 3
Centrala kostnader moderbolag -58 -41
Finansiella intdkter 3 0
Koncernens resultat fore skatt -14 131
Avskrivningar/nedskrivningar per rérelsesegment

2011-01-01- 2011-01-01-

2011-12-31 2011-12-31
Utbildning = -
College 56 1
Bemanning = -
Féretagspartner o -
Totalt resultat fér rérelsesegment 56 1
Moderbolaget 13 14
Eliminering =5 0
Summa avskrivningar 64 15
Avskrivningar/nedskrivningar i College avser férvarv avimmateriella tillgéngar, se &ven not 12. Ovriga avskrivningar sker i moderbolaget samt i College.
Not 4 Ovriga rérelseintikter
KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2011 2010 2011 2010
Férsdljning av omsattningstillgdngar 1 1 1 1
Vinst vid férsdljning av anldggningstillgdngar 8 2 8 2
Hyresintékter 2 2 = -
Servicedebiteringar och arvode fér utférda tjénster till dotterbolagen = - 189 166
Ovrigt 4 6 0 0
Summa 10 11 193 169
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Not5 Anstadllda och personalkostnader

varav varav
Medeltalet anstallda 2011 kvinnor, % 2010 kvinnor, %
Moderbolaget 78 47% 66 36%
Dotterbolag 4022 32% 2814 33%
Koncernen totalt 4100 32% 2880 33%
Koénsfordelning styrelse och féretagsledning
2011 2010
% Andel kvinnor  Andel kvinnor
Moderbolaget
Styrelsen 45% 55%
Féretagsledning 33% 30%
Koncernen totalt
Styrelsen 45% 55%
Féretagsledning 33% 30%
2011 2010
Léner och Sociala Léner och Sociala
Léner och andra ersittningar och sociala kostnader, mkr ersittningar kostnader ersittningar kostnader
Moderbolaget 57 29 36 42
(varav pensionskostnad) ) 11) 31)
) Av moderbolagets pensionskostnad avser 1 (1) mkr VD.
2011 2010
Léner och andra ersittningar férdelade mellan Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
styrelseledaméter och VD samt évriga anstéllda, mkr och VD anstéllda och VD anstéllda
Moderbolaget totalt 5 52 3 33
Koncernen totalt 15 1470 1 1042

Av de léner som lamnats till 6vriga anstéllda i koncernen avser 5 (7) mkr
andra ledande befattningshavare &n styrelse och VD.

Medelantalet anstéllda per &r har berdknats som ett genomsnitt av antalet
anstéllda vid utgéngen av varje ménad.

Samtliga personer i féretagsledande stallning ingr i Lernias koncern-
ledning. Denna bestér av fyra verkstéllande direktérer och tre affarsstdds-
chefer. I koncernledningen &r tva kvinnor och fem mén. Léner och férmaner
samt pensionsavgifter exklusive VD i moderbolag har fér koncernledningen
uppgatt till sammanlagt 27 678 (18 838) tkr respektive 3 670 (4 148) tkr. I
koncernledningen har tva personer pension enligt ITP-plan. Ovriga har
belopp "motsvarande ITP avd 1” avsatt till en individuellt utformad pensions-
plan. Anstéllningsvillkoren vid uppsagning fr&n bolagets sida, &r {6 personer
ifdretagsledande stéllning anstéllda fére 2004, utéver 16n under uppségnings-

tiden 12 manader &ven avgdngsvederlag motsvarande en &rslén. Vid upp-
ségning frdn bolagets sida dger verkstallande direktdren, utéver 1én under
uppsigningstiden 6 m&nader, ratt till avgdngsvederlag motsvarande

9 ménadsléner. Avgdngsvederlaget h&js till 18 m&nader efter det férsta
anstéllningséret. Om 16n eller annan erséttning erhélls under vederlags-
perioden ska avrikning géras mot vederlaget. Fér évriga i koncernledningen,
férutom koncernchefen, &r uppségningsvillkoren utéver 16n under uppsag-
ningstiden 6 ménader, avgéngsvederlag motsvarande 6 manader. Fér dessa
dkas avgdngsvederlaget med motsvarande 2 m&nader fér varje helt &r i fére-
tagsledande stallning hos Lernia, dock maximalt 18 manader. Fér samtliga
géller att om 18n eller annan erséittning erhélls under vederlagsperioden ska
avrakning géras mot vederlaget.
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Not 5 forts.

Specifikation - Loner och andra erséattningar till personer i Lernias féretagsledning

évriga évriga Pensions- Pensions- Avgéngs-
Grundlén Grundlén férmé&ner férméner kostnader kostnader Pensions- vederlag
Beloppi tkr 2011 2010 2011 2010 2011 2010 &lder antal manader
Koncern VD Helena Skéntorp, anstallningstidpunkt 1 juni 1530 - 108 - 459 - 65 9
VD Lars Strémberg 2013 1928 - - 717 659 65 14
VD Katharina Sjégren Edstrém 1616 1517 92 94 527 450 65 12
Tf VD Staffan Olofsson, tilltradde den 23 maj 605 - - - 239 - 65 -
Ekonomidirektér Nils Bengtsson,
anstéllningstidpunkt 18 november 213 - - - 64 - 65 6
Marknadsdirektér Markus Boberg,
tilltrddde sin tjénst den 1 december 110 - - - 33 - 65 6
Koncern VD Matthias Kjellberg,
lamnade sin tjinst den 14 mars 55000 2379 110 549 693
Ekonomidirektér Niclas Bergman,
lamnade sin tjanst den 14 mars 47341 2001 - - 381 528
Personaldirektdér Tobias Frohm,
lamnade sin tjanst 1 september 849 732 21 - 267 217
Marknadsdirektér Linda Hellstrom,
lamnade sin tjanst den 1 september 25652 898 - - 275 171
VD Jérgen Aall Flood, lamnade sin tjénst 23 maj 21392 1093 70 78 384 278
VD Anders Gustafsson, lamnade sin tjinst 23 maj 21843 - - - 344 -
Affarsutvecklingsdirektér Daniel Eriksson,
lamnade sin tjanst 1 oktober 496949 1284 - - 439 380
Personaldirektdér Géran Fridh, ldmnade sin tjanst 30 juni 2010 - 537 - - - 327
VD Mikael Sédergard, ldmnade sin tjinst 15 september 2010 - 16899 - 86 - 342
VD Anna Widmark, lamnade sin tjénst 3 januari 2011 - 20719 - - - 140
VD Maris Mattsson Mahl, lamnade sin tjanst
15 september 2010 - 21289 - 33 - 212
IT direktér Bjérn Lindahl, limnade sin tjanst 1 mars 2010 - 29605 - - - 444
Summa 29 025 21217 401 291 4678 4 841
Ovriga férmaner bestar av personalbilar. Personalbil erbjuds mot bruttoléneavdrag och 4r kostnadsneutralt fér Lernia.
1 inklusive 18 man avgéngsvederlag, ? inklusive 10 man avg&ngsvederlag, ? inklusive 6 man avgéngsvederlag, 4 inklusive 12 mé&n avgdngsvederlag, 9) inklusive avgéngsvederlag.
H&kan Carrefors, ny HR chef sedan 20 februari 2012, &r ocks& medlem av koncernledningen.
Erséttningar till styrelsen Not 6 Ovriga externa kostnader, mkr
Styrelse- Styrelse-
Belopp i tkr arvode 2011 arvode 2010 KONCERN MODERBOLAGET
Styrelsens ordférande mkr 2011 2010 2011 2010
Birgitta Bahlin 58336 - Lokalkostnader 234 185 10 7
Bertil Villard t 0 m maj 2011 70835 170 004 Konsulter 126 129 61 63
Styrelseledaméter Material 131 121 85 36
Sven-Runo Bergquist 87500 86004 Ovriga kostnader 143 111 40 30
Anna Klingspor 87500 86 004 Summa 634 546 146 136
Kristina Ekengren = -
Karin Strémb 87 500 32252 " . . .
ann ,,rom g Not 7 Arvode och kostnadsersattningar till revisorer
Peter Hagglund 14668 -
Per-Arne Blomgvist 29336 - KONCERN MODERBOLAGET
Géran Sevebrant t o m april 2011 28668 86 004 thr 2011 2010 2011 2010
Helena Sk&ntorp t o m maj 2011 16176 43002 Deloitte
Birgitta Stymne Goéransson - 53753 Revisionsuppdrag 685 701 260 246
Summa 480519 557023 Revisionsverksamhet utéver
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgér arvode enligt rsstdimmans rev131or:sup'>pd‘raget 165 15 ) -
Skatter&dgivning - -

beslut. Till ledamot som &r anstélld av Regeringskansliet och arbetstagar-

representanter i styrelsen utgar ingen erséttning.
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Not & Finansnetto

NOTER

Redovisad i balansrdkningen

p I 2011 2010 KONCERN MODERBOLAGET
oncernen, mxr mkr 2011 2010 2011 2010
Réanteintakter 3 1 N N
- - — Redovisade uppskjutna
Finansiella intdkter 8 1 skattefordringar
Réntekostnader och liknande resultatposter 0 -1 Pensionsavséttningar 42 22 ) -
Finansiella kostnader 0 1 Underskottsavdrag 55 76 55 76
N Intern verksamhetséverlatelse 8 - = -
Finansnetto 3 ]
Skattefordringar, netto 41 54 55 76
Moderbolaget, mkr 2011 2010 Moderbolagets skattemassiga férlustavdrag uppgér till 210 (288) mkr, vilka
Rénteintakter 2 1 f&r nyttjas under obegréansad tid. Lernia har genomfért en nedskrivnings-
Erhallna koncernbidrag 134 169 prévning avseende den uppskjutna skattefordran relaterat till skatteméassiga
Rinteintékter och liknande resultatposter 136 170 underskottsavdrag och bedémt att det med stor sannolikhet kommer att fin-
nas tillrickliga skattpliktiga &verskott for att Lernia skall kunna nyttja under-
Réntekostnader och liknande resultatposter 0 0 skottsavdraget under éverskédlig tid och att den uppskjutna skattefordran
Nedskrivning dotterbolag -50 - darfér ar balansgill. Baserat pa férutsittningarna i fastlagd strategisk plan fér
Rintekostnader och liknande resultatposter 50 0 2012-2015 bedéms underskottsavdraget vara helt utnyttjat under 2013.
Forandring av koncernens skatt i temporara
skillnader och underskottsavdrag
Redovisat
Not9 Skatter éver Redovisat
Redovisad i resultatrikningen Balans per resultat- moteget Balansper
9 mkr 1jan 2011 rikningen kapital 31dec 2011
KONCERN MODERBOLAGET ) N
Pensionsavséttningar -22 0 - -22
mkr 2011 2010 2011 2010
Underskottsavdrag 76 -21 = 55
Aktuell skattekostnad Lsamh
(-)/skatteintakt (+) {nterrﬂl verksamhets-
Sverlételse = 8 > 8
Arets skatt =2 -1 0 - s 52 13 o
umma - -
Uppskjuten skattekostnad(-)/
skatteintdkt(+) Redovisat
Uppskjuten skatt pa 6ver Redovisat
pensionsdtagande 0 -6 - - Balans per resultat- moteget Balans per
Uppskjuten skattekostnad mkr 1jan2010 ridkningen kapital 31dec 2010
i aktiverat skattevarde i Pensionsavsattningar -16 -6 - -22
underskottavdrag 13 -28 el 28 Underskottsavdrag 104 -28 - 76
Totalt redovisad skattekostnad -14 -35 -21 -28 Summa 88 34 _ 54
Avstamning effektiv skatt
Koncernen 2011(%) 2011 2010(%) 2010 Not 10 Férvérv av bolag
Resultat fére skatt -14 131
Skatt Afenligt géllande skatte- Samtliga aktier i Portalen Kompetens AB med fem dotterbolag férvirvades per
sats fér moderbolaget ~26% 4 ~26% 34 1januari 2011 till en képeskilling om 42,5 mkr. Kpeskillingen betalades
Icke avdragsgilla kostnader 129% -18 -1% -1 kontant. Verksamhet bedrivs i Géteborg, Mélndal, Uddevalla, Lidképing och
Ej skattepliktiga intdkter 0% 0 0% 0 Borés. Huvudinriktningen dr gymnasiala teknikprogram inom IT-omradet.
Redovisad effektiv skatt 102% 14 -27% .35 Med detta férvarv tar Lernia College ytterligare ett steg i att bli en ledande
aktér pa friskolemarknaden genom en etablering i véstra regionen samt far en
o . kritisk massa fér affarsomradet gymnasieskolor. Portalenbolagen har infusio-
Avstémning effektiv skatt nerats i Lernia College AB under 2011. Under 2010 gjordes ett inkrdmsférvary
Moderbolaget 2011(%) 2011 2010(%) 2010 d& Lernia den 1juni 2010 tog éver verksamheten p& Stockholms Tekniska
Resultat fére skatt 28 108 Gymnasium (STG). STG har en inriktning med ett tydligt fokus pa nirings-
Skatt enligt géllande skatte- livskontakter, teknik, teknikutveckling och hég utbildningskvalitet.
sats f6r moderbolaget -26% =7 -26% -28
Icke avdragsgilla kostnader -50% -14 0% 0
Ej skattepliktiga intékter 0% 0 0% 0
Redovisad effektiv skatt -76% -21 -26% -28
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NOTER

Not 10 forts.

Férvérvade nettotillgdngar och goodwill

Not 13 Varumarken

2011 2010 Koncernen, mkr 2011 2010
Verkligt virde Verkligt virde Ingéende anskaffningsvérde 1 -
redovisat i redovisat Arets anskaffning 4 1
mkr koncernen ikoncernen Utg&ende ackumulerade anskaffningsvirden 5 1
Omséttningstillgdngar 6,5 0,2
Likvida medel 3,5 0
Langfristiga skulder -0,3 0 Not 14 Materiella anldggningstillgangar
Kortfristiga skulder -8,7 0 KONCERN MODERBOLAGET
Netto identifierbara tillgingar och skulder 1,0 0,2 Datorer och arbetsmaskiner 2011 2010 2011 2010
Goodwill (samt varumaérken om 4 (1) mkr) 41,5 17,4 Anskaffningsviirde
Képeskilling 42,5 18,3 Vid &rets bérjan 179 178 179 178
Likvida medel, férvirvade =8,5 0 Nyanskaffningar 9 16 9 16
Paverkan pé koncernens likvida medel Avyttringar och utrangeringar -18 -15 -18 -15
(Nettoutfide) =0 183 Utgaende balans 170 179 170 179
Férvarvens bidrag till konsoliderat resultat Ackumulerade avskrivningar
mkr Vid &rets bérjan -140 -141 -140 -141
Intakter 63 18 Avyttringar och utrangeringar 17 15 17 15
Resultat 2 1 Arets avskrivningar -12 -14 -12 -14
Summa avskrivningar -135 -140 -135 -140
Forvirvsrelaterade utgifter uppgar till 2 mkr och ingér i Ovriga externa kostnader. Redovisat virde vid arets slut 35 39 35 39
KONCERN MODERBOLAGET
Not1l Goodwill Kontorsinventarier 2011 2010 2011 2010
Koncernen, mkr 2011 2010 Anskaffningsvirde
Ing&ende ackumulerade anskaffningsvérde 17 - Vid &rets bérjan 1 2 1 1
Arets anskaffning 38 17 Nyanskaffningar 6 0 6 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 55 17 Avyttringar och utrangeringar =1 0 =1 0
Ing&ende ackumulerade nedskrivningar = - Utgdende balans 6 2 6 !
Arets nedskrivning -50 - Ackumulerade avskrivningar
Utg&ende ackumulerade nedskrivningar -50 - Vid &rets bérjan =1l -2 =1l -1
Utgdende planenligt restvirde 5 17 Avyttringar och utrangeringar 1 0 1 0
Arets avskrivningar -1 0 -1 0
Summa avskrivningar -1 -2 -1 -1
Not 12 Nedskrivhingsprévning Redovisat virde vid &rets slut 5 0 5 0
Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill
Goodwill férdelas till de kassagenerande enheter som férvantas bli gynnade Forbittringsutgifter KONCERN MODERBOLAGET
av férvarvet. Prévning av nedskrivningsbehov av goodwill sker arligen eller pé annans fastighet 2011 2010 2011 2010
oftare om indikation finns p& virdenedgéng. Anskaffningsvirde
Atervinningsvirdet faststills baserat p& berikningar av nyttjandevarde. Vid rets bérjan
F&r b&de Portalen och STG har nedskrivningsprévningen baserats p& de upp- Nyanskaffningar 3 0 3 0
skattade framtida kassaflddena i budgetar och prognoser fér de narmaste fem . .
aren. Kassaflédena bortom denna tidsperiod extrapoleras med en procentsats Avyttringar och utrangeringar 0 0 0 0
som baseras pa férvéntad inflation om 2%. Diskonteringsrantan uppgar till Utgdende balans 3 3
7,?% efter skatt.ANedskrivningsprévningarna har inneburit en total nedskriv- Ackumulerade avskrivningar
ning av goodwill om 50 mkr som bokf&rts per 31 december 2011. L .
Vid &rets bérjan
Prévning av nedskrivningsbehov av andra immateriella tillgdngar Avyttringar och utrangeringar 0 0 0 0
Fér andra immateriella tillgdngar berdknas ett &tervinningsvérde nér det Arets avskrivningar 0 0 0 0
finns en indikation p4 att tillgdngen har minskat i varde. Under &ret har inga Summa avskrivningar 0

héndelser intraffat som indikerar en virdenedgéng.
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NOTER

Not 14 forts.
KONCERN MODERBOLAGET 2011 2010
Fordon 2011 2010 2011 2010 Anskaffningsvirden
Anskaffningsvirde Vid arets bérjan 10 15
Vid arets bérjan 1 1 1 1 Nyanskaffningar 8 3
Nyanskaffningar 0 0 0 0 Avyttringar =7 -8
Avyttringar och utrangeringar 0 0 0 0 Utg&ende balans 11 10
Utgéende balans ! ! ! ! Ackumulerade avskrivningar
Ackumulerade avskrivningar Vid &rets bérjan =8 -5
Vid arets bérjan =1 -1 =1 -1 Avyttringar 8 3
Avyttringar och utrangeringar 0 0 0 0 Arets avskrivningar -1 -1
Arets avskrivningar 0 0 0 0 Summa avskrivningar -1 -3
Summa avskrivningar -1 -1 -1 -1 Redovisat virde vid 8rets slut 10 7
Redovisat vérde vid rets slut Y 0 Y 0 Verkligt vérde fér finansiella leasingskulder bedéms motsvara redovisat vérde.
Suxﬁlma x.natell'ielloa KONCERN MODERBOLAGET MINIMILEAS- M?I\IIJI‘I{/IAIEE?::S-
anlidggningstillgdngar 2011 2010 2011 2010 AVGIFTER AVGIFTER
Anskaffningsvérde 2011 2010 2011 2010
Vid &rets borjan 181 181 181 180 Finansiella leasingskulder 0 0 0 0
Nyanskaffningar 1 16 g 16 varav variabla avgifter 0 0 0 0
Avyttringar och utrangeringar -19 -15 -19 -15 Framtida minimileasingav-
Utg&ende balans 180 182 180 181 gifter, icke uppsdgningsbara
Ackumulerade avskrivningar fnom 1 & A 4 > 4
Vid &rets bérjan 142 -144 “l4p 143 MellanlochSar 6 2 6 2
Avyttringar och utrangeringar 18 15 18 15 Senare &n 5 &r - - - -
L Summa 10 7 10 7
Arets avskrivningar =13 -14 =13 -14
Summa avskrivningar -137 -143 -137 -142
Redovisat viirde vid drets slut 43 39 43 39
Not 16 Koncernforetag
Moderbolaget, tkr 2011 2010
Not 15 Finansiell leasing Redovisat vérde vid &rets ingdng 9442 9442
Aktiedgartillskott dotterbolag 71 000
Koncernen Nedskrivning -50 000
Under denna not redovisas koncernens finansiella leasing avseende fordon. Redovisat virde vid drets utgdng 30 442 9442

Nir leasingavtalen upphér kan fordonen 16sas mot restvarde alternativt siljas
till géllande marknadsvérde. Ingen deposition lamnas, rdntan &r rérlig och
fsljer Stibor 90 dagar +1,75%. Normal leasingperiod omfattar 36 m&nader.

Moderbolaget &ger samtliga aktier i dotterbolagen.
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NOTER

Not 16 forts.

Specifikation av moderbolagets innehav av aktier i koncernféretag

Antal 2011-12-31 Redovisat Egetkapital Antal 2010-12-31 Redovisat Eget kapital
Dotterbolag/Org nr/Séte aktier Andeli% virdetkr dotterbolag aktier Andeli% vérdetkr dotterbolag
Lernia Bemanning AB, 556472-7013,Stockholm 40000 100 4992 5109 40000 100 4992 5085
Lernia College AB, 556763-0875, Stockholm 100 100 10100 10128 100 100 100 167
Lernia Féretagspartner AB, 556763-0743, Stockholm 100 100 100 107 100 100 100 106
Lernia Ost AB (u 4 Lernia Jobb & Karriar AB),
556763-0883, Stockholm 100 100 100 146 100 100 100 147
Lernia Nord AB, 556763-0644, Stockholm 100 100 100 103 100 100 100 103
Lernia Utbildning AB, 556467-3381,Stockholm 400 100 15050 4472 400 100 4050 4536
Summa 30 442 20065 9 442 10 144

Agarandelen av kapitalet avses, vilket éverensstimmer med andelen av résterna fér antal aktier.

Not 17 Kundfordringar

Not 19 Eget kapital

Koncernen

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till under &ret befarade kund-
férluster som uppgick till 8 (-1) mkr i koncernen. I moderbolaget uppgick
befarade kundférluster till 0 (0) mkr. Kundférlusterna &r av ringa omfattning
iférhallande till omséttningen.

Avsattning for osdkra kundfordringar har andrats enligt féljande:

Aktiekapital

Antal aktier uppgér 2010 och 2011 till 1 miljon. Kvotvérdet per aktie &r 100
(100) kronor. Innehavare av aktier &r berattigade till utdelning som faststélls
i efterhand och aktieinnehavet beréttigar till réstrétt vid &rsstimman med en
rost per aktie.

Utdelning
Styrelsen féreslar att ingen utdelning avseende &r 2011 lamnas till aktie-

Avsdttning fér osdkra kundfordringar, mkr 2011 2010 dgarna. Utdelningen blir fdremal f&r faststéllelse pa &rsstdmman den
Avsittning vid &rets bérjan 0 1 26 april 2012.
Reservering/upplésning fér befarade férluster 8 -1
Avsittning vid drets slut 8 0 Moderbolaget, mkr 2011 2010
Befarade kundférluster 8 0 Utdeln'ing . . 25 B
Konstaterade kundférluster 1 0 Redovisad utdelning per aktie (kronor) 25 -
Summa kundférluster 9 0 Bundna fonder

Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning. Vid en uppskrivning
Férfallostruktur kundfordringar av materiella eller finansiella anldggningstillg&ngar avsatts uppskrivnings-

2011 2010 beloppet till en uppskrivningsfond.

mkr Belopp % Belopp %
Forfallet 26 6% 27 6% RESERVFOND
Varav > 7 dagar 14 3% 13 3% Syftet med reservionden &r att spara en del av nettovinsten som inte gér &t fér
Varav > 30 dagar 4 19 7 19 tdckning av balanserad férlust.
Varav > 90 dagar 8] 1% 2 0%

Not 18 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2011 2010 2011 2010
Upplupna intékter 10 8 = -
Férutbetalda lokalkostnader 35 29 2 1
Foérutbetalda férsikrings—

kostnader 0 1 0 0
Ovriga férutbetalda kostnader 19 23 11 12
Summa 64 61 13 13
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Fritt eget kapital

BALANSERADE VINSTMEDEL

Utgérs av féregdende &rs fria egna kapital efter en eventuell reservfondsav-
sattning och efter att en eventuell vinstutdelning lamnats. Utgér tillsammans
med &rets resultat och eventuell fond fér verkligt virde summa fritt eget kapi-
tal, det vill sdga det belopp som finns tillgangligt fér utdelning till aktiedgarna.

Not 20 Resultat per aktie

Berdkningen av resultat per aktie fér 2011 har baserats pa arets resultat han-
forligt till moderbolagets aktiedgare uppgéende till -27 791 (95 714) tkr och p&
antalet aktier under 2011 uppgdende till 1 000 000 (1 000 000).



Not 21 Pensioner

Férmansbestamda pensionsplaner

Pensionsplaner enligt ITP som tryggas genom férsakring i Alecta ar férméns-
betdmda planer som redovisas som en avgiftsbestdmd, se beskrivning under
”Avgiftsbestimda pensionsplaner” nedan. Anstéllda som har en 16n &ver 10
basbelopp kan ha en alternativ pensionsplan som &r avgiftsbaserad och ingér
dérmed inte i redovisningen fér fSrmansbaserade pensionsplaner.

Bolagens pensionstillgéngar till och med 2007-12-31 férvaltas av Skandia.
Eventuella &verskott faststélls av Skandia och anvénds fér att tdcka pensions-
premier fér en &rlig indexupprikning av férmé&nsbestdmda pensionsplaner. I
de fall 6verskottet inte récker till att ticka indexupprékningen betalar Lernia
dessa premier Under 2011 betaldes 0 (0) mkr i premier fér {Srmé&nsbestdmda
planer och bedémingen &r att Lernia inte kommer att betala ngra premier
fér forménsbestdmda planer under 2012.

Pensionsskulden som évertogs i samband med bolagiseringen 1993 ingar
imoderbolagets totala pensionsskuld och tillgéngarna férvaltas av en
Pensionsstiftelse, AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997. Skulden 474 (474)
mbkr &r kreditférsdkrad via FPG/PRI Gottgdrelse fér utbetalda pensioner
26 (24) mkr har ldmnats till Lernia AB fér 2011 med 26 (7) mkr.

Den senaste aktuariella berdkningen &r gjord per den 31 december 2011.

Pensionsskuld och férvaltningstillgadngar

KONCERN
mkr 2011-12-31 2010-12-31
Nettofordran balansrikning
Pensionsférpliktelse 989 1008
Fonderade medel =950 -1029
Oredovisade aktuariella vinster (plus)
eller férluster (minus) -107 -47
Fordran som redovisas i Balansrikning -68 -68
Not 21 forts.

KONCERN
mkr 2011-12-31 2010-12-31
Pensionskostnad
Avrets pensionsintjaning = -
Rénta pd pensionsférpliktelser -36 -31
Férvantad avkastning pé férvaltningstillgdngar 36 31
Aktuariell vinst (-) eller férlust(+) netto
som redovisas under aret = -
Kostnad som redovisas i resultatrdkningen (o} 0

Réntekostnader och avrakning av férvintad avkastning pa férvaltningstillgdngar samt évriga
kostnader fér pensioner klassificeras som personalkostnader.

Avstdmning av den redovisade nettoskulden

Ingdende nettofordran -68 -51
Kostnad enligt resultatrikningen 0 0
Inbetalda avgifter (-) 0 -17
Utgdende nettofordran -68 -68

Faktisk avkastning pa férvaltningstillgdngar

Férvintad avkastning pa férvaltningstillgdngar 36 31
Aktuariell vinst (+) eller férlust(-)

pa férvaltningstillgéngar =77 33
Faktisk avkastning pa férvaltningstillgdngar -41 64

Amortering av aktuariell f6rlust under 2012 kommer att géras med 1 mkr.

NOTER

Specifikationer till pensionsavsattningar

Pensionsférpliktelser, férvaltningstillgdngar och avsattningar {6r pensions-
ataganden samt férsikringstekniska nettovinster/-férluster f6r de férméns-
baserade pensionsplanerna har utvecklats pa féljande satt.

mkr 2011-12-31 2010-12-31
Pensionsférpliktelser

Ingdende balans 1008 979
Réntekostnader 36 31
Utbetalda pensioner -38 -39
Aktuariella vinster (-)/férluster(+) =17 37
Utgdende balans 989 1008
Férvaltningstillgdngar

Ingdende balans 1029 987
Férvantad avkastning 36 31
Inbetalda premier = 17
Utbetalda medel -38 -38
Aktuariella vinster (+)/férluster(-) =77 32
Utgdende balans 950 1029
Visentliga aktuariella antaganden 2011-12-31  2010-12-31
Diskonteringsrénta 3,4% 3,7%
Pensionsupprékning (inflation) 1,5% 2,0%
Férvantad avkastning p&

férvaltningstillgdngar, Skandia 2,9% 4,3%
Férvéantad avkastning pa

férvaltningstillgdngar, Stiftelsen 2,8% 2,8%

Styrelsen har beslutat att anvinda den 10-riga bostadsobligationen vid &sittande av diskon-
teringsrantan.

Tabellen nedan visar férvaltningstillgéngar per kategori och den férvintade
avkastningen per balansdagen fér respektive kategori:

Férvaltningstillgdngar per kategori

Verkligt Verkligt
Férvantad virde Férvintad virde
avkastning%  3ldec avkastning%  3ldec
Belopp i mkr 2011 2011 2010 2010
AmuGruppens pen-
sionsstiftelse 1997:
Realranteobligation V) 4,0% 2341 4,0% 295
Utlandska aktie-
indexobligationer 1,0% 121 1,0% 118
Aktier 4,0% 18 4,0% 18
Likvida medel/
Korta fordringar 1,0% 13 1,0% 18
Korta skulder 1,0% 0 1,0% 0
Skandia
Skandia Liv 2,9% 564 3,1% 580
Vigd genomsnittlig
férvintad avkastning 2,9% 3,1%
Summa verkligt
virde av férvaltnings-
tillg&ngar 950 1029

) Garanterat virde realrdnteobligationen 299, mkr, ger summa verkligt virde 451 fr
AmuGruppens pensionsstiftelse 1997 och totalt verkligt varde per 31 dec 20111 015 mkr.
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NOTER

Not 21 forts.

Verkligt varde pa fér-
Den totala férvéntade avkastningen &r ett vAgt genomsnitt av den férvéntade valtningstillgangar -950 -1029 -987 -997  -1029
avkastningen 61 de olika kategorierna av férvaltningstillgdngar. Ledningens Overskott (-)/under-
bedémning av férvéntad avkastning baseras pé tillgdngarnas historiska skott i planen (+) 39 -21 -8 -16 -48
avkastningsutveckling och analytikers bedémningar av framtida marknads-
utvecklingen de kommande tolv m&naderna fér respektive tillgdng. Moderbolagets pensionsforpliktelser
Den faktiska avkastningen under &ret pa férvaltningstillgdngarna uppgick Kostnader avseende pensioner, mkr 2011 2010
till -41 (64) mkr. Pensionering genom férsikring
I férvaltningstillgdngarnas verkliga varde ingér inte ndgra av féretagets s .
. . R 1 e " . Foérsikringspremier 8 8
egna finansiella instrument eller n&gra tillgdngar som anvands av féretaget. .
Sérskild l6neskatt p& pensionskostnader 2 2
Historisk information Arets pensionskostnad 10 10
Koncernen, mkr 2011 2010 2009 2008 2007
Nuvérde av férméns- Visentliga aktuariella antaganden 2011-12-31 2010-12-31
bestamd férpliktelse 989 1008 979 981 981 Diskonteringsrinta 3,4% 3,7%
Pensionsupprékning (Inflation) 1,5% 2,0%
Verkligt virde av AmuGruppens Avkastning Avkastning
pensionsstiftelse 1997 innehav 2011-01-01 2011 2011-12-31 2010-01-01 2010 2010-12-31
Realrénteobligation 295 14 234 301 10 295
Utléndska aktieindexobligationer 118 121 117 118
Aktier 18 =1 18 6 0 18
Likvida medel/Korta fordringar 18 0 13 16 0 18
Korta skulder 0 0 0 0
449 13 386 440 10 449
Utbetalda pensioner uppgér till 26 (24) mkr och gottgérelse endast har kunnat begéras och erhéllas med 26 (7) mkr.
Avgiftsbestdamda Pensionsplaner
Tjanstemé&n som har en 16n &ver 10 basbelopp kan via Skandia Liv ha en alter- Not 22 Avséttningar
nativ pensionsplan som &r avgiftsbaserad. Ovriga tjansteméan har pensions- KONCERN MODERBOLAGET
15sning via ITP planen som férvaltas av férsikringsbolaget Alecta. Enligt ett mkr 2011 2010 2011 2010
uttalande fr&n Radet {61 finansiell rapportering, UFR 3, dr detta en férmans- Aveattnl "
baserad plan som omfattar flera arbetsgivare. Fér rakenskapsaret 2011 har vsatiningar som ar
: ! kortfristiga skulder
bolaget inte haft tillg&ng till sddan information som gér det méjligt att redo- R
isad 1 férmansbestdmd plan. Pensionsplanen enligt ITP Avgéngsvederlag och
Vvisa denna plan som en plan. p g permitteringsléner 29 12 15 2
som tryggas genom en férsikring i Alecta redovisas darfér som en avgifts-
. . N . a1 . . Kostnader tomma lokaler 16 1 = -
bestamd plan. Arets avgifter fér pensionsférsikringar som 4r tecknade i
Alecta uppgar till 55 (47) mkr. Alectas &verskott kan férdelas till férsakrings- Summa 45 13 15 2
taganfla och/eller de férsékrade. Vid AutgéAngenAa\: 20A11 uppgick Alectas éver- Avgangsvederlag
skott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till 113 (146) procent. Den och permitteringsléner
k(zllektiva konsolideringsnivan cutgé’)rs av marknadsvérdet pd Alectas till- Ingéende balans 12 14 9 5
géngar i procent av férsdkringsdtagandena beridknade enligt Alectas férsik- . .
. . L R . Avséttning netto under perioden 27 9 15 -
ringstekniska berdkningsantaganden, vilka inte &verensstdimmer med IAS 19. o ) X
Lernia Bemanning har fér uthyrda konsulter en avgiftsbaserad pensions- Av ing8ende balans 1ar'{sprak-
. pe s taget belopp under perioden =110 -11 =2 -3
16sning via férsikringsbolaget Fora. -
Koncernens totala pensionskostnader fér avgiftsbestdmda planer uppgér Utglende balans 29 12 15 2
2011 till 72 (67) mkr, Moderbolagfts total‘a pensionskostnader fér avgifts- Kostnader tomma lokaler
bestdmda pensionsplaner uppgér 2011 till 8 (8) mkr. B
Ingdende balans 1 12 = -
Avsittning netto under perioden 16 0 = -
Av ingdende balans i ansprék-
taget belopp under perioden =1 -11 = -
Utgdende balans 16 1 - -
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Not 22 forts.
Kostnader fér omstruktureringstgarder avser beddmda kostnader fér
arbetsbefriad personal inom Lernia Bemanning, Lernia Utbildning, Lernia
Féretagspartner, och Lernia AB samt outnyttjade lokaler inom Lernia
Bemanning, Lernia Utbildning, Lernia College och Lernia Féretagspartner.
Av avgdngsvederlagen avser 22 (6) mkr ledande befattningshavare.

Under 2011 har 11 (22) mkr utnyttjats och métts av motsvarande utgifter.
Reserverade medel férvintas anvidndas under 2012 med 42 mkr och under
2013 med 3 mkr.

Not 23 Ovriga skulder

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2011 2010 2011 2010
Momsavrikning 24 24 0 0
Personalens kallskatt 32 26 2 1
Avrakning sociala avgifter 33 28 1 1
Ovrigt 0 0 2 8
Summa 89 78 5 10

Not 24 Upplupna kostnader och féorutbetalda intdkter

NOTER

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2011 2010 2011 2010
Finansiella tillg&ngar
Kundfordringar 536 470 1 0
Likvida medel 164 176 156 173
Summa 700 646 157 173
Finansiella skulder
Lé&ngfristig rdntebarade skuld 6 2 o -
Kortfristig rantebérade skuld = -
Leverantdrsskulder 76 78 19 22
Ovriga skulder 89 78 5 10
Summa 175 163 24 32
Loptidsanalys finansiella KONCERN
skulder, mkr 2011 2010

Belopp % Belopp %
Inom 1 ménad 165 94% 156 96%
Mellan 1 och 12 manader 4 2% 5 3%
Senare &n 1 &r 6 3% 2 1%

Not 26 Operationell leasing

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2011 2010 2011 2010 Koncernens och moderbolagets leasingkostnader avser

Upplupna personalkostnader 201 163 4 3 huvudsakligen hyror och kontorsinventarier, mkr

Férutbetalda intékter 13 15 = KONCERN MODERBOLAGET

Ovrigt 45 17 3 2011 2010 2011 2010

Summa 233 195 7 7 Periodens leasingkostnader 15 12 3 3
varav variabla avgifter 2 2 1 1

Not 25 Finansiella risker och finanspolicies Hyreskostnader 171 127 8 5

Koncernens placeringspolicy faststélls av styrelsen. Den utarbetas och 8ljs Summa 186 139 9 8

upp av moderbolagets ekonomiavdelning som 16pande rapporterar till styrel-

sen. Koncernens och moderbolagets placeringspolicy innebér att placeringar

endast gérs i svenska rantebarande papper utgivna av svensk bank eller Avtalade framtida hyror, mkr Koncern Moderbolag

svenska staten med hdgst tre m&naders férfallotid. Vid &rsskiftet var samtliga 2012 169 8

medel placerade pa koncernens bankkonton. Kreditrisken dr 18g betraffande 2013 70 7

kundfordringar och &évriga fordringar. Redovisade varden fér'kundfordringar 2014 36 6

och évriga fordringar motsvarar den maximala kreditrisken. Aven koncer- 2015 15 4

nens och moderbolagets likviditetsrisk respektive kassaflddesrisk bedéms
som l&g. Finansiella skulder bestar i allt vasentligt enbart av skulder som fér-
faller till betalning inom tolv manader riknat frdn balansdagen. Finansiella
tillg&ngar bestar i allt vasentligt enbart av tillgdngar som som férfaller till
inbetalning inom tolv manader frdn balansdagen.

Eftersom koncernens intékter i allt visentligt faktureras i svenska kronor
uppstar ingen valutarisk.

Framtida minimileasingavgifter, icke uppsdgningsbara
operationella leasingavtal och hyresavtal

KONCERN MODERBOLAGET

2011 2010 2011 2010
Inom 1 &r 167 142 8 4
Mellan 1 och 5 &r 124 76 19 3
Senare &n 5 ar - - - -
Summa 291 218 27 7
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NOTER

Not 27 Stallda sakerheter, eventualforpliktelser
och eventualtillgdngar

KONCERN
mkr 2011 2010
Stéllda sakerheter Inga Inga
Eventualférpliktelser Inga Inga

Not 28 Nairstaende

Lernia AB &gs till 100 procent av staten. Moderbolaget har narstdende relatio-
ner som innefattar ett bestdmmande inflytande &ver sina dotterbolag. Lernia-
koncernens produkter och tjanster erbjuds staten, statliga myndigheter och
statliga bolag i konkurrens med andra leverantérer och p& marknadsméssiga
villkor. P& motsvarande sitt képer Lernia AB och dess koncernbolag produk-
ter och tjanster frén statliga myndigheter och bolag till marknadsmassiga
priser och i 6vrigt p& normala kommersiella villkor. Betréffande arbetsmark-
nadsutbildningar som upphandlas av Arbetsférmedlingen i konkurrens med
&vriga leverantdrer pd normala kommersiella villkor har koncernen 39 (33)
procent av marknaden och utgér 21 (29) procent av omséttningen. Fér reste-
rande verksamhet svarar varken staten, deras myndigheter eller bolag fér
ndgon vésentlig andel av Lerniakoncernens nettoomséttning eller resultat.

Sammanstéllning éver narstdendetransaktioner

Skuld till Fordran pa

Férsdljning Inkdpav n#rstdende nirstdende

Moderbolaget, avtjinster tjinster per 31 per 31
mkr r mm mm december december
Dotterbolag 2011 189 3 0 209
2010 166 2 8 217

Betréaffande styrelsens, VD:s och 6vriga befattningshavares 16ner och andra
ersittningar, kostnader och férpliktelser som avser pensioner och liknande
férmaner samt avtal angdende avgdngsvederlag, se not 5 och 22.

Not 29 Forvaltning av kapital

Lernia definierar det férvaltade kapitalet som det egna kapitalet. Lernias mal
avseende férvaltning av kapital &r att sakerstélla koncernens férméga att fort-
sitta som en fortlevande verksamhet och ge en relevant avkastning till aktie-
agaren och férdelar fér vriga intressenter.

UTFALL Genomsnittligt
Mitvirden Mal 2011 2010 &ver senaste 5 &r
Rérelsemarginal - EBITA 5% 1,2% 6,1% 1,3%
Soliditet 40-50% 52% 60% 58%
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Not 30 Kassaflédesanalys

Likvida medel

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2011 2010 2011 2010
Kassa och bank 8 3 0 0
Tillgodohavande pé koncern-
konto hos moderbolaget 156 173 156 173
Summa enligt kassaflédesanalys 164 176 156 173
Erh&llen rénta 3 1 2 1

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel enligt f6ljande
utgdngspunkter:

® De haren obetydlig risk f&r vardefluktuationer

® De kan l4tt omvandlas till kassamedel

® De harenléptid om hdgst tre m&nader frn anskaffningstidpunkten

Justering fér poster som inte ingar i kassaflédet

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2011 2010 2011 2010
Av- och nedskrivningar av

anldggningstillgdngar 63 13 63 14
Resultat vid férséljning av

anlédggningstillgéngar =3 -2 =8 -2
Avséttningar till pensioner 0 -21 = -
Ovrigt =3 - 4 -1
Uppskjutna skattefordringar 0 4 21 -
Avséttningar 32 -13 -13 -3
Summa 89 -19 72 8

Not 31 Handelser efter balansdagen

From. den 1januari 2012 bedrivs verksamheterna i Lernia Utbildning AB och
Lernia Bemanning AB i skatterittslig kommission fér Lernia AB (kommittent)
vilket innebér att dessa tre bolag ingér i en gemensam momsgrupp. Yrkeshég-
skolan som tidigare l4g inom Lernia College, har inférlivats i Lernia Utbildning.
Anledningen till detta &r att vi beddmer att det finns positiva synergieffekter av
en samordning. College renodlas ddrmed och inriktas helt pd gymnasieskolan.
Lernia har ocksa initierat en éversyn av strategin fér att méjliggéra l&ngsiktig
l6nsamhet i gymnasieverksamheten. I januari fick Lernia Utbildning besked
om att man tappat nuvarande kontrakt med Arbetsférmedlingen avseende
Industriteknik p& 22 orter motsvarande en omséttning pa ca 70 mkr. Beslutet
har &verklagats.



Not 32 Viktiga uppskattningar och bedémningar

Lernias viktigaste redovisningsprinciper finns beskrivet i Not 1 Redovisnings-
principer. I enlighet med IAS 118mnas nedan upplysningar om de viktigaste
antaganden och uppskattningar som kan ha en betydande inverkan pa
bokslutet.

UPPSKJUTEN SKATT

Fér att Lernia skall kunna utnyttja uppskjuten skattefordran hanférlig till
underskottavdrag férutsitter det att Lernia

har framtida positiva resultat.

AVSATTNING FOR KREDITFORLUSTER

Berékning av reserver fér befarade kundférluster &r avhdngigt de antaganden
som gérs for férfallna betalningar. Per 2011-12-31 uppgick befarade kundfér-
luster till 8 (0) mkr i koncernen vilket &r 0,2 (0,1) procent av kundfordringarna.

NOTER

PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

Avsittningar fér anstéllning, huvudsakligen pensioner, dr avhangiga av de
antaganden och aktuariella berdkningar som gérs nir beloppen réknas fram.
Antaganden avser diskonteringsréntor, inflation och férvéntad avkastning pa
férvaltningstillgdngar.

RATTSLIGA PROCESSER
Koncernen har inga stérre tvister som styrelsen har funnit skal till att reser-
vera kostnader fér.

Not 33 Uppgifter om moderbolaget

Lernia AB &r ett svensktregistrerat aktiebolag med séte i Stockholm och &gs
till 100 procent av staten. Adressen till huvudkontoret &r Box 1181, 111 91
Stockholm. Koncernredovisningen fér &r 2011 bestar av moderbolaget och
dess dotterbolag, tillsammans bendmnd koncernen.
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STYRELSENS INTYGANDE

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar hdrmed att rsredovisningen
har upprittats enligt Arsredovisningslagen samt RFR 2 Redovisning fér juri-
diska personer och ger en rittvisande bild av féretagets verksambhet, stillning
och resultat samt beskriver véasentliga risker och osékerhetsfaktorer som fére-
taget star infér. Styrelsen och verkstallande direktéren intygar harmed att
koncernredovisningen har uppréttats enligt International Reporting

Standards (IFRS), s&som de antagits av EU, och ger en réttvisande bild av
koncernens stallning och resultat och att férvaltningsberéttelsen f&r koncer-
nen ger en rattvisande versikt dver utvecklingen av koncernens verksambhet,
stallning och resultat samt beskriver vésentliga risker och osékerhetsfaktorer
som de fretag som ingér i koncernen star infér.

Stockholm den 28 mars 2012

Birgitta Agren Bohlin
Styrelseordférande
Sven-Runo Bergqvist Anna Klingspor Kristina Ekengren
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Karin Strémberg Peter Hagglund Per-Arne Blomquist
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Inge Lindroth Ewa Wiklund Erling Bjérkman
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Helena Ské&ntorp
Verkstdllande direktér och koncernchef

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants fér utfardande av styrelsen
den 28 mars 2012. Koncernens resultat- och balansrékning och moderbolagets resultat- och balansridkning
blir féremal for faststéllelse p& ordinarie rsstimma den 26 april 2012.

VAr revisionsberittelse har lamnats den 28 mars 2012

Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till arsstimmani Lernia AB

Organisationsnummer 556465-9414

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen

Vihar reviderat &rsredovisningen och
koncernredovisningen fér Lernia AB for
rakenskapséret 2011-01-01 - 2011-12-31.
Bolagets &rsredovisning och koncern-
redovisning ing&r i detta dokument pa
sidorna 4-39.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR FOR
ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Det &r styrelsen och verkstéllande direk-
téren som har ansvaret fér att uppréatta en
arsredovisning som ger en rattvisande
bild enligt drsredovisningslagen och en
koncernredovisning som ger en rattvi-
sande bild enligt internationella redovis-
ningsstandarder IFRS, sdsom de antagits
av EU, och &rsredovisningslagen, och fér
den interna kontroll som styrelsen och och
verkstéllande direktéren bedémer &r néd-
véandig fér att upprétta en drsredovisning
och koncernredovisning som inte inne-
haller vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror p& oegentligheter eller p& fel.

REVISORNS ANSVAR
VArt ansvar ar att uttala oss om &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen pa
grundval av var revision. Vi har utfért revi-
sionen enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige.
Dessa standarder kréver att vi {8ljer yrkes-
etiska krav samt planerar och utfér revisio-
nen fér att uppnd rimlig sékerhet att &rs-
redovisningen och koncernredovisningen
inte innehéller véasentliga felaktigheter.
Enrevision innefattar att genom olika
atgarder inhdmta revisionsbevis om
belopp och annan information i &rsredo-

visningen och koncernredovisningen.
Revisorn valjer vilka &tgérder som ska
utféras, bland annat genom att bedéma
riskerna fér vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, vare sig dessa beror pd oegentlig-
heter eller pa fel. Vid denna riskbedém-
ning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som &r relevanta {6r
hurbolaget upprattar drsredovisningen
och koncernredovisningen fér att ge en
rattvisande bild i syfte att utforma
granskningsatgarder som dr &ndamals-
enliga med hénsyn till omstdndigheterna,
men inte i syfte att géra ett uttalande om
effektiviteten i bolagets interna kontroll.
Enrevision innefattar ocksd en utvérde-
ring av 4&ndamalsenligheten i de redovis-
ningsprinciper som har anvénts och av
rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktdrens uppskattningar i redovis-
ningen, liksom en utvirdering av den
&vergripande presentationen i drsredo-
visningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhadmtat &r tillrackliga och &ndamals-
enliga som grund fér vara uttalanden.

UTTALANDEN

Enligt var uppfattning har &rsredovis-
ningen uppréttats i enlighet med &rsredo-
visningslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moder-
bolagets finansiella stallning per den

31 december 2011 och av dess finansiella
resultat och kassafléden fér &ret enligt
arsredovisningslagen, och koncernredo-
visningen har uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och gerenialla
viasentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stéllning per den
31 december 2011 och av dess resultat och

REVISIONSBERATTELSE

kassafléden enligt internationella redo-
visningsstandarder, sdsom de antagits av
EU, och &rsredovisningslagen. En bolags-
styrningsrapport har upprattats. Férvalt-
ningsberéttelsen och bolagsstyrningsrap-
porten ar férenlig med &rsredovisningens
och koncernredovisningens &vriga delar.
Vi tillstyrker darfér att drsstdmman fast-
stéller resultatrédkningen och balansrak-
ningen fér moderbolaget och koncernen.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar
Utdver var revision av &rsredovisningen
och koncernredovisningen har vi &ven
reviderat férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust
samt styrelsens och verkstallande direk-
térens férvaltning f6r Lernia AB {61
réakenskapsaret 2011-01-01 - 2011-12-31.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret fér
forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller férlust, och det &r
styrelsen och verkstillande direktéren
som har ansvaret fér férvaltningen enligt
aktiebolagslagen.

REVISORNS ANSVAR

Vart ansvar &r att med rimlig sikerhet
uttala oss om férslaget till dispositioner
betrédffande bolagets vinst eller férlust
och om férvaltningen p& grundval av var
revision. Vi har utfért revisionen enligt
god revisionssed i Sverige.

Som underlag fér vart uttalande om
styrelsens férslag till dispositioner
betrédffande bolagets vinst eller férlust
har vi granskat om férslaget ar férenligt
med aktiebolagslagen.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011
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REVISIONSBERATTELSE

Som underlag fér vart uttalande om
ansvarsfrihet har vi utéver var revision av
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen granskat vasentliga beslut,
atgérder och férhéllanden i bolaget for att
kunna bedéma om n&gon styrelseleda-
mot eller verkstallande direktéren &r
ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har
dven granskat om ndgon styrelseledamot
eller verkstéllande direktéren pa annat
satt har handlat i strid med aktiebolags-
lagen, drsredovisningslagen eller bolags-
ordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi
inhadmtat ar tillrdckliga och &ndamals-
enliga som grund {ér v8ra uttalanden.

UTTALANDEN

Vi tillstyrker att &rsstimman disponerar
vinsten enligt férslaget i férvaltnings-
berattelsen och beviljar styrelsens leda-
moter och verkstéallande direktéren
ansvarsfrihet fér rakenskapséret.

Stockholm den 28 mars 2012

Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor
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Rapport om intern
kontroll Lernia AB 2011

Denna rapport dér upprdttad i enlighet med Svensk kod for bolagsstyrning och den védgled-
ning som framtagits av Far och Svenskt Naringsliv. Rapporten begrdnsas till en beskrivning
av hur den interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen dr organiserad.

Kontrollmiljo

I styrelsens arbetsordning och instruk-
tioner f6r VD och styrelsens utskott siker-
stélls en tydlig roll- och ansvarsférdelning
till gagn fér en effektiv hantering av
verksamhetens risker. Styrelsen siker-
staller att fastlagda principer f6r den
finansiella rapporteringen och interna
kontrollen efterlevs samt uppratthéller
dndamalsenliga relationer med bolagets
revisorer.

Koncernledningen rapporterar regel-
bundet till styrelsen utifrdn faststéllda
rutiner.

Koncernledningen ansvarar fér det
system av interna kontroller som krévs
for att hantera vasentliga risker i den
l6pande verksamheten. Hér ingar bland
annat riktlinjer fér olika befattnings-
havare fér att de ska férstd och inse
betydelsen av sina respektive roller fér
uppréatthallandet av god intern kontroll.

Riskbeddmning och
kontrollaktiviteter

Bolaget har utarbetat en modell fér
bedémning av risken fér fel i den finan-

siella rapporteringen i vilken man har
identifierat ett antal poster i resultat- och
balansrékningen dér risken fér vésentliga
fel ar f6rhojd. Sarskild vikt har lagts vid att
utforma kontroller fér att férebygga och
upptécka brister p& dessa omraden.

Periodisering av intdkter samt periodi-
sering av lokal- och personalkostnader
har identifierats som omraden dér risken
for vésentliga fel ar férhéjd. Vid varje
manadsbokslut sker darfér en fullstidndig
avstdmning av att intdkterna i affarssys-
temen stdmmer med resultat och balans-
rékningen. En sdrskild fastighetsdatabas
finns och sékerstiller att samtliga lokal-
kostnader blir korrekt periodiserade.

For att ratt periodisera personalkostna-
derna finns rutiner uppbyggda kring tid-
redovisningssystemen och lénesystemen.

Information och kommunikation
Vasentliga riktlinjer, manualer med mera
av betydelse fér den finansiella rapporte-
ringen uppdateras och kommuniceras till
berérda medarbetare 16pande. Det finns
s&vil formella som informella informa-
tionskanaler till bolagsledningen och

RAPPORT OM INTERN KONTROLL

styrelsen fér véasentlig information frén
medarbetarna.

Fér extern kommunikation finns rikt-
linjer som sékerstéller att bolaget lever
upp till hégt stéllda krav pé korrekt infor-
mation till omvérlden.

Uppféljning
Styrelsen utvérderar kontinuerligt den
information som koncernledningen lam-
nar. Av sarskild betydelse fér uppfélj-
ningen av den interna kontrollen &r sty-
relsens arbete med att félja upp effekti-
viteten i koncernledningens arbete pé
detta omr&de. Arbetet innefattar bland
annat att sikerstélla att dtgarder vidtas
rérande de brister och férslag till dtgarder
som framkommit vid extern revision.
Styrelsen arbetar med en sarskild
atgardslista med vilken uppféljning sker
av tidigare styrelsebeslut.

Internrevision

Bolaget har under 2011 inte haft ndgon
internrevisionsfunktion. En sddan
inrdttas for 2012.

Denna rapport dr inte en del av den formella drsredovisningen och har inte granskats av bolagets revisorer.

Sven-Runo Bergqgvist

Peter Hagglund

Anna Klingspor

Per-Arne Blomquist

Birgitta Agren Béhlin
Styrelseordférande

Inge Lindroth

Kristina Ekengren

Ewa Wiklund

Karin Strémberg

Erling Bjérkman
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EKONOMISK OVERSIKT

Ekonomisk oversikt

2011 2010 2009 2008 2007 2006
Resultatposter, mkr
Intékter 2653 2117 1591 1973 2259 2179
Summa rérelsens intékter 2663 2128 1598 1982 2280 2193
varav arbetsmarknadsutbildning (AU) 537 614 484 452 507 714
Rérelseresultat efter avskrivningar -17 131 -36 -10 45 132
(Rérelseresultat exklusive omstruktureringar
och nedskridvning av goodwill) 91 144 -9 16 83 162
Resultat efter finansiella poster -14 131 -35 3 54 135
Aretsresultat -28 96 -27 5 52 150
Balansposter, mkr
Anlaggningstillgdngar 172 186 185 136 141 151
Omsittningstillgdngar 615 560 350 356 498 569
Likvida medel och placeringar 164 176 194 303 266 162
Summa tillgdngar 951 922 729 795 905 882
Eget kapital 498 551 455 482 502 500
Avsittningar och skulder 453 371 274 313 403 382
Summa eget kapital, avsittningar o skulder 951 922 729 795 905 882
Investeringar brutto, mkr
Férvarv av immateriella tillgéngar 42 18 - - - -
Datorer - - 8 5 3 7
Ovrig utrustning 15 16 11 5 3 10
Férbattringsutgift pd annans fastighet 3 - - - - -
Aktier och andelar = - - - - -
Summa investeringar 60 34 19 10 6 17
Personal
Medelantal anstéllda 4100 2880 2317 3449 3919 3562
Nyckeltal
Rérelsemarginal, % -0,6 6,2 neg neg 2,0 6,0
(Rérelsemarginal exklusive omstruktureringar
och nedskridvning av goodwill), % 3,4 6,8 -0,6 0,8 3,6 7,4
Vinstmarginal,% -0,5 6,2 neg 0,2 2,4 6,2
Omséttningsférandring, % 25,1 33,1 -19,4 -12,7 3,7 24,6
Omséttning per anstalld, tkr 649 739 690 575 582 616
Féradlingsvarde per anstalld, tkr 479 544 482 424 440 447
Resultat per anstélld, tkr =7 33 -12 2 13 42
Avkastning pa totalt kapital, % =15 16,0 -4.6 0,4 6,0 17,8
Avkastning pé sysselsatt kapital, % -2,6 25,6 -7,3 0,6 6,3 30,4
Avkastning pa eget kapital, % -5,3 19,1 -5,8 1,0 10,4 34,3
Soliditet, % 52 60 62 61 55 57
Kassalikviditet, mkr 174 199 201 215 192 195
Resultat per aktie, kr -28 96 =27 5 52 150
Antal aktier 1 milj 1 milj 1 milj 1 milj 1 milj 1 milj
Utdelning, mkr = 25 - 25 50 25
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Kvartalséversikt Q4 Q3 Q2 Q1 Tot 2011
Omséttning, mkr 699 611 705 648 2663
Rérelseresultat efter avskrivningar, mkr -33 -24 26 14 -17
(Rérelseresultat exklusive omstruktureringar och

nedskridvning av goodwill) -8 18 49 32 91
Resultat efter finansiella poster, mkr -32 -23 26 15 -14
Resultat efter skatt, mkr -40 -18 19 11 -28
Resultat per aktie, kr -40 -18 19 11 =2
Rérelsemarginal, % -4,7 -3,3 3,7 2,2 -0,6
(Rérelsemarginal exklusive omstruktureringar

och nedskridvning av goodwill), % -1,1 2,9 7,0 49 3,4
Vinstmarginal, % -4.6 -3,1 3,7 2,3 0,5
Soliditet, % 52 53 54 57 56
Medelantal anstéllda 4298 4587 3886 3648 4100
Omséttning per anstalld, tkr 162 133 182 178 739
Féradlingsvirde per medeltal anstalld, tkr 110 103 142 129 479

Kommentarer till ekonomisk 6éversikt

Omséattning
Intdkterna fér koncernen dkade under 2011 med 25 procent
jamfért med 2010. Den stora kningen under 2010 och 2011 beror
framfér allt den starka tillvéxten inom bemanningsmarknaden.
Under 2005 och 2006 skade omséttningen, med 11 respektive 25
procent och under 2007 8kade den med 4 procent. Den stora
minskningen under 2008 (13 procent) och 2009 beror framfér allt
pd den vikande marknaden inom bemanningsmarknaden.
Arbetsmarknadsutbildningens andel av Lernias totala intékter
har minskat fran cirka 50 procent 2003 till cirka 21 procent 2011.

Resultat

Under 2005 och 2006 har resultatutvecklingen kraftigt fér-
battrats, 2005 framst beroende p& genomslag av genomférda
effektivitetsférbattringar inom affarsenheten Utbildning och
2006 genom mycket god resultatutveckling inom affars-
omradet Bemanning. Under 2007 har volymnedgéngen i

marknaden {61 arbetsmarknadsutbildning och investeringar
inom Bemanning paverkat resultatutvecklingen negativt.
Resultatférsdmringen under 2008 och 2009 beror framfér allt
pa de vikande volymerna i Bemanning pé grund av konjunk-
turavmattningen. 2010 &rs resultat dr Lernias basta ndgonsin.
Resultatférsdmringen fér 2011 beror framférallt pa vasentligt
lagre marginaler inom Utbildning, uppstartskostnader i
College omstruktureringar samt nedskrivning av goodwill.

Balansposter

Verksamheten riktad mot arbetsmarknadsutbildning &r den
del av verksamheten som svarar fér den évervigande delen

av investeringar i materiella anldggningstillgngar och
investeringsnivan féljer i stort utvecklingen inom detta
segment. De immateriella tillg&ngarna hanfér sig till {6rvérven
av gymnasieskolor.
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STYRELSE

Styrelse

Birgitta Bshlin
Ordférande

Fodd: 1948

Ledamot sedan: 2011

Nuvarande befattning: Egen verksamhet. Birgitta
Béhlin har varit verkstéllande direktér och kon-
cernchef i Samhall AB varifrdn hon avgick med
pension i april 2011.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande i Apoteks-
gruppen, Mittuniversitetet. Styrelseledamot i AFA
Forsidkring, Férsikringskassans insynsrad, Natio-
nella radet fér innovation och kvalitet i offentlig
verksamhet, Specialfastigheter AB.

Tidigare befattningar: VD Sambhall AB, GD Fér-
svarets Materielverk, Sjukhusdirektér Huddinge
Universitetssjukhus, Ekonomidirektér Sveriges
Television.

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan,
Goteborg
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Sven-Runo Bergqvist
Ledamot

Fodd: 1943

Ledamot sedan: 2002

Nuvarande befattning: VD i Stiftelsen Statshalsan.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande i SWESEC
Service AB.

Tidigare befattningar: VD i SOS Alarm Sverige AB,
Universitetslektor pd Uppsala Universitet, departe-
mentsrad i Civildepartementet, VD Previa.

Utbildning: Fil lic, IFL

Karin Stromberg

Ledamot

Fédd: 1956

Ledamot sedan: 2010

Nuvarande befattning: Styrelseordférande och

deldgare i PharmaRelations AB, Blue Ocean Sales
Scandinavia AB.

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i ATG, Struktur
Svenska kontor AB.

Tidigare befattningar: VD PharmaRelations AB,
Senior VP i Scandinavian Airlines. Vice ordférande
Luftfartsverket, styrelseledamot Posten AB.
Utbildning: Civilekonom Handelshégskolan,
Stockholm

Anna Klingspor
Ledamot

Fédd: 1959

Ledamot sedan: 2009

Nuvarande befattning: Managementkonsult
samt Account Director Bold.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande fér Friskis &
Svettis Riks. Styrelseledamot Kvarndammen AB.
Tidigare befattningar: Partner Differ, marknads-
chef och dotterbolags VD Vin&Sprit AB, VD Auto-
mat Annonsbyré, férséljningschef Ramlésa UK,
Arla Foods, Eurocard/Mastercard.

Utbildning: Internationell Civilekonom,

Uppsala Universitet

Kristina Ekengren
Ledamot

Fédd: 1969

Ledamot sedan: 2010

Nuvarande befattning: Kanslirad vid enheten f6r
statligt &gande. Agaransvarig Telia Sonera AB
och Nordea Bank AB.

Styrelseuppdrag: Skeppshypotekskassan.

Tidigare befattningar: Departementssekreterare
Finansdepartementet, Finansanalaytiker Delphi
Economics.

Utbildning: Finansekonom, Stockholms
Universitet



[y
Peter Higglund

Ledamot

Fsdd: 1966

Ledamot sedan: 2011

Nuvarande befattning: Egen verksamhet

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i SSE &
Hanken Executive Education (2008 -), SSE
Russia (2006 -).

Tidigare befattningar: VD IFL vid Handels-
hégskolan i Stockholm

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan,
Stockholm, Ek. Dr,, Handelshégskolan, Stockholm

STYRELSE

Per-Arne Blomquist
Ledamot

Fsédd: 1962

Ledamot sedan: 2011

Nuvarande befattning: vVD och CFO

i TeliaSonera AB

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i Djurgdrden
Hockey AB.

Tidigare befattningar: vVD och CFO i SEB,

VD i Telia Féretag, vVD Alfa Laval Agri (Tyskland).

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan,
Stockholm

Inge Lindroth

Personalféretridare fér Lararférbundet
Fodd: 1954

Istyrelsen sedan: 2001

Nuvarande befattning: Utbildningskonsult

Utbildning: Lirarexamen, Hégskolan, Mélndal,
Yrkeshégskola pd Chalmers Tekniska Hégskola,
Géteborg

Ewa Wiklund

Erling Bjérkman

Personalféretrddare for ST

Fédd: 1951

Personalféretridare fér Sveriges Ingenjérer
(alla SACO-férbund)

Istyrelsen sedan: 2005 F6dd: 1947

Nuvarande befattning: Coach Istyrelsen sedan: 2011

Styrelseuppdrag: Suppleant i AmuGruppens Nuvarande befattning: Utbildningskonsult

Utbildning: Pol Mag, Lirarexamen, Ume&
universitet

pensionsstiftelse

Utbildning: Lararexamen, Hégskolan i Gavle,
matematik och didaktik, Ume& universitet
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KONCERNLEDNING

Koncernledning

Staffan Olofsson

Tf. VD Lernia College

Fsdd: 1962

Anstilld i Lernia sedan: 2010

Tidigare befattningar: Tidigare egen féretagare,
Larfokus AB, VD Merit Kompetens MK AB, Team-
ledare AmuGruppen AB, Industriell férséljning

G & L Beijer Industri AB.

Utbildning: Civilingenjér Industriell ekonomi,
Linkdping Tekniska hégskola
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Helena Skantorp

VD och Koncernchef Lernia AB

Fédd: 1960

Anstélld i Lernia sedan: 2011

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot AF AB (publ)
(2002-), styrelseledamot samt styrelseordférande i
Revisionsutskottet, styrelseledamot i Mekonomen
AB (publ) (2004-), styrelseledamot i 2EGroup AB
(publ) och styrelseledamot i Sk&ntorp & Co AB.
Tidigare befattningar: VD och Koncernchef

SBC Sveriges BostadsrattsCentrum AB (publ),
VD och koncernchef Jarowskij samt CFO Arla.
Auktoriserad revisor Ohrlings/PWC.

Utbildning: Civilekonom, Stockholms universitet

Katharina Sjégren-Edstrém
VD Lernia Utbildning

Fédd: 1964

Anstilld i Lernia sedan: 2001

Styrelseuppdrag: Almega Utbildningsféretagen,
EVTA General Assembly, Vice ordférande i ViS,
formella vuxenutbildningens branschorganisa-
tion. Styrelseledamot i SAUFs styrelse, Sveriges
Auktoriserade Utbildnings Féretag.

Tidigare befattningar: Har tidigare arbetat pa

Ostra vuxengymnasiet, Vuxenutbildningsférvalt-

ningen i Géteborg och Lénsarbetsndmnden.

Utbildning: Filkand., Lund; masterexamen
Géteborg

Lars Strémberg

VD Lernia Bemanning

Fédd: 1954

Anstilld i Lernia sedan: 1998
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i Almega

Bemanningsféretagens styrelse, suppleant
Auktorisationsndmnden.

Tidigare befattningar: VD Securitas Stockholm
AB, VD Svensk Bevaknings Tjanst AB, vice VD
Securitas Response AB, vice VD Securitas Norra
Sverige AB.

Utbildning: Marknadsekonom IHM, reservofficer



Markus Boberg
Marknadsdirektdr

Fodd: 1972

Anstilld i Lernia sedan: 2011

Tidigare befattningar: Affirsomraddeschef Retail
Niscayah AB, férséljnings- och marknadsdirektér
Extenda AB, managementkonsult Greenwich
Consultning, kommunikationsdirektér Telenor/
Utfors, departementssekreterare Naringsdeparte-
mentet och Kommunikationsdepartementet.

Utbildning: Statsvetenskap, Géteborgs universitet,
med pdbyggnad av MBA, Stockholms universitet

Férandringar i Lernias Koncernledning under 2011

+ Hé&kan Carrefors dr sedan 20 februari 2012 ny
HR-direktér {6r Lernia.

Mattias Kjellberg lamnade under aret sin
befattning som VD och koncernchef f&r Lernia.

Jérgen Aall Flood ldmnade under &ret sin
befattning som VD f&r Lernia College.

Nils Bengtsson
Ekonomidirektsr (CFO)
Fodd: 1951

Anstilld i Lernia sedan: 2011

Tidigare befattningar: CFO Aleris, VD Coop
Bank, VD Aros Securities, VD Aragon Securities,
Ekonomidirektér SAS, Ekonomidirektér NK.

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan,
Stockholm

+  Anna Widmark lamnade under &ret
sin befattning som VD f&r Lernia Consulting.
+ Tobias Frohm lamnade under &ret sin befatt-
ning som HR-direktér.

+ Niclas Bergman ldmnade under &ret sin befatt-
ning som Ekonomidirektér.

KONCERNLEDNING

Daniel Eriksson lamnade under aret sin befatt-
ning som Affarsutvecklingsdirektdr och VD fér
Lernia Affarspartner.

Linda Hellstrém lamnade under &ret sin befatt-
ning som Marknadsdirektér.

Anders Gustafsson ldmnade under &ret sin
befattning som VD fér Lernia Féretagspartner.
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ORDLISTA OCH DEFINITIONER

Ordlista och definitioner

Ordlista:

AF. Arbetsférmedlingen

ARBETSMARKNADSUTBILDNING.Utbildningar som bekostas
av ldnsarbetsndmnd i syfte att stirka den arbetssékandes méjlig-
heter att f4 ett arbete, samt underlatta fér arbetsgivarna att f&
arbetskraft med lamplig kompetens.

BEMANNING. Personaluthyrning och rekrytering.

CERTIFIERING. Sékerstéalla kunskaper och/eller kvalitet mot
en norm.

FORETAGSUTBILDNINGAR. Utbildning och kompetens-
utveckling som séljs till och finansieras av féretag/arbetsgivare.

GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI). Ett samarbetsorgan
till FN:s miljdprogram som verkar fér att féretag och organisa-
tioner frivilligt ska redovisa sin verksamhet ur ekonomiskt,
miljémaéssigt och socialt perspektiv.

KOMPETENSFORSORJINING. Lernia definierar detta som
bemanning, utbildning, jobbcoachning och organisations-
utveckling.

KUNSKAPSFORETAG. Ett foretag dar produktionen &r icke
standard-iserad, kreativ, individberoende och komplext
problemlésande. Kunskapsféretag séljer sin specifika kunskap
och &r beroende av personalens kompetens och kreativitet.

NKI. NKI star fér N6jd Kund Index, ett index fér kundndjdhet,
dvs hur néjda kunderna ér med det féretag det de képer tjénst av.

Definitioner:

AVKASTNING PA EGET KAPITAL. Arets resultat efter skatt i
forhallande till genomsnittligt eget kapital.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL. Resultat efter
finansnetto med tillagg fér finansiella kostnader i férhéllande till
genomsnittligt sysselsatt kapital. Sysselsatt kapital avser balans-
omslutning med avdrag fér icke rantebarande skulder inklusive
latenta skatteskulder.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL. Rérelseresultat plus
finansiella intékter i procent av genomsnittlig balansomslutning.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD. Rérelseresultat med till-
lagg for personalkostnader dividerat med medelantal anstallda.

KASSALIKVIDITET. Omséttningstillgdngar exklusive lager och
placeringar bundna som sékerhet dividerat med kortfristiga
skulder inklusive kortfristig del av avsattningar och féreslagen
utdelning multiplicerat med 100.
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NMI. NMI stér fér N6éjd Medarbetar Index, ett index fér med-
arbetarndjdhet, dvs hur néjda medarbetarna dr med det féretag
de arbetar pa.

OMSTALLNING. Kombination av dtgérder for att klara fér-
éndrade omstandigheter.

SS EN ISO 9001:2000. Kvalitetsledningssystem.
SS EN ISO 14001:2004. Miljéledningssystem.

SVENSKUNDERVISNING FOR INVANDRARE (SFI). Utbild-
ning i svenska som andra sprdk. Kommer from 2010 att g& under
ben&mningen Svenskundervisning fér invandrare.

TRR. Trygghetsraddet (TRR) erbjuder omstéllningsstéd till de
som blivit uppsagda pga arbetsbrist. Féretaget méste vara
anslutet till TRR.

TSL. En {érsékring tecknad mellan Svenskt Naringsliv och LO.
Erbjuder de personer som blivit uppsagda att f& hjélp aven

jobbcoach.

TJANSTEFORETAG. Tjanstefdretag ar en beteckning pa féretag
vars affarsidé ar att i férsta hand tillhandahalla ndgon form av
tjanst till marknaden.

YRKESHOGSKOLA (YH). Yrkeshdgskola for eftergymnasiala
yrkesutbildningar som inte ar hégskoleutbildningar.

OMSATTNING PER ANSTALLD. Omsittningen dividerad med
medelantal anstéllda.

RESULTAT PER ANSTALLD. Arets resultat dividerat med
medelantal anstéillda.

RORELSEMARGINAL. Rérelseresultat efter avskrivningar i
forhallande till &rets fakturering.

SOLIDITET. Eget kapital i férhallande till balansomslutningen
vid &rets utgdng.

IFRIC. International Financial
Reporting Interpretations Committee

IFRS. International Financial Reporting Standards.

VINSTMARGINAL. Resultat efter finansnetto i férhallande till
arets fakturering.



Hallbarhetsredovisning
inklusive GRI-index och
bestyrkanderapport
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HALLBARHETSREDOVISNING/LERNIAS ROLL

Kompetens f6ér framtidens arbetsmarknad

Lernias viktigaste uppgift dr att bidra till att mdnniskor har rdtt
kompetens fér framtidens jobb. Det dr sa vi menar att vi skapar
vdrde for Sveriges arbetsmarknad.

Lernias viktigaste uppgift ar att bidra till
att ménniskor har ratt kompetens for
framtidens jobb - vi hjalper till att réja de
hinder som stér i vigen fér individens
vig till jobb. Lernia &r en viktig partner
till Arbetsférmedlingen och en av landets
storsta leverantérer av kommunal vuxen-
och sfi-utbildning.

Lernia bidrar till att fylla arbetsmark-
nadens véxande kompetensgap. Sverige
st&r infér stora pensionsavgéngar - drygt
100 000 ménniskor per ar berdknas ga i
pension de kommande tio &ren, och
nytillskottet av arbetskraft ricker inte for
att técka upp fér de som pensioneras.
Samtidigt iinns en arbetsldshet fér att
vissa har kompetenser som inte efter-
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frdgas av arbetsmarknaden. Det handlar
allts& om en felmatchning och just har
finns var stérsta utmaning. Lernia jobbar
fér att brygga detta gap genom att
utveckla individers kompetens fér att
béattre matcha arbetsmarknadens behov.
Vart mal r att fortsétta att 6ka andelen
maénniskor i jobb. Under 2011 har vi utbil-
dat &ver 50 000 ménniskor samt hjalpt
runt 7 000 vidare till nya arbeten. Vi
strévar efter att uppnd en mer effektiv
arbetsmarknad, dér féretags behov och
maénniskors kompetens méts. Vi menar
att ritt kompetens ger en ckad effektivi-
tet, vilket ocksa skapar konkurrenskraft -
for individ, féretag sdval som fér Sverige.

Vi hjalper till att roja
de hinder som stari
vagen for individens
véag till jobb



Vilyssnar pa omvéarlden

Lernia utvecklar ménniskors kompetens, forstar féretags och orga-
nisationers férvdntningar, och matchar individers kompetens mot

arbetsmarknadens behov. Fér att lyckas med var uppgift dr det

viktigt med en levande dialog med kunder och andra intressenter.

Varje &r gor Lernia det majligt {8t tusen-
tals ménniskor och féretag att stirka sin
konkurrenskraft genom rétt kompetens -
det &r vart bidrag till en mer effektiv
arbetsmarknad. Lernias verksamhet berér
vara kursdeltagare, kunder i privat och i
offentlig sektor, vara medarbetare och
givetvis var dgare. P& motsvarande sétt
paverkar dessa intressenter oss. Fér att
hjalpa vara deltagare och kunder att
lyckas, och fér att bidra till ett stabilt
framgangsrikt och 1énsamt Lernia, &r det
avgoérande att vi &r lyhérda fér véra intres-
senters krav och énskemaél. Vi fér 16pande
en dialog med representanter fér dessa
grupper pé flera olika orter i Sverige. Uté-
ver det genomfér vi regelbundet kund-
och deltagarundersékningar.

Lernia Utbildning later deltagarna
genomféra utvirderingar i samband med
avslutade kurser och utbildningar. Utvér-
deringarna finns tillgdngliga via Larpor-
talen och frdgorna som stélls géller bem&-
tande, stéd fran utbildare eller coach samt
kursmaterial. Utvarderingarna tas sedan

vidare fér en djupare dialog med valda
deltagarrepresentanter, kunder och
Lernias utbildningschefer. Syftet &r att
hitta férbattringspotential och utveckla
vart erbjudande. Under 2011 tog Lernia
emot 23 000 kursutvéarderingar frén del-
tagarna. Malet &r att hantera all kursut-
vardering fér alla kunder.

2011 &rs kundundersdkning visar att
en stor del av véra kunder anser att var
lokala nérvaro, flexibilitet och goda erfa-
renheter av Lernia sedan tidigare ar
anledningar till varfér de viljer oss som
leverantér. Totalt uppnar Lernia ett NKI
(N8jd kundindex) pé 72 av 100.

Vi stravar efter att méta eller 6vertréffa
férvantningarna inom dessa omraden.
Lernias bemanningskonsulter ger verk-
samheten det sammantagna betyget 4,0
pé en skala 1-51 2011 &rs medarbetar-
undersékning.

Lernias dgare, svenska staten, &r 6ver-
tygad om att Lernias sociala och miljé-
méssiga ansvar ar viktigt fér var langsik-
tiga fdrmaga att konkurrera om kunder

Skapat och levererat ekonomiskt varde

mkr Intressent 2011 2010 2009
Direkt tillskapat ekonomiskt virde

Rérelsens intakter Kunder 2663 2128 1598
Finansnetto Banker 3 0 1
Skapat direkt ekonomiskt virde 2666 2128 1599
Férdelat ekonomiskt virde

Léner och ersdttningar till medarbetare  Medarbetare 1982 1436 1085
Ovriga externa kostnader Leverantérer 634 546 533
Skatter Staten/sambhéllet 2 1 1
Behallet ekonomiskt virde 48 145 -20

Den affirsméssiga risken presenteras i férvaltningsberittelsen under information om risker och osakerhetsfaktorer (sidan 6).

HALLBARHETSREDOVISNING/OMVARLD

och fér att skapa virde fér dgaren. Vi for-
véantas ha en genomténkt strategi fér att
hantera affarsetik, ménskliga rattigheter,
arbetsvillkor, antikorruption samt jam-
stalldhet och mé&ngfald. Nar det galler
Lernias finansiella prestanda ska fokus
ligga p& omraden dar konkurrensférdelar
och uthéllig ldnsamhet kan uppnas.
Mélet &r att Lernia ska ha en rérelsemar-
ginal om 5 procent 6ver en rullande fem-
arsperiod. Dialogen med dgaren sker
framst via Lernias styrelse. Féretradare
fér Finansdepartementet traffar Lernias
koncernchef och ekonomidirektér kvar-
talsvis. Bland &rets handelser marks
finansmarknadsminister Peter Normans
bestk vid Lernias utbildningsverksamhet
i Liljeholmen i Stockholm.

For att sidkerstélla verksamheten och
relationerna till vara intressenter méste
Lernias verksamhet skapa ett ekonomiskt
sverskott &ver tid. Tabellen nedan visar
hur vi har skapat och férdelat ekonomiskt
varde under de tre senaste ren.

Det 4r avgorande att
viar lyhérda for vara
intressenters krav
och 6nskemal
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HALLBARHETSREDOVISNING/MEDARBETARE

Vi ar Lernia

Kompetens gor skillnad - det dr Lernias erbjudande och existens-
berdttigande. For att kunna tillféra rdtt kompetens behéver vi just
kompetens. Det gér Lernias medarbetare till var viktigaste resurs.

Medarbetarnas kompetensutveckling ar
avgorande fér Lernias ambition att leve-
rera kundvérde och méta marknadens
kompetenskrav. Under 2011 genomférde
vara tjdnstemé&n i genomsnitt 27,5 timmar
kompetensutveckling per person, att jam-
féra med 37,2 timmar under 2010.

Under 2011 fick vra tillsvidareanstallda
bemanningskonsulter i genomsnitt 8,9
timmar kompetensutveckling per person,
vilket &r en avsevéard kning mot 4,2 tim-
mar under 2010.

En av Lernias strategiska ambitioner
ar att vara den mest attraktiva arbetsgiva-
ren ivara branscher. Vi strivar efter att
skapa en god och utvecklande arbets-
miljé fér alla medarbetare. Under 2012
kommer vi fortsitta arbetet som syftar
till att starka vart varumaérke som arbets-
givare genom fokus pa konkretisering
och utveckling av vara varderingar samt
ledarskapsbeteenden.

Lernia genomfér arligen en medar-
betarundersékning (néjdmedarbetar-
indexmétning NMI) dar utfallet for
koncernen var detsamma som féregéende
ar det vill siga 64 av ett maximalt index-
varde pé 100. Ett tillfredstéllande véarde &r
minst 70. Enkéten visar p& ndgra viktiga
forbattringsomréden, som exempelvis
informationsspridning, engagemang,
processer och rutiner samt hur vi arbetar
med vara varderingar. Vi har startat arbete
inom ett antal av vara férbattringsomraden
-véarderingar, ledarskap, processer och
rutiner samt intern informationsspridning
- och virdknar med att se ett positivt
resultat av dessa under 2012.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2011

Fér bemanningskonsulterna blev
resultatet av 2011 &rs NMI 4,0 (4,0) pd en
5-gradig skala. Lernia har som mél att
forbattra uppféljningen av de méitningar
som gors.

Var medarbetarstyrka
Totalt hade Lerniakoncernen 4 533
anstéllda per den 31 december 2011, varav
2 863 méan och 1 670 kvinnor. Av dessa ar
83 (65) heltidsanstéllda inom moderbola-
get Lernia AB. Det ar totalt 498 fler med-
arbetare &n ett &r tidigare, och huvud-
delen av ékningen stdr bemanningsverk-
samheten fér. 51 procent av Lernias
medarbetare ar tillsvidareanstillda, och
49 procent ar visstidsanstillda. Av de tills-
vidareanstillda jobbar 96 procent hel-
tid, medan motsvarande siffra fér de
visstidsanstéllda &r 53 procent. Samtliga
ar anstallda i Sverige, och férutom VD/
koncernchef och koncernledning omfattas
alla anstéllda av kollektivavtal.

1januari 2011 slogs bolagen
Consulting, Jobb & Karriar och Tech ihop
till ett gemensamt bolag med tre affars-
omraden, Lernia Féretagspartner. Férand-
ringen gav dock inte 6nskat resultat, var-

Antal medarbetare per 2011-12-31

2011 2010

Tillsvidareanstallda heltid 2233 1572
Tillsvidareanstéallda deltid 99 83

Visstidsanstéllda heltid 1167  2380D
Visstidsanstallda deltid 1034
Summa anstillda 4533 4035

1 Uppdelningen visstidsanstillda heltid/deltid fanns inte fér 2010.

fér Lernia Féretagspartner upphérde som
eget bolag per 31 december 2011. Konse-
kvensen blev att ett antal medarbetare
frdn affairsomradet Tech gick 6ver till
Lernia Utbildning 1 januari 2012. Ett antal
medarbetare frdn Jobb & Karriar gick éver
till det p& nytt startade bolaget Lernia
Jobb & Karridr, medan affarsomradet
Consulting avvecklades vid arets slut.

Personalomséttningen nistan
férdubblades under 2011, frén 14 till 26
procent fér tjinstemén inom koncernen.
Organisationsférandringarna inom Lernia
Féretagspartner och Lernia College har
resulterat i mycket hég personalom-
sattning. Férvarvet av Portalens gymnasie-
skolor har ocksd bidragit till den héga
andelen nyanstéllda i Lernia College.
Vidare paverkas personalomséttningen av
att relativt m&nga medarbetare har fiyttat
mellan Lernias olika dotterbolag under
aret. Denna interna rérlighet beror dels pa
ndmnda organisationsférandringar och
dels pa att m&nga medarbetare véljer att
soka sig till nya tjanster inom andra
Lerniabolag. Det &r ndgot som uppmunt-
ras da Lernia anser att det frimjar samver-
kan och férstelse bolagen emellan.

Den genomsnittliga anstéllningstiden
for tillsvidareanstillda bemannings-
konsulter 2011 &r 19 (23) mé&nader och fér
visstidsanstéllda ligger snittet p& 6 (6)
ma&nader.

Omséttningen har varit hég dven i
koncernledningen; av de nio personer
som vid arsskiftet 2010/11 ingick i Lernias
koncernledning &terstod vid arsskiftet
2011/12 endast tva personer.



Kompetensutveckling av
de egna medarbetarna
ar avgérande for
Lernias ambition att
leverera kundvarde

och méta marknadens
kompetenskrav

HALLBARHETSREDOVISNING/MEDARBETARE

Antal anstillda, kén- och aldersférdelning, per 2011-12-31

Antal anstéllda
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HALLBARHETSREDOVISNING/HALSA OCH SAKERHET

Frisk och sund arbetsplats

Genom dialog med medarbetarna och satsningar pa den
fysiska och psykosociala arbetsmiljén arbetar vi for ett friskare

och sundare Lernia.

Ett samarbete med Falck Healthcare ger
alla medarbetare méjlighet till konsulta-
tion i psykosociala, juridiska och ekono-
miska drenden samt i familjedrenden.
Alla pa Lernia kan ringa en dygnet-runt-
jour eller traffas fér personlig konsulta-
tion. Dessutom har medarbetarna till-
géng till subventionerad motion och
friskvard.

Sjukfrdnvaron steg ndgot under 2011.
Sjukfrdnvaron under aret uppgick till 2,6
procent fér stationéra tjanstemén. Den
har minskat bland manliga anstéllda
tjdinsteman men ékat bland kvinnliga
anstallda tjainstemén. Bemannings-
konsulternas korttidssjukfr&nvaro har
dkat ndgot under 2011 medan langtids-
sjukfrdnvaron har minskat ndgot.
Korttidssjukfr&nvaron f6r bemannings-
konsulter var 3,44 procent (2,77) och l&ng-
tidssjukfrdnvaron var 0,69 procent (0,82).

Trots Lernias férebyggande insatser
kan olycksfall pa arbetet dessvarre
intréffa. Under 2011 rapporterades 81 (28)
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arbetsolyckor. Den stora 8kningen fér-
klaras av det stora antalet nyanstéllda
bemanningskonsulter, cirka 1 000 fler &n
under 2010. Fér att minimera risken fér
olycksfall arbetar vi systematiskt med att
férbattra arbetsmiljén och sidkerheten for
vara medarbetare.

Lernia Bemanning har sett &ver sitt
arbetsmiljdarbete och syftet ar att till att
fa till ett &n mer aktivt och férebyggande
arbetsmiljdarbete. Méalet framéver &r att
integrera arbetsmiljdarbetet i vardagen,
detta ska ske via s& kallade regionsvisa
samrddsgrupper. Resultat frdn medar-
betarundersékningar, konsultenkater
och méldialoger har varit viktiga bidrag
i dversynen av arbetsmiljdarbetet.

Lernia Utbildnings arbetsmiljdarbete
leds via ett ledningssystem som ska
sikerstélla att det bedrivs p4 ett organi-

serat och systematiskt satt i enlighet med

lagar och férordningar. Arbetsmiljén ska
utvecklas i den dagliga verksamheten i
samverkan med de anstéllda.

For att minimera
risken for olycksfall
arbetar vi syste-
matiskt med att for-
battra arbetsmiljén
och sdkerheten for
vara medarbetare



Vi tror pa individen

HALLBARHETSREDOVINING/MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

Lernia tror pa alla mdnniskors lika virde. Hos oss dr individens

kompetens och vilja att utvecklas det centrala.

Vi tror pd individen - fér oss &r var och
ens potential, kompetens och vilja att
utvecklas det viktigaste. Som kunskaps-
féretag, i ordets verkliga mening, kan vi
inte annat &n att tro pa och praktisera
maéngfald. Det &r var ambition att detta
synsatt ska g& igen iallt vi gér och pd sd
vis bidra till en stor kompetens- och
rekryteringspool. Vi vet av erfarenhet att
jobb som bemanningskonsult &r en snabb
vag in pd arbetsmarknaden.

Lernias arbete fér alla medarbetares
lika méjligheter har gett resultat. Ungefér
lika manga medarbetare direktrapporte-
rar till kvinnliga som till manliga chefer.
Trots det &r vi val medvetna om att vi har
mycket kvar att géra innan vi kan vara
helt néjda. Till exempel har vi ett stérre
antal deltidsarbetande kvinnor &n mén.
Detta beror till viss del pa att vi ofta kan
erbjuda deltidsarbete under féraldra-
ledigheter, en méjlighet som kvinnor
tenderar att nyttja oftare &n mén.

Nar det géller 16n framgar spridningen
mellan kvinnor och mén i olika med-
arbetarkategorier av tabellen nedan.

[ gruppen “6vriga tjansteman” ryms
manga olika tjénster, vilket bidrar till en
stor l6nespridning.

Koncernledningen utgjordes per 31
december 2011 av tva kvinnor och fyra
mén medan styrelsen vid samma tid-
punkt bestod av 5 kvinnor och 5 mén.

Under 2011 arrangerade Lernia ett
kundseminarium i Malmé pé temat etnisk
mangfald, och ett m&ngfaldsseminarium
ianslutning till Kvalitetsméssan.

Lernias utbildningar utgar frén att en
deltagares funktionsnedséttning inte far
bli ett funktionshinder. Vi har stor erfaren-
het av att méta olika malgrupper i vara
utbildningar och vi individanpassar
utbildningen s att den utgar fr&n delta-
garens férutsattningar och méjlighet att
nd utbildningsmalet. Saval arbetssatt som
férhallningssatt ska anpassas fér att méta
enskilda individers behov.

Lonestatistik

2011 2010
Andel Kvinnors medellén Andel Kvinnors medellén
kvinnor i% av méns kvinnor i% av méins
Chefer 46% 86% 46% 85%
Stationéra tjinsteman 63% 88% 60% 87%
Utbildningskonsulter 52% 99% 47% 96%
Bemanningskonsulter 25% 103% 21% 102%

Vihar stor erfarenhet
av att mota olika
maélgrupper i vara
utbildningar och
viindividanpassar
utbildningen

sd att den utgar

frdn deltagarens
férutsattningar
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Lernia och miljén

Var miljépolicy - grunden for vart miljéarbete.

Lernias miljdarbete utgar frdn bolagets
miljépolicy, som slér fast att miljdhansyn
ska ingd som en naturlig del i det dagliga
arbetet. De operativa verksamheterna
inom Lernia &r miljé- och kvalitetscerti-
fierade enligt ISO 14001:2004 respektive
9001:2008. Lernia gér kombinerade miljs-
och kvalitetsrevisioner arligen. Under
2011 gjordes 22 interna och 13 externa
revisioner.

Givet Lernias verksamhet - utbildning
och bemanning - &r var miljépéverkan
relativt begrénsad. Likvél har vi ett ansvar
att reducera den p&verkan som var verk-
samhet har. Nar det géller just verksam-
heten bidrar olika typer av distansutbild-
ningar till minskad miljépéverkan.

Lernia finns p& omkring 80 orter i
Sverige vilket f6r med sig en del resor.
Fér att begrédnsa resandet har vi som mal
att minska antalet fysiska internméten
och istéllet halla webb- och telefonkon-
ferenser. Genom att informera medar-
betare om véra befintliga méjligheter {61
detta hoppas vi kunna nd vart mal att
minska resandet. Nar vi reser ska vi vilja
det mest effektiva och miljéanpassade
fardsattet. Bilar som &gs eller leasas av
Lernia ska i majligaste mén tankas med
etanol istéllet {6r med bensin.
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Elférbrukning ar &nnu en betydande
miljéfaktor. All energi som képs in fr&n
avtalsleverantérer kommer fran férny-
bara energikallor enligt Bra Miljéval.
Denna energi utgér cirka 85 procent av
Lernias totala férbrukning, beréknat uti-
fr&n faktiska hyreskostnader. I resterande
del, cirka 15 procent, ingér elférbruk-
ningen som en del i hyran, varfér denna
férbrukning inte ingar uppfdljningen.

Den totala elférbrukningen fér 2011
uppgick till 4 277 megawattimmar
(MWh), att jagmféra med 4 590 MWh 2010.
Minskningen beror framférallt pd mins-
kade lokalytor och att utbildningar med
hég elférbrukning har minskat medan
teoretiska utbildningar har ékat.

Lernias avfall sorteras enligt en kall-
sorteringsmall som anpassats till vara
olika utbildningar. Ambitionen &r att mini-
mera mingden samt att sortera en stdrre
andel av vart avfall. Den totala avfalls-
mangden 2011 uppgick till 847 (941) ton
och hanterades av var avtalsleverantér.
Lernias utbildningsverksamhet svarar fér
s& gott som allt avfall. Mangden farligt
avifall 2011 uppgick till 16 (6) ton.

Naturvardsverkets "De svenska miljo-
malen” (samhélle och miljdmal) vagleder
oss i var bedémning och tillampning av
bestdammelserna i Miljébalken.

Avfallsmdngd i ton
per hanteringsmetod

2011 2010
Deponi 68 345
Kompostering/
&tervinning 615 362
Férbréanning 164 234
Summa 847 941




HALLBARHETSREDOVINING/MILJO

Energiférbrukning och utslapp 2011

Energiférbrukning och utslapp 2010

Férbrukning UTSLAPP Férbrukning UTSLAPP

Liter COgz(kg) CO(kg) NOx(kg) Liter COgz(kg) CO(kg) NOx(kg)
Direkt energiférbrukning Direkt energiférbrukning
Etanol 28180 42270 Etanol 78811 94 573
Bensin 11101 29528 Bensin 36 043 95515
Diesel 49862 148 588 Diesel 16 502 49176
Elférbrukning Elférbrukning
Férnybar 2 3620 Mwh 0 Férnybar 2 3800 Mwh 0
Ovrig 657 Mwh -D Ovrig 790 Mwh -D
Flygresor i tjinsten 441 9229 513 1493 Flygresor i tjinsten 43995249 517 1505
Resor med bil i tjinsten 3 854 521 8809 1107 Resor med bil i tjinsten 3 807 919 7 950 1015
Summa utsldpp 1516 829 9322 2601 Summa utsldpp 1487135 8467 2521

9 Bristfallig datafdngst.

2 Energin i produktionen hos vér leverantér kommer fran kallor markt med Bra Miljéval, vilket
innebdr inget utslapp av fossilt koldioxid. Darfér redovisas hér noll.
3)Iresor med bil i tjansten ingér dven utslapp av koldioxid vid hdmtning av Lernias avfall.

4 For 2010 har leverantérens uppgifter redovisats. Fér 2011 &r utsldppsberékningarna baserade pa
schabloner frdn NTM. Lernia har fr avsikt att anvinda sig av NTMs schabloner &ven kommande &r.

Lernias avfall sorteras enligt faststélld kallsorteringsmall, anpassad till de olika utbildningar som
Lernia erbjuder. Ambitionen &r att minimera mangden samt att sortera en allt stérre andel av vart
avfall. Den totala avfallsmangden under 2011 uppgick till 847 (941) ton och hanterades av vér

avtalsleverantér. Lernia Utbildning och Lernia College svarar for cirka 99 (99) procent av avfallet.

Maingden farligt avfall 2011 uppgick till 16 (6) ton.
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HALLBARHETSREDOVISNING/GRI-INDEX

Innehallstérteckning enligt GRI

Lernia redovisar &rligen enligt Global Reporting Initaitives
(GRI) riktlinjer f6r hallbarhetsredovisning. Denna héllbarhets-
redovisning avser hela Lerniakoncernens verksamhet och tacker
héndelser och resultat under kalenderaret 2011. Vi redovisar
omraden dar vi bedémer att Lernia har ett vasentligt inflytande
och dar var verksamhet har en betydande p&verkan. I innehalls-
férteckningen nedan anges standardupplysningar och de

indikatorer som identifierats som mest relevanta. Lernias
bedémning &r att h&llbarhetsredovisningen uppfyller informa-
tionskraven {81 niv& C+. Deloitte AB har bestyrkt Lernias
héllbarhetsredovisning 2011 och bekréftar att den uppfyller
tillamplighetsniva C+. FrAgor om hallbarhetsredovisningen
och dess innehall besvaras av presschef Mikael Andersson
(info@lernia.se).

Strategi och profil

Upplysning/ Sid-
indikator Beskrivning

hénvisning

Redovisningsgrad
@ Fullstindigt redovisat

@ Delvis redovisat Kommentar

1. Strategi och analys

11 Uttalande frdn organisationens hdgsta besluts- 2-3
fattare (t. ex. VD, ordférande eller motsvarande
position) om relevansen av héllbar utveckling
fér organisationen och dess strategi.

Organisationens namn 4 (]
De viktigaste varuméirkena, 4 °
produkterna och/eller tjansterna
2.3 Organisationsstruktur, enheter, affirsomréden, 4 ®
dotterbolag och joint ventures
2.4 Lokalisering av organisationens huvudkontor Baksida [ ]
2.5 Antal lander som organisationen har verksamheti 4 [ )
2.6 Agarstruktur och féretagsform 4 [ ]
2.7 Marknader som organisationen &r verksam pa 4 [ ]
2.8 Den redovisande organisationens storlek. 4
2.9 Vasentliga férandringar under redovisnings- 4 °
perioden betréiffande storlek, struktur eller 4gande.
2.10 Utmarkelser och priser som mottagits under Lernia tilldelades ett silverdgg vid Gulddggsgalan
redovisningsperioden. (] som arrangeras av Sveriges Kommunikations-
byrder samt kom pd andra plats i Mdnadens radio.
3. Information om redovisningen
31 Redovisningsperiod fér den redovisade 60 ®
informationen.
3.2 Datum f&r publiceringen av den senaste 60 ® Lernias senaste hdllbarhetsredovisning
redovisningen. publicerades 30 mars 2011.
3.3 Redovisningscykel (ettarig/tvaarig etc.) 60 [ ]
34 Kontaktperson fér frigor angdende redovisningen 60 ®
och dess innehall.
3.5 Processer fér definition av innehallet i 60 ®
redovisningen.
3.6 Redovisningens avgransning. 60 [ ]
3.7 Beskriv eventuella sirskilda begransningar fér 60 Ide fall informantion har utelémnatsp g a
redovisningens omfattning och avgrénsning. [ ] avsaknad av uppgifter kommenteras det fér
respektive indikator.
3.8 Princip fér redovisningen av joint ventures, 60 Samtliga dotterbolag ingdri redovisningen.

dotterbolag, hyrda anldggningar, utlokaliserade
verksamheter och andra enheter som vésentligt kan
paverka jaimfdérbarheten mellan olika tidsperioder
och/eller organisationer.
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HALLBARHETSREDOVISNING/GRI-INDEX

Strategi och profil

Redovisningsgrad

Upplysning/ Sid- @ Fullsténdigt redovisat

indikator Beskrivning hanvisning © Delvis redovisat Kommentar

3.10 Férklaring av effekten av férdndringar av info- 61 Inga férédndringar av tidigare ldmnad information
rmation som ldmnats i tidigare redovisningar, och férekommer.
skalen fér sddana férandringar (t.ex. sammanslag- [ ]
ningar/férvarv, férdndringar av basar/ period,
fdretagets inriktning, matmetoder etc).

3.11 Visentliga férandringar som gjorts sedan fére- 61 Inga vdsentliga férdndringar har gjorts sedan
géende redovisningsperiod vad géller avgrénsning, ® féregdende redovisningsperiod.
omfattning eller matmetoder som anvénts i redo-
visningen.

3.12 Innehé&llsférteckning som visar var i redovisningen 60-61 ®
standardupplysningarna finns.

3.13 Policy och nuvarande tillimpning med avseende 60 ®
pa att 1ta redovisningen externt bestyrkas.

4. Styrning, &taganden och intressentrelationer

41 Redogérelse fér organisationens bolagsstyrning, 8-12 ®
inklusive kommittéer som &r understéllda styrelsen.

4.2 Beskriv huruvida styrelseordféranden ocksa ar 9-11, 46
verkstallande direktér.

4.3 Fér organisationer som endast har en styrelsenivd 9
ange antalet medlemmar inom denna som &r
oberoende och/eller inte ingér i féretagsledningen.

4.4 Moéjligheter for aktiedgare och anstéillda att komma 8-9, 47
med rekommendationer eller vigledning till styr-
elsen eller féretagsledningen.

4.6 Rutiner och processer inom styrelsen fér att 9-11
sikerstélla att inga intressekonflikter uppstar.

4.7 Rutiner och processer o1 att bestdmma vilka 9-11
kvalifikationer och vilken expertis som styrelse-
medlemmar bér besitta.

4.12 Externt utvecklade ekonomiska, miljéméssiga och 61 Lernia dr inte anslutet till externa ekonomiska,
sociala deklarationer, principer eller andra initiativ [ ] miljomdssiga eller sociala deklarationer eller
som organisationen anslutit sig till eller stédjer. motsvarande.

413 Medlemskap i organisationer (t.ex. bransch- VE sida 2 VE: Vért engagemang 2011, som finns tillgdinglig
organisationer) och/eller nationella/ inter- [ ] pd lernia.se.
nationella lobbyorganisationer.

4.14 Lista de intressentgrupper som organisationen 53 )
har kontakt med.

415 Princip fér identifiering och urval av intressenter. 53 [ ]

4.16 Tillvigagéngssatt vid kommunikation med 53
intressenter, inklusive hur ofta och vilken typ av O
kontakter, per typ och per intressentgrupp.

Ekonomisk p&verkan

EC1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde. 53 [ )
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HALLBARHETSREDOVISNING/GRI-INDEX

Strategi och profil

Redovisningsgrad

Upplysning/ Sid- @ Fullstéandigt redovisat

indikator Beskrivning hénvisning © Delvis redovisat Kommentar

Miljépéverkan

EN3 Direkt energianvéndning per primér energikalla. 59 Avser inkép fran avtalsleverantérer avseende
fordon som Lernia dger/hyr/leasar.

EN4 Indirekt energianvéndning per primér energikélla. 59 Berdknas utifrdn inkép av el frdn avtalsleverantsr
samt uppskattad energiférbrukning i Svriga lokaler
utifrdn faktisk hyreskostnad.

EN16 Totala direkta och indirekta utsldpp av 59 Redovisade uppgifter omfattar endast utslédpp av

vaxthusgaser, i vikt. C)) koldioxid och avser fordon som Lernia dger/hyr/
leasar. Utsldppen frdn energiférbrukningen antas
vara marginella, p g a inkép av Bra Miljéval-el.

EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av véxthusgaser, 59 De redovisade uppgifterna omfattar endast
ivikt. utsldpp av koldioxid och avser transporter for

® avfallshdmtning, flygresor samt resor i tjinsten
med korttidshyrda och privata bilar. Utsldpp i
samband med medarbetarnas resor till och frdn
arbetet redovisas ej.

EN20 NOx, SO2 samt andra vésentliga luftféroreningar, 59 Redovisade uppgifter omfattar utsldpp av CO och
i vikt per typ. NOx som dr berdknade utifrdn omrdkningsfaktorer

O erhdllna fran Vigverket. Avser fordon som Lernia
dger/hyr/leasar, kortidshyrda bilar, resor i tjdinsten
med privat bil samt flygresor.

EN22 Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. 58 Uppgifterna avser verksamhet dér Lernia ansvarar

[ ) fér avfallshanteringen. Avfall som hanteras av
fastighetsdgare redovisas ej.

Soci

LAl Total personalstyrka, uppdelad pé anstéllningsform 54 Y Sverige redovisas som en region.
och region.

LA2 Totalt antal anstéllda och personalomséttning, 54 Personalomsdttning redovisas ej per dldersgrupp
per aldersgrupp, kén och region. och kén. Personalomsdttning fér tjdnstemdn

berdknas utifran formeln: Ligsta av bérjade och

[ ] slutade/(ingdende+utgdende)/2, inklusive koncer-
nintern personalrérlighet. Fér uhyrningskonsulter
bedéms genomsnittlig anstdllningstid vara mer
relevant att redovisa.

LA4 Procent av personalstyrkan som omfattas av 54 o
kollektivavtal.

LA7 Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjuk- 56 Arbetsrelaterade sjukdomar samt férlorade arbets-
domar, férlorade arbetsdagar, frénvaro samt totala dagarp g a arbetsplatsolycka kan ej sdrredovisas.
antalet arbetsrelaterade dédsolyckor per region. [ ] De redovisade uppgifterna har berdknats utifran

kalenderdagar med sjukfrdnvaro och drsarbetstid.
Inga arbetsrelaterade dédsolyckor har skett.

LA10 Genomsnittligt antal trdnings- och utbildnings- 54 Redovisas i antal dagar eller timmar. En dag mot-
timmar per anstélld och &r, férdelat p& personal- [ ) svarar 8 timmar. De redovisade uppgifterna fér
kategorier. ticinstemdn inkluderar endast tillsvidareanstdllda.

LA13 Sammanséttning av styrelse och ledning samt 46-49, 57 Minoritetsgruppstillhérighet redovisas ej.
personalstyrka nedbruten pé kén, &ldersgrupp, ®
minoritetsgrupptillhérighet och andra méngfalds-
indikatorer.

LAl4 Léneskillnad i procent mellan mén och kvinnor per 57 De redovisade uppgifterna utgdr inte frén samma

anstéllningskategori.

antal anstdllda som anges i LAL
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Revisors rapport éver 6versiktlig granskning

HALLBARHETSREDOVISNING/BESTYRKANDERAPPORT

av Lernia ABs hallbarhetsredovisning

Till ldsarna av Lernia ABs hallbarhetsredovisning

Inledning

Vihar fatt i uppdrag av styrelsen i Lernia
AB att 6versiktligt granska innehallet i
Lernia ABs héllbarhetsredovisning fér &r
2011. Var granskning omfattar hallbar-
hetsredovisningen pa sidorna 51-62 1
Lernia ABs &rsredovisning 2011. Det &r
styrelsen och féretagsledningen som har
ansvaret fér det [6pande arbetet inom
miljé, arbetsmiljs, kvalitet, socialt ansvar
och héllbar utveckling samt fér att upp-
ritta och presentera héllbarhetsredovis-
ningen i enlighet med tilldimpliga krite-
rier. VArt ansvar ir att uttala en slutsats
om hallbarhetsredovisningen grundad p&
var 6versiktliga granskning.

Den 6versiktliga granskningens
inriktning och omfattning

Vihar utfért var éversiktliga granskning i
enlighet med RevR 6 Bestyrkande av hall-
barhetsredovisning utgiven av Far. En
Sversiktlig granskning bestar av att géra
forfrdgningar, i férsta hand till personer
som ar ansvariga fér upprattandet av hall-
barhetsredovisningen, att utféra analy-
tisk granskning och att vidta andra &ver-
siktliga granskningsatgérder. En éver-
siktlig granskning har en annan inrikt-
ning och en betydligt mindre omfattning
jamfért med den inriktning och omfatt-
ning som en revision enligt IAASBs stan-
darder fér revision och kvalitetskontroll
och god revisionssed i évrigt har. De
granskningsétgérder som vidtas vid en
dversiktlig granskning gér det inte méj-
ligt {61 oss att skaffa oss en sddan siker-
het att vi blir medvetna om alla viktiga
omsténdigheter som skulle kunna ha bli-
vit identifierade om en revision utférts.
Den uttalade slutsatsen grundad pé en

dversiktlig granskning har darfér inte
den sékerhet som en uttalad slutsats
grundad pa en revision har.

De kriterier som var granskning base-
ras pd 4r de delar av Sustainability
Reporting Guidelines G3, utgiven av The
Global Reporting Initiative (GRI), som &r
tillampliga fér hallbarhetsredovisningen,
samt de redovisnings- och beréknings-
principer som féretaget sarskilt tagit
fram. Vi anser att dessa kriterier 4r lamp-
liga fér upprattande av hallbarhetsredo-
visningen.

Véar dversiktliga granskning har, utifrdn
en bedémning av véasentlighet och risk,
bland annat omfattat féljande:

a. uppdatering av var kunskap och fér-
stdelse av Lernia AB:s organisation
och verksamhet

b. bedémning av kriteriernas lamplighet
och tillampning avseende intressenter-
nas informationsbehov

c. bedémning av resultatet av féretagets
intressentdialog

d. intervjuer med ansvariga chefer, p&
koncernniva och pa utvalda enheter i
syfte att bedéma om den kvalitativa
och kvantitativa informationen i hall-
barhetsredovisningen ar fullstandig,
riktig och tillracklig

e. tagit del av interna och externa doku-
ment fér att beddma om den rapporte-
rade informationen ar fullstindig, rik-
tig och tillracklig

f. analytisk granskning av rapporterad
information

g. bedémning av féretagets uttalade till-
lampningsniva avseende GRI:s rikt-
linjer

h. éverviagande av helhetsintrycket av
hallbarhetsredovisningen, samt dess
format, darvid évervigande av infor-
mationens inbérdes &verensstam-
melse med tillampade kriterier

i. avstdmning av den granskade informa-
tionen mot hallbarhetsinformationen i
féretagets arsredovisning fér 2011.

Slutsats

Grundat p& var éversiktliga granskning
har det inte kommit fram ndgra omstéan-
digheter som ger oss anledningen att
anse att Lernia ABs hallbarhetsredovis-
ning inte, i allt visentligt, 4&r uppréttad i
enlighet med de ovan angivna kriterierna.

Stockholm den 28 mars 2012

Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor

Sofie Wadstein

Specialistmedlem i Far
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Vi erbjuder tjanster inom utbildning, bemanning, rekrytering och omstallning vid mer
an 80 kontor éver hela landet. Lernia gér det mojligt fér manniskor och foretag att
starka sin konkurrenskraft genom ratt kompetens. Vi vet att kompetens gér skillnad.
BesOk garna lernia.se

Lernia AB | Sergelstorg 12 | Box 1181 | 111 91 Stockholm
Tel 0771-650 650 | Fax 08-411 0093 | info@lernia.se | www.lernia.se




