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Det har ar Lernia

Vara tjanster




Aretikorthet

2018 var Lernia Bemannings basta ar hittills omsattningsmassigt. Samtidigt har
Utbildningsverksamheten haft stora utmaningar med minskande volymer och
kraftigt forsamrad lbnsamhet. Under dret genomfordes betydande omstruktureringar
och neddragningar som kommer att ge arliga besparingar pa drygt 100 mkr.

1200 kunder anlitade Lernia utbildade 23 000
Lernia under 2018 personerunder 2018
Lernia omsatte 3 272 mkr 11400 bemanningskonsulter
Rérelseresultatet uppgick férmedlades via Lernia
till -129 mkr
Ekonomisk‘kt 2018 2017 2016 2015 2014 Hallbarhet 6versikt 2018 2017 2016 2015 2014
eltal Nyckeltal, %

intakte € 3 3030 2657 Andel i utbildningar upphand-
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VD HAR ORDET

Forhundra ar sedan holls den forsta statligt finansierade arbetsmarknadsutbildningen
| Sverige. Nu, ett sekel senare, ser vi ett lika stort behov av en kontinuerlig kompetens-

farsarjning till den svenska industrin.

Lernias historia startade med de forsta arbetsmarknadsutbild-
ningarna och da som nu handlar det om att matcha och utveckla
individers kompetens med de behav som svensk industri har for sin
fortsatta utveckling. For 20 ar sedan startade vivart bemannings-
foretag och idag kan vi stolt konstatera att vi ar den storsta
bemanningsaktdren for yrkesarbetare.

Idag finns det runt 100 000 lediga jobb i Sverige och 300 000
arbetslosa. Tyvarr ar det mdnga arbetsgivare som inte hittar den
kompetens de efterfrdgar, vilket innebar att de tappar konkurrens-
kraft och majlighet att vaxa. Vi pa Lernia vet att det finns otroligt
mycket kompetens hos de 300 000 arbetsldsa som vill ha ett jobb.

Det 73-punktsprogram som utgor regeringens Januari-
dverenskommelse slog fast att Arbetsformedlingen ska reformeras
i grunden och att stora delar av matchningsarbetet ska 18ggas ut
pa privata aktorer. Har har Lernia en stor mojlighet. Vi ar den storsta
bemanningsaktoren inom yrkesarbetare och en av de storsta
aktorerna inom vuxenutbildning. Vi ar ocksa det enda bolaget som
har utvecklat en hogfungerande automatiserad matchningsmotor
gentemot den stora och viktiga arbetsgrupp som utgors av vard-
bitrdden, personliga assistenter och underskoterskor, via uska.se.
Den samlade kompetensen som Lernia besitter gor ass forvissade om
attvikan bidra pa ett positivt satt i den utmanande omstaliningen
av Arbetsformedlingen som kommer att genomforas senast 2021.

Vuxenutbildning - en marknad i forandring

Underflera &r har vi sett en forandring av vuxenutbildningsmarknaden.
Till folid av Arbetsformedlingens kraftigt minskade anvisningar av
nya deltagare har branschen tvingats till stora uppsagningar och
ettantal akttrer har gatti konkurs. En stor del av kastnaderna
kopplat till vuxenutbildning &r fasta, vilket paverkar mgjligheterna
att snabbt stélla om till s8 patagliga forandringar i efterfrégan. For
Lernias del innebar det att viinom utbildningsdivisionen redovisar
en vikande omsattning pa 637 mkr och ett negativt resultat om
-173 mkr, varav omstaliningskostnader pd 67 mkr. Lernia har under
aret genomfort ett omfattande omstruktureringsprogram for att
snabbt anpassa utbildningsverksamheten efter marknadens efter-
frdgan. Under 2019 kommer vi att fortsatta att anpassa verksam-
heten genom att minska sdval rorliga som fasta kostnader och
forstarka vart digitaliserings- och forsaljningsarbete.
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Bemanning - en stark marknad med avmattande trend
Bemanningsverksamheten har under dret haft en positiv utveck-
ling med en omsattning pa 2 647 mkr och ett resultat pa 91 mkr.
Viavslutar aret som den storsta aktoren pa marknaden inom
bemanning av yrkesarbetare och noterar den hogsta omsattningen
nagonsin for vara rekryterings- och bemanningstjanster. Det &r ett
kvitto pa att Lernia ar en aktor att rakna med inom svensk industri.
Mot slutet av aret mattades dock tillvaxten i marknaden av nagot.
Vifoljer utvecklingen och &r rustade att justera verksamhetens
storlek och tjansteutbud mot marknadens behov. Vart fokus fort-
satter att vara att hitta ratt kompetens at vara kunder. Det gor vi
genom att I6pande effektivisera vara arbetssatt och system for att
kunna ge véra kunder de smarta, snabba och traffsakra losningar
som kravs for framtidens arbetsmarknad.

En ny strategi
Under mitt forsta &r som vd har vi tagit viktiga steg for att vanda
forluster mot vinst. Vi har en ny strategiplan pa plats, vi har sankt
vara kostnader och genomfort forandringar i var organisation.
Ett besparingsprogram som omfattar arliga utgifter pa dver 100 mkr
har genomforts, dar merparten av besparingarna avser de affars-
stodjande enheterna. Pa sd satt har vi skapat en mer konkurrens-
kraftig kastnadsbas. For att na ett Iangsiktigt hallbart resultat
kommer vi att arbeta med ytterligare resultathdjande dtgarder
under 2019. Inte minst da vuxenutbildningsmarknaden &ar pressad,
samtidigt som det tar Iangre tid att stalla om kostnader da det bland
annat handlar om investeringar i maskiner och 18nga hyresavtal.
Som en stor aktor pa den svenska arbetsmarknaden har Lernia
ocksa ett stort ansvar. Vi arbetar efter den vasentlighetsanalys
som gjordes 2017 nar det galler vart hdllbarhetsarbete. Att skapa
jobb forindivider och kompetensforsorjning for arbetsgivare, affars-
etik och mangfald ar vara viktigaste omraden inom hallbarhet.
Under 20718 har vi farmedlat 11400 personer i var bemannings-
verksamhet och vi har utbildat 23 000 personer. Vi arbetar standigt
med att forbattra arbetsmiljon for vaéra medarbetare och det ar ett
arbete som kommer att intensifieras under 2019.
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» Mot bakgrund av marknads-
utvecklingen har vi under aret
som gatt tagit fram en ny strategi-
plan, sankt vara kostnader samt .
férandrat var organisation. « |

Skillio - férandrar hur alla matchas till jobb stort tack till alla medarbetare som har varit med pa resan under
Lernias dotterbolag Skillio har utvecklat en helt digital matchnings- det har tuffa dret med ett omfattande besparingsprogram. Jag

plattform for arbetsgivare och arbetssokande inom vard och omsorg.  &r stolt Gver persanalens beundransvarda fokus pd att gora en

Skillio har under 20718 skordat framgangar hos saval kunder som bra leverans till vdra kunder, varje dag.

kandidater via fjansten uska.se som idag har dver 25 000 under-
skoterskor, vardbitraden och personliga assistenter registrerade.
Viharjust nu ettinflode pa dver 1000 nya kandidater varje vecka. Stockholm, mars 2019
Skillio ar ett utmarkt exempel pa hur vi via var innovationskraft och
branschforstaelse kan hjalpa fler personer att snabbt kommai
arbeten som motsvarar deras kompetens och 6nskemal och som
ocksa bidrar till ssmhallsutvecklingen.

Jag vill rikta ett stort tack till alla vdra kunder och samarbets- Anders Uddfors
partners for det gdngna aret. Och framforallt vill jag rikta ett extra Vd och koncernchef
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DETHAR AR LERNIA

Grunden till Lernias utbildningsverksamhet lades redan 1918 da de forsta kurserna i statlig
regi for arbetslosa startade. 1998 var Lernias bemanningsverksamhet igang. Under var 1anga
historia har malsattningen alltid varit att ge manniskor och foretag forutsattningar att vaxa
och utvecklas. Idag ar Lernia en ledande aktor for att mota industrins kompetensbehov.

Lang erfarenhet av ledande kompetenslésningar

Lernias 8gs till 100 procent av svenska staten och vilar pd en lang
historia. Redan 1918 var malsattningen med kurser for arbetslosa
att manniskor skulle ges majlighet att utveckla sina kompetenser
for att 0ka chansen att f jobb. Lernia har idag ett brett utbud av
fanster inom utbildning, bemanning, rekrytering, matchning och
omstalining som mater de kompetensbehov som finns pa arbets-
marknaden.

Lernias affarsidé bygger pa att standigt forbattra matchningen
mellan manniskors kompetens ach arbetsgivares behov. Vi har
verksamhet over hela landet och skapar dagligen affarsvarde och
samhallsnytta genom att matcha bemanningskonsulter, rekryte-
ringskandidater och deltagare i vara utbildningar mot arbetsgivares
efterfrdgan. Kombinationen av Lernias néra samarbete med

Lernia bygger manniskor. Manniskor bygger framtiden.
P& s3 satt skapar vi tillsammans ett battre samhalle och
starker Sveriges konkurrenskraft.

Vikartlagger, utvecklar och matchar manniskors
kompetens med arbetsmarknadens behov.

Kapitalstruktur
Soliditeten ska uppga till mellan 30 och 50 procent
med ett riktvarde om 40 procent.

Lénsamhet:
Avkastning pa eget kapital ska uppga till minst 20 procent.

Utdelning
Utdelning ska uppga till minst 50 procent av drets resultat.

» Forutfallav finansiella mal se i Forvaltningsberattelse,
sid 23-25, och i Finansiella rapporter, sid 35.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

svenskt naringsliv och offentliga aktorer och var mix av janster
inom utbildning och bemanning ger en unik fordel bade for oss och
vara kunder.

Med 100 &rs erfarenheti ryggen ar vi experter inom vart omrade.
| takt med att nya branscher och yrken vuxit fram och andra for-
svunnit har arbetsgivares kompetensbehov forandrats och vart
tjansteutbud utvecklats. Tillsammans med vara kunder skapar vi
en mer hallbar arbetsmarknad dar individer utvecklas och far jobb,
arbetsgivare far den kompetens som behdvs for att stérka deras
konkurrenskraft pd marknaden och samhallet har fler individer
som har en egen forsarjning.

Under 20718 samarbetade vi med 1200 foretag och organi-
sationer. Vi utbildade 23 000 personer och formedlade 11400
bemanningskonsulter, varav 4 000 nyanstalldes under aret.

Lernias hallbarhetsarbete utgar fran den vasentlig-
hetsanalys som gjordes 2017 och sammanfattas i
tre omraden:

Egenfdrsorjning och kompetensforsorjning
Affarsetik och antikorruption
Mangfald genom inkludering

» For beskrivning, mal och utfall se i Hallbarhets-
redovisning, sid 8-22.



DETHAR AR LERNIA

1200

kunder anlitade Lernia under 2018

23000

personer utbildades hos Lernia 2018

11400

bemanningskonsulter hyrdes utvia Lernia 2018

Lernia ar ett varderingsstyrt foretag. Gemensamma varderingar hjalper oss att skapa en bra kultur dar vdra medarbetare
trivs och kanner sig engagerade s3 att vi kan vara konkurrenskraftiga, stabila och I6nsamma nu och i framtiden.

©

Vi ar palitliga Vi ar affarsmassiga Vi ar lika och unika
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VARATJANSTER

Lernia kartlagger, utvecklar och matchar manniskors kompetens med arbetsmarknadens
behov. Vifinns 6ver hela landet och har gjanster inom bemanning, rekrytering, matchning,
omstalining och vuxenutbildning och ar auktoriserade som bemannings-, rekryterings-,
utbildnings-, och omstallningsfaretag av respektive branschorganisation.

Bemanning

Lernia ar den storsta bemanningsaktoren pa marknaden for yrkes-
arbetare och vi hyr aven ut jansteman. Lernias kvalitetssakrade
processer sakerstéller ratt medarbetare pa ratt plats i ratt tid. Vi
hjalper vara kunder att hitta kompetens inom bristyrken, hantera
sasongsvariation, svangningar i efterfrégan och rekryteringsbehov.

Rekrytering

Som en av Sveriges ledande leverantdrer av bemanning har Lernia
en gedigen samlad kunskap om bade volymrekrytering och rekry-
tering av spetskompetens. Tack vare var stora kandidatbank och
de tiotusentals personer som arligen gar vara utbildningar har vien
unik rekryteringsbas dar vi kan hitta medarbetare inom flertalet
bristyrken och branscher.

Rekryteringsutbildningar

En rekryteringsutbildning ar ett samarbete mellan arbetsgivare,
Lernia och Arbetsformedlingen dar arbetsgivarens rekryterings-
behov styr, samtidigt som arbetssokande manniskor hittar ratt i
arbetslivet tack vare att de far ratt utbildning och branschkunskap.

Féretagsutbildningar

Lernias foretagsutbildningar riktar sig mot bade foretag och privat-
personer och ges antingen pa orts- och tidsbestamda tillfallen eller
som anpassade utbildningar utifran foretagsspecifika behov och
aktuella krav och regler pa arbetsmarknaden. Innehall och upplagg
anpassas och skraddarsys utifran kundens behov, affarsmal och
visioner. Vi erbjuder foretagsanpassade utbildningar inom ett flertal
omradden och nya tas fram utifran efterfrégan.

Kompetenskartlaggning

Lernia kartlagger i samarbete med arbetsgivare personalens
erfarenheter, kunskaper och behov. Utifran kartlaggningen genom-
fors utbildning, kompetenshajning eller rekryteringar for att utveckla
foretagens verksamhet och darmed starka deras konkurrenskraft.

Arbetsmarknadsutbildningar

Lernia anordnar arbetsmarknadsutbildningar for arbetssokande
som ar inskrivna pa Arbetsformedlingen dver hela landet. En arbets-
marknadsutbildning skapas utifrdn den efterfrégan pa personal som
finns pa arbetsmarknaden sa att arbetsgivarna kan rekrytera med-
arbetare med ratt utbildning och erfarenhet. Under utbildningen

far deltagarna utveckla bade praktiska och teoretiska kunskaper
inom ett specifikt yrke.

Komvux

Lernia anordnar kammunal vuxenutbildning (Komvux] for individer
som behdver 18sa in grundskalan eller gymnasiet, bredda sin
kompetens for ett specifikt yrke eller komplettera sina betyg for
attkomma in pa universitet eller hogskola. Svenskundervisning
for invandrare (SFI) ar en del av Komvux och utgar fran individens
behov och bidrar till att deltagarna snabbare kammerini det
svenska samhallet, kan utbilda sig inom ett specifikt yrke eller
soka ett jobb. Lernia erbjuder ocksa SFIi kambination med praktik
elleri kombination med olika yrkesinriktningar, genom Komvux pa
uppdrag av kommuner.

Yrkeshdgskola

Yrkeshogskaleutbildning ar en eftergymnasial utbildningsform som
utbildar direkt mot en specifik yrkesroll. Lernia &r specialiserade pa
yrkeshogskoleutbildningar inom IT, teknik samt vard och omsorg
Alla utbildningarna ar framtagna i nara samarbete med naringslivet.

Omstallning

Lernia stottar medarbetare, fack och arbetsgivare vid organisations-
forandringar och personalminskning under hela processen - fore,
under och efter. Var bakgrund och bredd gor att foretag kan ta ett
helhetsgrepp kring organisationsforandringar. Lernias bransch-
kunskap och kunnande inom arbetsmarknad och utbildning gor oss
tillen stabil partner for facken i omstaliningsarbetet Omstalinings-
forsakring ar ett stod pa vagen till nytt jobb forindividen.

St6d och matchning

Viatjansten Stod och matchning far arbetssokande som ar inskrivna
pa Arbetsformedlingen ettindividuellt stod. Med hjalp av Lernias
professionella coacher ach handledare, som har nara kontakt med
arbetsgivare inom manga olika branscher, kombinerat med utveck-
lingsaktiviteter kan de arbetsstkande hitta ett arbete som matchar
deras erfarenhet och kompetens.

Uska.se

Skillios disruptiva och helt digitala matchningsplattform Uska.se
forandrar kompetensforsorjningen inom basvarden i grunden.
Uska.se matchar kandidater mot lediga jobb utifrén vad de kan,
vill och passar till - helt digitalt utan traditionellt CV och personligt
brev. Med sin enkla registrering har man redan fatt dver 25 000
underskoterskors fortroende att matcha dem till deras nasta
jobb. Tjansten tillhandahalls av Lernias helagda dotterbolag Skillio
Sweden AB.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018



HALLBARHETSREDOVISNING

For Lernia handlar hallbarhet om att leverera ratt kompetens till foretag och forse individer

med kompetens som arbetsmarknaden efterfragar idag och imorgon. Nar fler arbetsgivare
hittar ratt medarbetare och fler individer har en anstallning och kan forsorja sig sjalva skapas

en mer hallbar arbetsmarknad vilket starker Sveriges konkurrenskraft och omstaliningsformaga.

Under de senaste dren har arbetsmarknaden delats upp alltmer
mellan dem som har efterfragad kompetens och dem som saknar
densamma. Den digitala utvecklingen staller andra krav pa vilken
kompetens som kommer att behovas framover och utvecklingen
gar snabbt Arbetslosheten ar ldg men Sverige behdver trots det
fler manniskor i arbete for att klara framtidsutvecklingen. Lernia
erbjuder arbetsgivare flexibel kompetensforsorning genom att
matcha, justera och stalla om kompetensen i linje med nuvarande
och framtida behov. Vi guidar och vidareutveckKlar individer i arbets-
livets alla skeden, fran nyinskriven pa Arbetsformedlingen eller

nyanland till Sverige till en anstalining eller vidareutveckling till
nasta stegi karriaren. Vi stottar vara formedlande kunder inom

den offentliga sektorn, till exempel Arbetsférmedlingen och
kammuner, med expertis inom utbildning och arbetsmarknad.
Genom ett stort natverk av kontakter i naringslivet dkar vi chansen
for fler manniskor att hitta arbete och kunna forsorja sig sjalva.
Samhallsvinsten blir en 6kad livskvalitet for individer som har en
egenforsarjning. Fler manniskor som har arbete ger tkade skatte-
intakter till nytta for hela samhallet samtidigt som kostnader i form
av olika typer av forsorningsstod minskar.

Affarsidé, strategi och varderingar

RESURSER: PROCESSER: TJANSTER: INTRESSENTER:
Medarbetare Bemanning och Kunder
Stationar personal (larare, rekrgtering
personal inom bemanning Forsaljning Leverans Fakturering Kursdeltagare
och rekrytering, personal Utbildning
inom stodjande och Kandidater
utvecklande funktioner), Matchning
och bemanningskonsulter . Medarbetare
Ledning
Varumarke Agare
Valetablerat och valkant
varumarke inom industri Fackliga
och bland yrkesarbetare Styrning organisationer
Infrastruktur Media och
Processer, arbetssatt, IT, samhalle
lokaler, narhet till kund Utveckling
Leverantorer
Finansiella medel
Kapital for att finansiera Bransch-
l6pande verksamhet, infra- ochintresse-
struktur och effektivisering organisationer
avverksamheten. Finansiella
varden i form av utdelning till
agare, skatter och aterinves-
teringariverksamheten
Riskhantering

Vardeskapande affarsmodell

Lernias affarsmadell visar de resurser som kravs for verksam-
heten samt de varden som skapas for intressenterna, vilka listas
i tabellen pa sid 12-13.
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Vasentliga hallbarhetsomraden

Lernias fokusomraden for hallbarhet ar resultatet av en undersokning av vara intressenters forvantningar och krav i kombination
med omradenas betydelse for Lernias affarsstrategi. Vi arbetar efter den vasentlighetsanalys som gjordes 2017 som fastslog att
hallbarhetsomradena fran foregdende analys fortsatt ar de omraden som ar mest vasentliga for Lernia och vara intressenter.
Vasentlighetsanalysen foljde foljande modell:

Identifiering av
hallbarhetsomraden

v

| steg ettidentifierades ett antal
hallbarhetsomraden med mayjlig
relevans for Lernia och vara
intressenter genom analys och
uppfalining av tidigare vasentlig-
hetsanalys och hallbarhetsar-
bete. Darefter genomfordes en
identifieringsworkshop med med-
arbetare och cheferinom Lernia
samt externa hallbarhetsexperter.

Intressentdialog

v

| steg tva genomfordes ett
antal djupintervjuer utifran
identifierade hallbarhetsom-
raden med utvalda kunder
och deltagare, dar de fick
ange vilka omraden som de
anser att Lernia har storst
paverkan inom.

Prioritering

v

| steg tre genomfordes en
workshop med medarbetare
och cheferinom Lernia samt
externa hallbarhetsexperter
for att prioritera hallbarhets-
omradena utifran vasentlig-
het for Lernias intressenter
och var affarsstrategi.

HALLBARHETSREDOVISNING

Validering/

Slutlig prioritering

v

Resultatet avintressentdialoger och

prioriteringsworkshop presenterades

for koncernledningen som beslutade

att bibehalla och vidareutveckla de tre

mest vasentliga hallbarhetsomraden

fran den foregdende vasentlighets-

analysen:

« Egenforsorjning och kompetens-
forsorjning

« Affarsetik och antikorruption

« Mangfald genom inkludering

» |3s mer om Lernias fokusomraden
for hallbarhet pa sid 12-14.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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HALLBARHETSREDOVISNING

Lernias hallbarhetsarbete:
riskhantering, mal och utfall

Egenforsorjning och
kompetensférsorjning 3

Affarsetik och
antikorruption 3

Mangfald genom

1) Avser jan-sep 2018 da sammanstalining for deltagare fran rets sista kvartal inte uppnatt 90 dagar vid aktuell tidpunkt. 2016-2017 avser heldr. 2018 gick 9 96Tpersoner i tjanster upphandlade av

inkluderingd

Lernias storsta risk for egenforsarjning och
kompetensforsorjning ar att inte kunna matcha
arbetstagare med kundernas efterfrégan pa
kompetens. Viarbetar med I6sningar for att
snabbare finna kandidater inom vara utbildningar
och i samverkan med andra aktorer. Det leder ill
att fler kommer i egenforsorjning och arbetsgivare
finner ratt kompetens.

Lernias risk avseende affarsetik ach antikorruption
ar sarskilt central da vi ar statligt 8gda och en stor
del av verksamheten riktar sig mot offentliga kunder.
Utbildnings- som bemanningsverksamhet &r av
politiskt kanslig natur och ett oaktsamt beteende
kan fa betydelsefulla konsekvenser for koncernens
langsiktiga verksamhet och trovardighet. Lernias

varderingar, uppforandekod och styrande dokument

arval integrerade i verksamhetens strategi och
affarsplan och darmed synliggjorda i alla vara
aktiviteter vilket minimerar risken for ett felaktigt
beteende.

Lernias risk inom mangfald genom inkludering &r
attviinte uppfyller vara egna mal och att vi sviker
vart kundlofte genom att ha fel kompetens i for-
hallande till marknadens behov. Inom omradet
mangfald genom inkludering arbetar vi standigt
med utbildning och kompetenshojning inom
foretaget Genom dislog med och utveckling av
tjanster till vara kunder stottar vimangfald genom
inkludering pa arbetsmarknaden.

» 201-1: Skapat och genererat ekonomiskt varde
(mkr):

Direkt skapat ekonomiskt varde
Intakter

Skapat ekonomiskt varde for intressenter

- Rorelsekostnader Leverantorer
- Ersattning till anstallda Medarbetare
- Ersattning till finansiarer Finansidrer

- Betalning till offentlig sektor ~ Stat & kommun

Behallet ekonomiskt varde

» 203-2: Indirekt skapat ekonomiskt varde
Andel i utbildningar upphandlade av Arbets-
formedlingen som har sysselsattning 90 dagar
efter insatser?

Mal: >36%

Andeli Lernias yrkeshogskoleprogram som
har sysselsattning 6 man efter insatser.)

Mal: >90%

» 205-3: Antal bekraftade korruptionsincidenter.
Mal: O st

« 405-1: Andel kvinnor inom Lernia.2
Mal: Det minst representerade konet skainte
understiga 40%.

Per tjanstekategori:

- Chefer

- Stationara tjansteman
- Utbildningskansulter
- Bemanningskonsulter

« 405-2: Kvinnors I6n i andel av mannens 16n 2
Mal: Inga oskaliga Ioneskillnader inom tjanste-
kategorierna ska finnas. Vid hogre differens an
10% per tjanstekategori ska genomlysning goras.

Per tjanstekategori:

- Chefer

- Stationara tjansteman
- Utbildningskonsulter
- Bemanningskonsulter

Arbetsformedlingen, 1654 personer deltog i yrkeshogskoleutbildningar. Totalt utbildade Lernia 22 965 manniskor 2018
2) Vagt genomsnitt i undergrupperna. Lernia ser regelbundet 6ver den praktiska tillampningen av processer och instruktioner géllande lénesattning. Genusperspektivet kommer att lyftas fram i samband

med lonesattning och I6nerevision samt aktiviteter for att oka kunskapen i organisationen om omedveten Ionediskriminering kommer att planeras under aret. Ett inlett arbete med befattningsvarderingar

och befattningsstruktur kommer att fortga under 2019
3) Lernias paverkan sker bdde direkt och indirekt
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Utfall
Risker & riskhantering Vardeskapande - indikatorer och mal m 2017 m

3272

408
2931

42%

93%

O st

30%

59%
65%
30%
27%

S7%

88%
85%
91%
100 %

3349

398
2868
14

14

55

38%

71%

O st

32%

48%
65%
37%
28%

S8%

93%
88%
102%
100 %

3153

491
2601
50

7

33%

839 %

O st

33%

47%
64 %
44%
28%

SS9 %

100%
839 %
101%
100%



HALLBARHETSREDOVISNING

Bidrag till FN:s globala
mal for hallbar utveckling

De globala méalen och Agenda 2030 syftar till att utrota fattigdom och hunger,
forverkliga de manskliga rattigheterna for alla, uppnd jamstalldhet och egen-
makt for alla kvinnor och flickor samt sakerstalla ett varaktigt skydd for plane-
ten och dess naturresurser. De globala malen &rintegrerade och odelbara och
balanserar de tre dimensionerna av hallbar utveckling: den ekonomiska, den
sociala och den miljiomassiga. Lernia har identifierat vilka av FN:s 17 méal som
Lernia bidrar positivt till och var vart arbete har storst effekt och de ar: God
utbildning for alla, Jamstalldhet, Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk till-
vaxt och Minskad ojamlikhet En plan for hur Lernia ska kommunicera hur vi
bidrar till dessa utvecklingsmal kommer att ta form under 20719.

ANSTANDIGA 1 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK

TILLVAXT

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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Lernias intressenter

Daglig dialog med vara intressenter

Lernia har I6pande dialog med ett flertal olika intressentgrupper
som bade paverkas av och paverkar Lernias verksamhet i olika stor
utstrackning. Vara kunder, kandidater, kursdeltagare, medarbetare,
agare, media och samhalle beddms vara de intressenter som vi har
storst paverkan pa och som i sin tur paverkar Lernias verksamhet
mest Agare, kunder, medarbetare och kandidater bedoms vara

vara viktigaste intressenter.

Intressenter

Kunder

Arbetsgivare och
formedlande kunder
(Ex. Arbetsformedling
och kommun)

Lernias larare och utbildningskonsulter har daglig kontakt med
kursdeltagare. Vara platschefer, konsultchefer, bemannings-
samordnare och saljare har daglig kontakt med Lernias kunder.
Utdver den dagliga dialogen genomfor Lernia kund- och med-
arbetarundersokningar varje &r for att analysera och utvardera
var verksamhet pa ett effektivt satt. Malet &r att bli en annu
battre leverantor till vara kunder och en attraktivare arbetsgivare

samt att vidareutveckla vara tjanster utifrén arbetsmarknadens

Varde for intressenter utifran behov och férvantningar

Arbetskraft och kampetens som ar matchad mot arbets-
marknadens behov. Kompetensutveckling av befintlig
personal. Utbildning av arbetslosa for att kunna erbjuda
arbetstagare inom bristyrken. Sysselsattning och jobb,

ratt kompetens och fler manniskor i egenforsorjning.

Paverkan intressent - Lernia

Lernia paverkar direkt kunds formaga till kompetens-
forsorjning och i forlangningen dess konkurrenskraft.
Kunden paverkar Lernias intakter, resultat, leveranssatt
och tjansteutbud.

Kursdeltagare

Elever och deltagare i
Lernias kurser, insatser
och program

God pedagogik. Kompetensutveckling for arbete
och/eller fortsatta studier. Trygghet och trivsel.

Lernia 6kar deltagares mojligheter att f3 arbete.
Kursdeltagare paverkar Lernias intakter, image,
organisation, marknad och geografiska spridning.

Bemanningskonsulter och
stationara medarbetare

kompetens- och Karriarutveckling, arbetsmiljo
och trivsel. En attraktiv arbetsgivare med sund
vardegrund och bra ledarskap.

Kandidater Arbete, forsorjning, schyssta arbetsvillkor, trygghet Lernia paverkar kandidaters majligheter till en menings-

Arbetsstkande och trivsel. En attraktiv arbetsgivare. full karriar och utveckling. Kandidater paverkar Lernias
intakter, image, organisation, marknad och geografiska
spridning.

Medarbetare Anstallningstrygghet, schyssta arbetsvillkor, Lernia paverkar medarbetares valmaende och

utvecklingsmajligheter. Medarbetare paverkar Lernias
konkurrenskraft, intakter, image, rykte och anseende.

Agare

Ekonomisk avkastning. Uppfyllnad av agarmal,
efterlevnad och foredome géllande hallbarhet.

Agare paverkar Lernia genom 8garmal, gardialog
och styrelserepresentant. Lernia paverkar agare genom
var verksamhet.

Fackliga organisationer

God arbetsmiljo och attraktiv arbetsgivare for
medlemmar.

Lernia paverkar indirekt. Fackliga organisationer
paverkar Lernias anseende och rykte som arbetsgivare.

Media och samhalle

Transparens och oppenhet.

Lernia kan paverka genom opinion, driva specifika
frdgor och sprida budskap.

Leverantorer

En I3ngsiktig konkurrenskraftig affarspartner.
Leverans enligt avtal och fortsatt leverantorstrohet.

Lernia paverkar indirekt leverantérer genom betalnings-
formaga. Leverantor paverkar Lernias kostnader samt
foretagets kvalitet bdde internt och externt.

Bransch- och
intresseorganisationer?

Driva branschspecifika fragor.
Efterlevnad av regelverk, uppratthalla rykte
och anseende for bransch.

Lernia paverkar genom medlemskap vilka fragor
som drivs inom bransch- och intresseorganisationer.
Bransch- och intresseorganisationer paverkar
forhallanden i de branscher Lernia verkar inom.

1) Medlemskap i bransch- och intresseorganisationer 2018: Aimega Kompetensforetagen, Omstaliningsgruppen inom Kompetensforetagen, Aimega Utbildningsforetagen, Ifous och FN:s Global Compact
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behov. Under senare delen av 20718 skickades en kortare enkat till
ett urval kunder ut och ssmmanstaliningen ar vid tidpunkten for
redovisningens publicering inte Klar. Den senaste medarbetarunder-
sokningen for stationara medarbetare och bemanningskansulter
som genomfardes under hdsten 2018 visar att andelen hogt enga-
gerade medarbetare ligger pa en stabil nivd. Engagemanget har stor
inverkan pad manga omraden och det finns en stark koppling mellan
hogt engagemang och hog produktivitet, lonsamhet och kundndjd-
het och minskad personalomsattning och sjukfranvaro. Samarbetet

Exempel pa hur dialog fors med vara intressenter

« Personliga moten, mejl och telefon
+ Webb

+ Kundnojdhetsundersokningar

« Frukostmoten

+ Kundevents

« Branschdagar

« En stark arbetsmarknad innebar brist pa arbetstagare

« Konjunktursvangningar

« Okad konkurrens och prispress

- Okat behov av internationell leveransformaga

- Disruptiva tekniker med nya affarsmodeller framst inom utbildning

HALLBARHETSREDOVISNING

inom arbetsgruppen och den psykosociala arbetsmiljion upplevs
dverlag som bra. Ett forbattringsomrdde var att tydliggora ledar-
skapet med 6kad dialog kring mal och uppfoljning. Detta &r ett
omrade som vi kammer att fokusera pa under 2019. Andelen med-
arbetare som &r villiga att rekommendera Lernia som arbetsgivare
har minskat, vilket kan forklaras av de besparingsatgarder och
omorganisation som pagatt under aret. Bland bemannings-
kansulterna har det daremat skett en pasitiv utveckling och vi
ligger over jamforelsetalet (benchmark) mat andra foretag.

Identifierade risker utifran intressentgrupp

- Personliga méten i undervisningen

« Sociala medier

- Interna och externa digitala kanaler

« Student-, jobb- och arbetsgivarforum samt massor

« Okad konkurrens

« Lararbrist

« Kostnadseffektiv leverans
« Kvalitetsbrist

» Mejl och telefon
- Sociala medier
« Digitala kanaler, jobb- och arbetsgivarforum samt massor

« Okad konkurrens
« Badwill

« Kompetensbrist
« Lagkonjunktur

« Daglig dialog, personliga moten och arbetsplatstraffar

« Mal- och utvecklingsdialog

+ Medarbetarenkater

« System for standiga forbattringar dar medarbetare
kan ge forslag pa forbattringar

« Delvis fel kompetens i forhallande till marknadens behov
« Kompetensbrist

- Agarpolicy

« Bolagsordning

« Lopande rapportering
« Via styrelseordforande
- Agarmoten

« Natverkstraffar

- Okad kankurrens
« Politiska forandringar

- Moten
« Forhandlingar och éverlaggningar

« Tvister i arbetsrattsliga fragor

« Pressmeddelanden
» Rapporter
- Debatt/debattartiklar

«» Rykte och anseende

+ Upphandlingar
« Leverantorsbedomningar
« Personliga moten

« Kvalitetsbrist produkt/tjanst
« Forsenade leveranser
« Leverantor i badwill

» Genom medlemskap

« Branschrad

« Styrelserepresentation
» Medlemstraffar

- Utan tillgang till bransch- och intresseorganisationer tappar Lernia
sin paverkansférmaga och vi uppfyller inte kundkrav

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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FEgenforsorjning och kompetensforsorjning

Vistarker manniskors konkurrenskrafti yrkeslivet genom att ge dem ratt kompetens och
matcha dem till ratt jobb, vilket bidrar till 6kad egenforsorjning. Pa sa satt bidrar vi till att skapa
en val fungerande och hallbar arbetsmarknad nu och i framtiden.

Fler manniskor i arbete och en konkurrenskraftig

industri ger en hallbar arbetsmarknad

Alltvi gor, fran vart forsta mote med individer, via utbildnings- och
omstaliningsinsatser till var bemannings- och rekryteringsverk-
samhet, bidrar till en 6kad grad av egenforsarjning och dkad inte-
gration. Genom att hitta positiva ldsningar pd arbetsldshet och
utanforskap tillvaratar vi samhallets resurser. Detta speglas ocksd
i'enavvara varderingar "Vi ar affarsmassiga. Vi skapar varde for
vara kunder, medarbetare, 8gare och for samhallet”.

Ett av vara viktigaste mal ar att 6ka andelen personer som har
arbete. Vi starker manniskors konkurrenskraft och motivation i
yrkeslivet genom att ge dem ratt kompetens och matcha dem till
ratt jobb. Under 20718 utbildade vi 23 000 personer och vi formed-
lade totalt 11 400 bemanningskonsulter till vara arbetsgivarkunder.

Ett konkurrenskraftigt naringsliv och effektiva offentliga ans-
ter ar en forutsattning for ett 1dngsiktigt hallbart samhalle. Under
2018 hjalpte vi 1200 kunder med kompetensforsorning.

Insatser som gor skillnad

Vivet att Lernias tjanster har en stor effekt for bade individer och
arbetsmarknaden. Lernias utbildningsverksamhet skapar goda for-
utsattningar for manniskor att etablera sig pa arbetsmarknaden.
Lernia har processer och system for att mata och folja upp i vilken
utstrackning vara deltagare kommer i arbete och den digitala platt-
farmen for deltagarhantering vidareutvecklas kontinuerligt. Till
exempel far 42 procent av deltagarna i Lernias utbildningsinsatser
upphandlade av Arbetsformedlingen ny sysselsattning efter insat-
serna och 93 procent av eleverna i var yrkeshogskola far jobb inom
sex manader efter genomford utbildning. Bemanningsverksamhe-
ten tillssmmans med insatser inom SFI bidrar till en 6kad integration,
da bade sprdk och egenforsorjning ar viktiga for att mojliggora en
etablering i ett nyttland.

Halbsrhetsonrade Uppojnig

Egenforsorjning och kompetensforsorjning

« Skapat och genererat indirekt och direkt ekonomiskt varde
(201-1,203-2)

« Placeringsgrad (hur m&nga som har sysselsattning efter insatser)
Mal: Yrkeshagskola: >90%, Utbildningar till Arbetsformedlingen: 36%

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

Verksamheterna ansvarar
for de ekonomiska
resultaten. Affarsstod
Ekonomi har ansvar for
uppfoliningen

- Agarpolicy « Rapportering till styrelsen och genom
. Strategi och attvd, CFO och koncerncontroller har
sffarsplan manatliga moten med samtliga i koncern-

ledningen « Budget- och prognosgenom-
gang « Presentation i ars- och hallbar-
hetsredovisning « Riskbeddmning och
analys
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Affarsetik och antikorruption

Lernia agerar med ett hallbart affarsetiskt forhallningssatt som tal full genomlysning.
Affarsetik inkluderar manskliga rattigheter, arbetsmiljo och antikorruption och ar hogt

prioriterat for Lernia och var agare.

Affarsetik for en hallbar verksamhet

Affarsetik, som inkluderar manskliga rattigheter, arbetsvillkar och
antikorruption, &r hogt prioriterat for Lernia och var agare. Som
statligt 8gt bolag forvantas Lernia agera foredomligt inom omradet
hallbart foretagande. Det &r ocksd ndgonting som kunder, med-
arbetare och deltagare forvantar sig av oss.

Vi ska sakerstalla att var verksamhet ar hallbart affarsetisk.
Detta innefattar bland annat utformning av interna regelverk och
principer for att motverka mutor och korruption i verksamheten
samt brott mot manskliga rattigheter, hantering av konfidentiell
information samt rapportering av oegentligheter. Inkdps- och for-
saliningsavdelningarna har identifierats som enheter med forhojd
risk. Under 2018 har Lernias uppforandekod uppdaterats och
kommunicerats till medarbetare via intranatet. Lernia har enligt
Dataskyddsfarordningen (GDPR) upprattat en organisation for
andamalet och har utbildat chefer och medarbetare.

Hantering av oegentligheter

Lernia mater bekraftade korruptionsincidenter samt redovisar
vidtagna atgarder. Lernia foljer "Kod om gévor, beloningar och andra
formaner i naringslivet” (Naringslivskoden) som Institutet mot mutor
forvaltar. Lernia har ett “whistleblowing-system” pa plats for att
underlatta rapportering av eventuella oegentligheter kopplade till
var verksamhet. Rapportering sker till narmaste chef, chefens chef
ellertill Lernias bolagsjurister. Whistleblowing-systemet 8r aven
tillgangligt for utomstaende personer med koppling till Lernias
verksamhet, till exempel kunder, leverantdrer och deltagare. Utom-
stdende rapporterar via ett anonymt webbformular pa lernia.se till
Lernias bolagsjurister, som ansvarar for beddmning, eskalering

och uppfdljning av arenden. Allvarliga oegentligheter ska eskaleras
till koncernledning och darefter till styrelse. Under 2018 finns O
bekraftade korruptionsincidenter rapporterade.

Hallbart och affarsetiskt ledarskap
Affarsetik inkluderar aven ett hallbart ledarskap, dar alla anstallda
behandlas med respekt och erbjuds mgjlighet till utveckling och en
god arbetsmiljo. Affarsetiska frdgestaliningar ar av sarskild vikt for
Lernia d& flera av vara tjanster ar offentligt finansierade och Lernia
aven har flera offentliga kunder och samarbetspartners.
Utbildnings- och bemanningsverksamhet ar av palitiskt kanslig
natur och ett oaktsamt beteende kan f4 betydande konsekvenser
for var langsiktiga verksamhet och trovardighet. Efterfrégan fran
kunderna pa vara tjanster kan dven forandras snabbt, vilket
gor attvi har ett16pande behov av att skala upp och ned i verksam-
heten. Detta stéller stora krav pa ett affarsetiskt forhallningssatt

gentemot sdval befintlig som eventuell framtida personal. Vikten av
ett affarsetiskt forhaliningssatt speglas av var vardering: Vi ar palit-
liga. Vi ar arliga, 6ppna och tal genomlysning, darfor ar vi palitliga”

Arbetsmiljo

Lernia har ambitionen att vara ett foretag dar medarbetarna trivs
och mar bra genom en god balans mellan arbete och fritid samt att
erbjuda en god arbetsmiljo, sdval fysisk som psykaosocial. Lernia
skai den dagliga verksamheten utveckla och varda arbetsmiljon i
samverkan med de anstallda pa ett systematiskt satt i enlighet
med lagar och forordningar.

Lernias arbetsmiljopalicy beskriver hur arbetsforhallandenaii
Lernias verksamhet ska vara for att forebygga ohalsa och olycksfall
samt uppna en tillfredsstallande arbetsmiljo. Den utgor utgangs-
punkten for foretagets systematiska arbetsmiljdarbete. Lernias
dvergripande mal ar att verksamheten inte ska forarsaka olycksfall
eller ohalsa samt att den ska ge mojlighet till personlig och yrkes-
massig utveckling.

Arbetsmilidorganisationen inom Lernia bygger pa att alla
medarbetare bidrar till att uppna en bra arbetsmiljo. Skyddsronder,
elsdkerhets- och brandsskyddsronder samt medarbetarunder-
sokningar 8r underlag for att bedriva ett bra arbetsmiljdarbete.
Lernia anvander ett webbaserat system som heter |A som stod i
det systematiska arbetsmiljo- och forbattringsarbetet. Systemet
anvands for registrering av tillbud och olyckor, anmalningar till
Forsakringskassan och AFA samt for brand-, el, och skyddsronder.
I slutet av 2018 forolyckades en medarbetare i en arbetsplats-
olycka ute pd uppdrag hos en av vara kunder. Vi beklagar djupt det
intraffade och vara tankar gér till familien och de narmast anhoriga.
Utredning pagar. Arbetet med att standigt forbattra arbetsmiljion
for vara medarbetare kommer att intensifieras under 2019.

Leverantorers hallbarhet

Lernia staller krav pé leverantorer i fraga om hallbart och etiskt
agerande. Vid upphandlingar maste samtliga leverantorer besvara
frdgor om ekonomi, miljo, kvalitet, etik och moral. Enligt bedom-
ningen forbinder sig leverantorer till att Lernia ska kunna revidera
dem utifrén vara riktlinjer. Vidare innehaller bedémningen en punkt
om underleverantdrer, dar leverantoren f&r beskriva hur de arbetar
med att sakerstalla hur de lever upp till krav gallande etik, moral,
miljo och manskliga rattigheter.

Lernia kopte under 2018 varor och tjanster fran 1927 leveran-
torer. 10 procent av dessa leverantorer star for 82 procent av den
totala inkodpsvolymen. Den Gvervagande majoriteten av Lernias
leverantorer &r svenska.

Affarsetik och Vd och évrigaikoncern-  « Agarpolicy « Strategi och affarsplan
antikorruption ledningen har ansvaret « Kollektivavtal « Bemanningsavtal « Arbets-
« Antikorruption for att verR;amheten miljiohandbok for kansulter « Lernias varderingar
(205-3) bedrivs affarsetiskt. +1S0 9001 0ch 14001 o Ledarpnncwper
j Juridik har ansvaret for « Uppforandekod « Naringslivskoden
!\rﬁg"dgrioerrruptmn& uppfaliningen « Mutbrottspolicy » Whistleblowing-system
inci

« Kvalitetsmal

- Arliga ml- och utvecklingssamtal med medarbetare

« Arlig medarbetarundersokning « Arbetsplatstraffar

« Arlig ngjdkundundersokning « Skrivelser om Lernia i media
« Internkontroller « Samverkansmoten med fackliga
representanter « Styrelsemoten « Presentation i &rs- och
hallbarhetsredovisning « Riskbedomning & analys

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

15



16

HALLBARHETSREDOVISNING

Mangfald genom inkludering

Vitror pd individen, pa var och ens potential, kompetens ach vilja att utvecklas. Lernia verkar
foren 6kad mangfald genom att vardesatta manniskors olikheter och skilda kompetenser.
Mangfald leder till ett effektivare resursutnyttjande, 0kad affarsnytta och en battre arbetsmiljc.

Mangfald, jamstalldhet och likabehandling

Lernia bedriver inom ramen for sin verksamhet ett malinriktat
arbete for att aktivt framja mangfald, jamstalldhet och likabehand-
ling. Lernias mangfaldspolicy ska sakerstalla attingen missgynnas
pa grund av kon, konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, ursprung, religion eller annan trosuppfattning, funk-
tionshinder, sexuell 18ggning eller &lder.

Lernias mangfaldsarbete syftar till att sakerstalla ratt kompe-
tensniva och alla medarbetares majlighet att utvecklas inom foreta-
get. Lernias jamstalldhets- och mangfaldsarbete styrs av en hand-
lingsplan. Handlingsplanen har utvecklats for att framja jamstalldhet
och likabehandling av anstallds, inhyrda konsulter, kursdeltagare,
kunder, leverantorer och 6vriga intressenter till Lernia. Syftet med
handlingsplanen &r att sakerstalla en mangfald i Lernias kompetens
for att darigenom tka kundvardet samt pd ett malinriktat satt
bedriva arbete for att aktivt framja jamstalldhet och likabehandling
av alla manniskor. Vart fokus pd mangfald ska speglas i allt vi gor
bade internt och externt. Den interna m&ngfalden redovisas bland
annat i en matning av anstallda och ledning utifran kon, 8ldersgrupp
och svensk och utlandsk bakgrund. Mangfalden i ssmhallet speglas
i hurvi anpassar och diversifierar Lernias tjanster for att mota de
varierande behov som vara kunder har. En av vara varderingar
befaster denna syn: "Viar lika och unika. Vivet att mdngfald bidrar
till framgang, darfor vardesatter vi varandras olikheter och tar vara
pa manniskors skilda kompetenser"

Under aret har Lernias medarbetare samskapat en bok som
handlar om hur vianvander inkludering som verktyg for att skapa
affarsnytta ach hur vi gor olikheter till en bra affar for alla. Boken
heter Ettjobb for alla — Hur vi skapar Sveriges basta arbetsplatser.
Hundratals medarbetare har bidragit med sina basta tips och 1ar-
domar om hurinkludering fungerar i praktiken och boken har delats
uttill medarbetare samt finns publicerad pa Lernias intranat.

Mangfald inom Lernia

Lernia hade per den 31 december 2018 totalt 10111 138) statio-
néra medarbetare varav 456 (561) kvinnor och 555 (577) man.
Under december hade Lernia 5 408 (5 608) anstallda bemannings-
konsulter, varav 1475 (1590) kvinnor och 3 933 (4 018) man. De
branscherinom vilka viverkar ar till stora delar traditionellt mans-
dominerade, som industri, teknik och logistik. Lernia arbetar aktivt
med en jamn konsfordelning vid ny inhyrning och rekrytering for
véra storsta kunder inom traditionell industri. 27 (28) procent av
bemanningskonsulterna ar kvinnor. 30 (37) procent av utbildnings-
konsulterna var kvinnor. Av stationara tjansteman var 65 (65) pro-
cent kvinnor. Av Lernias samtliga yrkesgrupper var 30 (32) procent
kvinnor. 46 (43) procent av Lernias medarbetare var tillsvidare-
anstallda och 54 (57) procent var visstidsanstallda. Av tillsvidare-
anstallda stationara medarbetare jobbade 96 (35) procent heltid,
medan motsvarande siffra for de visstidsanstallda var 46 (52) pro-
cent. Samtliga var anstallda i Sverige och forutom vd och koncern-
ledning omfattas alla anstallda av kollektivavtal. 59 procent av
cheferna var kvinnor. Koncernledningen bestod den 31 december
20718 av tva kvinnor och fem man. Styrelsen inklusive arbetstagar-
representanter bestod vid samma tidpunkt av 5 kvinnor och 7 man.

100-klubben for snabbare vag till jobb fér nyanlanda

Lernia har sedan april 2016 varit med i regeringens initiativ
100-Kklubben for att bidra till fler och snabbare vagar till jobb for
nyanlanda. 100-klubben gar ut pa att under tre ar erbjuda arbets-
tillfallen for minst 100 nyanlanda. Inom ramen for 100-klubben
erbjuder Arbetsformedlingen stdd till de foretag som ansluter sig.
For Lernia &r detta ett sjalvKklart initiativ att stddja, sarskilt mot
bakgrund av den samhallsnytta som vi som foretag varnar om
och bidrar till. Ett av Lernias viktigaste mal ar att bidra till att fler
manniskor far arbete. Nar Lernia anslot sig till initiativet var det
med en ambition att dvertraffa malet Redan ibarjan pd 2017 hade
Lernia hjalpt 134 nyanlanda att komma in pa arbetsmarknaden
och satte dd mélet att hjalpa 200 nyanlanda innan perioden loper
ut 2019 I slutet av 2018 hade vi tillsammans med Arbetsformed-
lingen hjalpt 6ver 300 personer.

Mangfald och inkludering
- M&ngfald och lika mgjligheter (405-1)

Vd och 6vrigai

koncernledningen

« Arliga mal- och utvecklingssamtal

« Agarpolicy « Strategi
med medarbetare « Arlig medarbetar-

och affarsplan « Kollektiv-

B N o har ansvaret for avtal « Bemanningsavtal undersokning « Arbetsplatstraffar
Mal: Det minst representerade konet ska inte understiga 40%.  mangfaldsarbetet « Mangfaldspolicy « Samverkansmgten med fackliga
Medarbetares etnicitet ska spegls ssmhallet i stort Affarsstod HR & OF - Likabehandlingsplan representanter - Styrelsemoten
« Lika lon for kvinnor och man (405-2) ansvarar for uppfolj- « Uppforandekod « Presentation i ars- och hallbarhets-
Ml Inga oskaliga skillnader i Ion inom tjanstekategorierna ningen » Lernias varderingar redovisning « Riskbeddmning & analys

ska finnas. Vid hogre differens 8n 10% per tjanstekategori
ska genomlysning goras
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ANTALANSTALLDA
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HALLBARHETSREDOVISNING

ANTAL MEDARBETARE 2018? 20177
Kvinnor Man Kvinnor Man

Tillsvidareanstallda stationara

tjansteman heltidV 347 419 361 393

Tillsvidareanstallda stationara

tjansteman deltid?) 20 12 25 12

Tillsvidareanstallda bemannings-

konsulter?) 520 1643 536 1583

Visstidsanstallda stationara

fjansteman heltidV 37 64 81 99

Visstidsanstallda stationara

tjansteman deltid?) 55 65 94 73

Visstidsanstallda bemannings-

konsulter? 955 2290 1054 2435

Summa anstallda 1934 44893 2151 45895

Summa anstallda per ar 6427 6746

1) Antal anstaliningskontrakt per den 31december.

2) Antalet bemanningskonsulter baseras pa antalet anstaliningskontrakt for bemannings-
konsulter under hela december istallet for enbart per den 31 december for att visa en
mer rattvisande bild.

LONESTATISTIK 2018 2017
Kvinnors Kvinnors

Andel medelloni% Andel medelloni%

kvinnor avmans kvinnor avmans

Cheferd 59% 88% 49% 93%
Stationara fjansteman 65% 85% 65% 88%
Utbildningskonsulter 30% 91% 37% 102%
Bemanningskonsulter 27% 100% 28% 100%

3) Exkl. vd och koncernledning som redovisas i not 5 pé sid 47-48

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

17



- . l ‘
HALLBARHETSREDOVISNING H

18 LERNIA - ARSREDOVISNING 2018




HALLBARHETSREDOVISNING

Styrning och uppfaljining

Det yttersta ansvaret for hallbarhetsarbetet ligger hos styrelsen tillsammans med koncern-
ledningen for Lernia. Det dagliga hallbarhetsarbetet ar integrerat i verksamheten och sasmordnas
sedan den 1november 2018 av koncernens kvalitets- och hallbarhetschef. Dennes roll &r att
tillssmmans med verksamheten initiera och driva hallbarhetsfragor inom koncernen samt att

ansvara for koncernens hallbarhetsredovisning.

For att folja upp hela verksamheten anvander Lernia nyckeltal for
héllbarhet integrerade i verksamhetens ordinarie affarsplanearbete.
Lernia har vidare en verksamhetshandbok som innehaller styr-
dokument sdsom policydokument, processbeskrivningar och
riktlinjer for samtliga verksamheter (divisioner och affarsstad)

Socialt ansvar

Lernia anser att arbete ar en avgorande faktor for att skapa ett
valmaende och hallbart samhalle dar alla har en férmaga att bidra
till att skapa valstdnd och darmed medverka till samhallets totala
formaga till valfard. Lernia arbetar for att Oka anstaliningsbarheten
for breda samhallsgrupper via utbildning, rekrytering, uthyrning
och omstalining av arbetskrafti syfte att allt fler ska vara en del
av arbetsmarknaden, vilket &r en grundpelare i ett demokratiskt
valfardssamhalle.

Lernia arbetar aktivt for att:

« motverka alla former av mutor och korruption

« respektera manskliga rattigheter och folja arbetsrattslagar
och villkori alla relationer

- standigt arbeta for att minska miljgpaverkan

« |6pande och transparent rapportera om hur Lernia utvecklas
finansielltirelation till social utveckling

1) Lernia &r miljocertifierade enligt IS0 14001:2015 men redovisar inte miljo i sin hallbarhets-
redovisning. Omfattningen av var miljopaverkan ar begransad och har inte identifierats
som vasentligt av Lernia eller vara intressenter.

Lernia analyserar Iopande sociala omraden som kan paverka

Lernias verksamhet i olika dimensioner.

« Lernias sociala risker bedoms inte 8r 2018 vasentligen paverka
foretagets finansiella stallning

« Lernias vasentliga sociala pdverkan ar till avgorande del positiv
genom bidrag till en hallbar arbetsmarknad som paverkar
forutsattningarna for en effektivomfordelning av valstand

« Lernias sociala kostnader ar i relation till de varden som
produceras begransade

Prioriteringar 20713

Egenforsorjning & kompetensforsorjning:
Aktivt arbete i branschorganisationer med mal att 6ka
kvaliteten i utbildningsbranschen.

Affarsetik och antikorruption:
Arbetet med att standigt forbattra arbetsmiljon for vara
medarbetare kommer att intensifieras under 20719.

Mangfald och inkludering:

Genusperspektivet kommer att lyftas fram i ssmband
med I6nesattning och I6nerevision. Aktiviteter for att
0ka kunskapen i organisationen om omedveten I6ne-
diskriminering kommer att planeras under dret.

» FOr att folja upp hela verksamheten anvander Lernia nyckeltal for
hallbarhet integrerade i verksamhetens ordinarie affarsplanearbete. «

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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HALLBARHETSREDOVISNING

Innenallsfarteckning enligt GRI Standards

Lernia redovisar sitt hallbarhetsarbete enligt GRI Reporting Initiatives
riktlinjer for hallbarhetsredovisning. Fran och med 2017 &r héllbarhets-
redovisningen upprattad enligt GRI Standards, niva Core. Hallbarhets-
redovisningen omfattar handelser och resultat under kalenderaret 2018
for samtliga aktiva bolag enligt not 13 sid 54 forutom Skillio Sweden
AB. Hallbarhetsredovisningen omfattar sid 8—-22 och utgdr ocksa
Lernias lagstadgade héllbarhetsrapport i enlighet med ARL, 6 kap. Vi

redovisar omraden dar vi

beddmer att Lernia har ett vasentligtinflytande

se sid 24. linnehallsforteckningen nedan anges standardupplysningar
och de indikatorer som identifierats som mest relevanta. Lernias
bedomning &r att hallbarhetsredovisningen uppfyller informationskraven
for niva Core. PricewaterhouseCoopers AB har fatt i uppdrag av fore-
tagsledningen att bestyrka Lernias hallbarhetsredovisning 2018. Se
revisors rapport pa sid 22. Fragor om hallbarhetsredovisningen och dess
innehall besvaras av Kvalitets- och hallbarhetschef, info@lernia.se.

GRISTANDARD  GRISTANDARD NUMMER SIDA KOMMENTARER
GRI102: Organisationsprofil
.A“f“a””a 102-1  Organisationens namn 23
indikatorer
(2016) 102-2  Aktiviteter, varumarken, produkter och tjanster 4,723 24

102-3  Lokalisering av organisationens huvudkontor Baksida

102-4  Lokalisering av verksamhet 23-24 Lernia ar verksamt i Sverige

102-5  Agarstruktur och bolagsform 26

102-6  Marknader som organisationen ar verksam pa 23-24 Lernia ar verksamt i Sverige.

102-7  Organisationens storlek och omfattning 1,17,23-25

102-8  Information om anstallda 16-17,26

102-9  Beskrivning av leverantorskedja 15

102-10  Vasentliga forandringar i organisation och dess 15,20 Inga vasentliga forandringar har gt rum.

leverantorskedja

102-11  Forsiktighetsprincipens anvandning inom organisationen 20 Ingen formaliserad process for anvandandet av forsiktighets-
principen finns idag. Dock tillampas systematiskt arbetsmiljo-
arbete. Skyddskommittéer och checklistor for forebyggande
atgarder finns etablerade. Lagar ach regler efterlevs.

102-12  Externa riktlinjer som efterlevs 15 Lernia foljer Kod om gavor, beloningar och andra formaner
i naringslivet (Naringslivskoden). Medlem i FN:s Global Compact.

Strategi

102-14  Uttalande fran vd 2

Etik och integritet

102-16  Organisationens varderingar och uppforandekod 515

Styrning

102-18  Struktur for styrning 19,26-33

Intressentdialog

102-40 Forteckning av intressenter 12-13

102-41  Omfattning kollektivavtal 16

102-42 Identifiering och urval av intressenter 12-13

102-43 Redogorelse for intressentdialog 8-9,12-13  Under 2018 skedde ingen fullskalig kundundersokning, endast
en kaortare enkat skickades till ett urval kunder. Vid tidpunkten for
redovisningens publicering fanns ingen sammanstalld rapport.

102-44  Viktiga fragor som inkluderas i dislogen 12-13

Reporting practice

102-45 Legala enheter som inkluderas i redovisningen 20

102-46 Process for faststallande av redovisningsinnehall 9

och avgransningar

102-47 Identifierade vasentliga hallbarhetsfragor 9

102-48 Forklaringar till korrigeringar fran tidigare redovisningar Inga Korrigeringar har skett fran tidigare redovisning.

102-49  Forandringar i redovisning Miljo har tidigare redovisats aven om det inte identifierats som
vasentligt av Lernia eller vara intressenter. Omfattningen av var
paverkan ar begransad eftersom det ror sig om utbildning och
inte produktion.

102-50 Redovisningsperiod 20

102-51 Datum for senaste utgivna rapport 2017 ars hallbarhetsredovisning publicerades den 16 mars 20718

102-52 Redovisningscykel Lernia redovisar arligen sin hallbarhetsredovisning tillsammans
med arsredovisning.

102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen 20

102-54  Tillampningsniva enligt GRI 20

102-55 Innehalisforteckning enlig GRI 20-21

102-56 Externt bestyrkande 22
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HALLBARHETSREDOVISNING

GRISTANDARD  GRISTANDARD NUMMER SIDA KOMMENTARER
VASENTLIGA FRAGOR
EKONOMISKA FRAGOR
GRI103: 103-1  Avgransningar for vasentliga frégor inom organisationen 10
Styrning och 103-2  Upplysningar om hallbarhetsstyrning 14,15
uppfolining '
(2016) 103-3  Uppfalining av hallbarhetsstyrning 10,14,15
GRI201 201-1  Skapat och levererat ekonomiskt varde 10
Ekonomiskt
utfall
(2018)
GRI203: 203-2  Indirekt ekonomisk paverkan 8,10 Tillforlitlig, nedbrytningsbar jamforelsedata for egenforsorjning
Indirekt finns inte tillganglig for att kunna redovisa monetar nytta.
ekonomisk
paverkan
(2016)
GRI205: 205-3  Bekraftade korruptionsincidenter och vidtagna atgarder 10, 15 Vi ska sakerstalla att Lernias verksamhet ar hallbart affarsetisk
Antikorruption Detta omfattar bland annat utformning av interna regelverk och
(2016) principer for att motverka mutor och korruption i verksamheten,
hantering av konfidentiell information samt rapportering av
oegentligheter. Ytterligare en viktig aspekt ar att faststalla hur
visom arbetsgivare forhaller oss till var egen personal avseende
till exempel anstaliningsforhallanden och kollektivavtal

Affarsetiska frégestallningar ar av sarskild vikt for Lernia da
flera av vara tjanster ar offentligt finansierade och Lernia 8ven
har flera offentliga kunder och samarbetspartner.

Vid tveksamheter och arenden gallande eventuella avvikel-
ser eller fragor som inte tacks av Uppforandekoden hanvisar
koden i forsta hand till narmaste chef eller HR och i andra hand
till bolagets jurister.

SOCIALA FRAGOR
GRI103: 103-1  Avgransningar for vasentliga fragor inom organisationen 10
Styrning och 103-2  Upplysningar om hallbarhetsstyrning 16
uppfolining
(20186) 103-3  Uppfalining av hallbarhetsstyrning 10,16
GRI405: 405-1  Mangfaldiledning och personal 16,17 Lernia redovisar anstallda utifran kon och yrkeskategori
Mangfald och Tidigare ar har Lernia redovisat anstallda som inrikes respektive
lika mojligheter utrikes fodda, denna matning har inte gjorts 2018
405-2  Likalon och beldning for kvinnor och man 16,17 Inga oskaliga loneskillnader mellan kvinnor och man vid arbete

som ar att betrakta som lika eller likvardigt ska forekomma pa
grund av konstillhrighet enligt Lernias mangfaldsplan.
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ReVISors rapport

over oversiktlig granskning av Lernia AB hallbarhetsrapport
samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsredovisningen.

Till Lernia AB, 556465-9414

Inledning

Vihar fatti uppdrag av faretagsledningen i Lernia AB att 6versiktligt
granska foretagets hallbarhetsredovisning for &r 2018. Foretaget
har definierat hdllbarhetsredovisningens omfattning pa sidan 20,
vilket 8ven utgor den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Styrelsens och féretagsledningens ansvar

Det 8r styrelsen och faretagsledningen som har ansvaret for att
uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive den lagstadgade
hallbarhetsrapporten i enlighet med tillampliga kriterier respektive
arsredovisningslagen. Kriterierna framgar pa sidan 20 i hallbarhets-
redovisningen, och utgors av de delar av ramverket for hallbarhets-
redovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som &r till-
lampliga for hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna
framtagna redovisnings- och berakningsprinciper. Detta ansvar
innefattar aven den interna kontroll som bedéms nddvandig for att
uppratta en hallbarhetsredovisning som inte innehaller vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen
grundad pa var dversiktliga granskning och 18mna ett yttrande
avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med ISAE
3000 Andra bestyrkandeuppdrag ¢n revisioner och éversiktliga
granskningar av historisk finansiell information. En dversiktlig
granskning bestar av att gora forfrégningar, i forsta hand till personer
som ar ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen,
att utfora analytisk granskning och att vidta andra dversiktliga
granskningsatgarder. Vihar utfort var granskning avseende den
lagstadgade héllbarhetsrapporten i enlighet med FARs rekommen-
dation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbar-
hetsrapporten. En 6versiktlig granskning och en granskning enligt
RevR 12 har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Gvrigt har.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (International Standard on
Quality Contral) och har darmed ett allsidigt system for kvalitets-
kontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen
och tillampliga kravilagar och andra forfattningar. Vi ar oberoende

i forhallande till Lernia AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en dversiktlig granskning
och granskning enligt RevR 12 gor det inte majligt for oss att skaffa
oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandig-
heter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts.
Den uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning och
granskning enligt RevR 12 har darfor inte den sakerhet som en
uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran de av
styrelsen och foretagsledningen valda kriterier, som definieras
ovan. Vianser att dessa kriterier ar lampliga for upprattande av
hallbarhetsredovisningen.

Vianser att de bevis som vi skaffat under var granskning ar
tillracKkliga och andamalsenliga i syfte att ge oss grund for vara
uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram

nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att hallbar-

hetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med

de ovan av styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.
En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 21 mars 2019
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Asa Ekberg
Specialistmedlern i FAR

Ann-Christine Hagglund
Auktoriserad revisor



FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberattelse 2013

Styrelsen och verkstallande direktoren for Lernia AB avger harmed arsredovisning och
kancernredovisning for verksamhetsaret 2018, vilket ar sammanfallande med kalenderaret
20718. Bolagets organisationsnummer ar 556465-9414 och bolaget har sitt sate i Stockholm.

Alim3nt om verksamheten
| forvaltningsberattelsen beskrivs koncernens verksamhet,
inklusive moderbolagets resultat och stalining. Bolagsstyrnings-
rapporten ingar som en del i forvaltningsberattelsen. Utgangs-
punkten har varit att gora en ssmmanhallen forvaltningsberattelse
for Lerniakoncernen. | moderbolaget ingdr koncernens affars-
ledning och juridikfunktion liksom affarsstoden Affarsutveckling,
Ekonomi, HR, IT och Marknad. Inom Lernia pagar 8ven en satsning
pa att lansera och etablera en digital matchningstjanst for rekryte-
ringsbranschen, genom dotterbolaget Skillio Sweden AB.
Koncernens verksamhet bestar av tva segment:
« Bemanning - erbjuder rekrytering och bemanning av yrkes-
arbetare och fjansteman i flertalet branscher dver hela landet.
« Utbildning - utbildar vuxna tillsammans med Arbetsformedlingen,
kammuner, foretag och yrkeshogskola och genomfor omstall-
ningsaffarer.

Inriktning

Lernia 8ren av Sveriges ledande matchningsakttrer med tjanster
inom utbildning, bemanning, rekrytering, omstallning och karriar-
vaxling. Med ett brett jansteutbud arbetar Lernia med kompetens-
behov pd hela arbetsmarknaden.

Lernia utvecklar manniskors kompetens och matchar till jobb i
arbetslivets alla skeden. Samtidigt starker vi féretags och organisa-
tioners kankurrenskraft och formaga att mota arbetsmarknadens
skiftande utmaningar. Lernia erbjuder tjanster inom uthyrning av
personal, rekrytering och omstalining med bland annat kunder
inom den svenska tillverkningsindustrin samt lager och logistik.
Lernias kunder inom utbildning ar framforallt Arbetsformedlingen
och Sveriges kommuner, samtidigt som vi 8r en stark aktor inom
yrkeshogskolan och féretagsutbildningar. Lernia erbjuder arbets-
marknadsutbildning, kommunal vuxenutbildning, svenska for
invandrare, yrkeshigskola, coachning samt utbildningar riktade
mot foretag och offentliga verksamheter.

Lernia 8gs av svenska staten men har inget samhallsuppdrag.
Bolag som ags av staten har som dvergripande mél att vara varde-
skapande. Det innebar att statens bolag ska agera 18ngsiktigt,
effektivt, Ionsamt och ges formagan att utvecklas samt skapa
varde genom ett hdllbart foretagande. Lernia bedriver verksam-
heten pa marknadsmassiga villkor och ska finansiera sin egen
utveckling. Moderbalagets resultat och stallning kammenteras
under sarskild rubrik.

Finansiella mal

Lernia forser arbetsmarknaden med kompetens med huvud-
inriktning pa utbildning och bemanning dar konkurrensfordelar och
uthallig Ionsamhet kan uppnas. Enligt Lernias faststallda finansiella
agarmal ska soliditeten uppg? till mellan 30 till 50 procent med

ett riktvarde pa 40 procent Avkastning pa eget kapital ska uppga
till minst 20 procent. Ordinarie utdelning ska uppga till 13gst 50 pro-
centav arets resultat, beaktat bolagets kapitalstrukturmal och
framtida kapitalbehov.

Hallbarhetsrapport enligt ARL

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Lernia valt att upprétta hallbar-
hetsrapporten som en fran &rsredovisningen avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten omfattar koncernen och de dotterbolag
som uppfyller kraven pa en hallbarhetsredovisning enligt ARL.
Hallbarhetsrapporten omfattar sid 8—-22.

Marknadens utveckling

Lernia var 2018 den fjarde storsta bemanningsaktoren i Sverige
med en total marknadsandel pa 841(8,45) procent enligt Aimega
Kompetensforetagens officiella statistik, Topp 25. Inom bemanning
av yrkesarbetare var Lernia Sveriges storsta aktor med en marknads-
andel p4 15,07 (15,94) procent.

Vardet av Arbetsformedlingens upphandlade tjansterinom det
omrade som Lernia utbildning verkar uppgick 2018 till 4,6 (5,7) mdkr.
Intakter fran Arbetsformedlingens upphandlade tjanster utgor
merparten av Lernia Utbildnings totala omsattning.

Intakter och resultat koncernen
Koncernens intakter minskade med 2 procent till 3 272 (3 349) mkr.
Rorelseresultatet uppgick till -129 (57) mkr. Det forsamrade rorelse-
resultatet forklaras framst av den negativa utvecklingeninom
segment Utbildning. Bakom utvecklingen ligger en tidigare kostsam
struktur for affarsstod och forandrade marknadsforutsattningar
inom utbildningssegmentet med l8gre volymer och kraftig prispress.
Omstruktureringskostnader paverkade rorelseresultatet negativt
med -94 mkriform av anpassningar av lokaler och forlustkontrakt
(-30 mkr), nedskrivningar avimmateriella tillgangar och goodwill
(-30 mkr) samt personalavvecklingar inom framst koncernover-
head (-34 mkr). Av de -94 mkr avser -67 mkr segment Utbildning,
-22 mkr Koncern, -5 mkr segment Bemanning.

Skillio Sweden AB har paverkat rorelseresultatet med -12 mkr,
vilket 8rienlighet med etableringsplanen.

Koncernens resultat efter skatt uppgick till 108 (47) mkr.
For resultatrakning, se sid 37.
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Resultat segment Bemanning
Segment Bemanning bestar fran och med halvarsskiftet 2018 av
en sammanhallen division fér bemanning och rekrytering av yrkes-
arbetare och tjansteman i flertalet branscher dver hela landet med
tyngdpunkt pa tillverkningsindustri samt lager och logistik.

Intakterna uppgick till 2 647 (2 614) mkr, en 6kning med 34 mkr
jamfort med 2017 Okningen ar hanforlig till forsta halvéret Andra
halvaret minskade intakterna pa grund av kalendereffekter och
farre konsulter pa en storre fordonskund. Minskningen under andra
halvaret har delvis kompenserats av 6kad efterfrdgan fran dvriga
kunder inom exportinriktad fordons- och tillverkningsindustrin samt
lager och logistik.

Rorelseresultatet uppgick till 91(134) mkr, en minskning med
43 mkr jamfort med 20717. Kalendereffekter i det sista kvartalet
paverkar resultatet negativt med 14 mkr och omstrukturerings-
kostnader paverkar med 5 mkr. Rensat for jamforelsestorande
poster var huvudsaklig orsak till det Igre resultatet nedgangen pa
en storre fordonskund. Prisnivderna ar pressade och volymerna
spridda pa flera kunder med Iagre skalfordelar. Aven kostnader for
marknadsforing, forsaljning och digitalisering har 6kat jamfort med
foregdende ar. Resultatnedgangen har till viss del kompenserats
av dkade volymer hos Lernias dvriga kunder och av effekter frén
besparingsprogrammet.

Resultat segment Utbildning

Segment Utbildning erbjuder:

Arbetsmarknadsutbildning och matchningstjanster — utbildning
for arbetsldsa anpassad efter arbetsmarknadens behov.
Foretagsutbildningar och konsulttjanster inom el, fordon,
industri/ produktionsteknik, arbetsmiljo- och lagkravsutbildningar.
Kommunal vuxenutbildning (Komvux) - grundldggande och
gymnasial utbildning fér vuxna och svenskundervisning for
invandrare (SFI) - undervisning anpassad for olika forkunskaps-
och utbildningsnivder och aven i kombination med sprakpraktik
och andra utbildningar.

Yrkeshogskola (Yh) - eftergymnasial utbildning med tydlig
naringslivsforankring.

Omstaliningsuppdrag framst inom forsakringarna TSL for
arbetare inom LO-kollektivet och TRR for jansteman inom
privata sektorn.

Intakterna uppgick till 637 (760) mkr, en minskning med 16 procent
jdmfort med foregaende ar. Minskningen ar framst hanforlig till 1agre
volymer inom arbetsmarknadsutbildningar, svenskundervisning for
invandare (SFIinom Komvux) och matchningstjanster.
Rorelseresultatet uppgick till 173 (-46) mkr. Exklusive
omstruktureringskostnader pa -67 mkr uppgick resultatet till
-106 (-46) mkr, en minskning med 60 mkrjamfort med foregdende
ar. Nedskrivningar avimmateriella tillgangar har paverkat resultatet
med -24 mkr, varav -9 mkr avser goodwillnedskrivning. Forlust-
kantrakt och reserver for lokaler som gj nyttjas i verksamheten
paverkar resultatet med -33 mkr. Personalavvecklingar kopplat till
besparingsprogrammet paverkade resultatet negativt med -10 mkr.
Raorelseresultatet exklusive omstruktureringskostnader har pa-
verkats negativt av ett minskat inflode av deltagare. En kombination
av hoga leveranskravi avtalen och en hg andel fasta kostnader
har medfort att bruttomarginalen har minskat.
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Sasongsvariation
Verksamheten paverkas av antalet faktiska arbetsdagar i respektive
manad i framst bemanningssegmentet.

Investeringar

Investeringarna uppgick till 26 (42) mkrvarav 21(27) mkr avser
immateriella tillgdngar och 5 (15) mkr avser maskiner och inventarier.
Investeringar i immateriella tillgangar avser utveckling av IT-platt-
formar och deltagarhanteringssystem.

Finansiell stalining och likviditet

Balansomslutningen uppgick per den 31 december 2018 till 1119
(1180) mkr. Eget kapital var vid balansdagen 2471 (384), vilket ger

en soliditet med 22 (33) procent. Per den 31 december 2018 var
disponibel likviditet exklusive outnyttjad checkrakningskredit 22
(85) mkr. Checkrakningskrediten var vid balansdagen 275 (200) mkr
och outnyttjad kredit uppgick till 62 (63) mkr. Sparrade medel avse-
ende pensionsataganden uppgdr till 19 (19) mkr. Det har inte skett
nagra forandringar i stallda sakerheter eller eventualforpliktelser
under 2018. Under bdrjan av 2019 har Lernia ersatt checkraknings-
krediten med en blockbeldning.

Kassaflode

Kassaflodet frdn den I6pande verksamheten uppgick till 93 (-107)
mkr. Differenserna for perioden och heldret ar framst hanforlig till
ett lagre rorelseresultat jamfort med foregdende ar. Aven andrade
betalningsvillkor i kundfordringar pdverkade kassaflodet negativt.
Eninbetalning frdn AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997 for
gottgorelse som normalt betalas innan arsskiftet betalades istallet
forsta bankdagen 2019 vilket pdverkade kassaflodet negativt med
-29 mkr. Forandring i investeringsverksamheten paverkade kassa-
fladet med -25 (-40) mkr. Detta forklaras framst av farre immate-
riella investeringar. Forandring i finansieringsverksamheten paver-
kades under aret negativt av en utdelning om 21 (14) mkr till dgaren.

Medarbetare
For helaret 6kade medelantalet heltidstjanster till 5 478 (5 470).
Jamfort med utgdngen av 20717 har antalet heltidstjanster per
den 31december 2018 minskat med 208, fran 5 644 till 5 436.
Minskningen beror till stor del p& det besparingsprogram som
genomforts under dret samt farre uthyrda bemanningskonsulter.
Annika Roupé, direktdr marknad, férsaljning och affarsutveck-
ling och Ulrika Spals, direktor operativ effektivitet och HR [amnade
Lernia i oktober 20718. Jenny Krantz, tillférordnad HR-chef, Sebastian
Lindstrom, IT-chef och Eva Ternstrom, marknadschef ingdr fran
och med 1november i Lernias koncernledning.

Miljdinformation

Grunden for miljoarbetet ar Lernias miljopolicy, som innebar att
omsorgen om miljon ska paverka all verksamhet och ingd som en
naturlig del i det dagliga arbetet. Lernias samtliga verksamheter
(forutom dotterbolaget Skillio Sweden AB) ar miljocertifierade
enligtISO 14001.

Lernia bedriver utbildningsverksamhet som i vissa delar ar
anmalningspliktig verksamhet enligt 9 kap 6 § Miljigbalken. Denna
verksamhet utgors av utbildning inom svets och verkstadsteknik
samt fordonslack. Svets och verkstadsteknik bedrivs pa ett flertal
utbildningsorter, fordonslack pa ett fatal. Omfattningen av miljo-
paverkan ar begransad eftersom det ror sig om utbildning och inte
produktion. Lds mer Lernias miljdarbete pa lernia.se > Om Lernia >
Vart hallbarhetsarbete.



Agarforhallanden

Lernia 8gs till 100 procent av svenska staten. Koncernen ska verka
pa marknadsmassiga villkor och har inget sarskilt beslutat sam-
hallsuppdrag. Under 20718 har Naringsdepartementets enhet for
statlig bolagsforvaltning haft forvaltningsansvar for Lernia. Riks-
dagen gav 20712 regeringen bemyndigande att sdlja hela eller delar
av Lernia. Samtliga dotterbolag 8gs till 100 procent av Lernia AB.

Handelser av vasentlig betydelse som intraffat

under rakenskapsaret eller efter dess slut

Inga handelser av betydelse har intraffat under eller efter periodens
utgang.

Resultat och stéllning Moderbolag

Maderbolagets intakter uppgick till 266 (255) mkr. Rorelseresultatet
uppgick il -60 (-21) mkr. Rorelseresultatet har pdverkats aven
omvardering av pensionsskulden i AmuGruppens pensionsstiftelse
1997 med -20 (15) mkr. Pensionsomvarderingen i moderbolaget
paverkar inte koncernens resultat dd pensionsskulden i koncernen
bergknas enligt IAS 19. Jamforelsestorande poster kopplat till bespa-
ringsprogrammet paverkar resultatet negativt med -25 mkr och
avser nedskrivningar pa -8 mkr samt personal =17 mkr.

Resultat efter skatt uppgick till -308 (47) mkr. Balansomslut-
ningen uppgick vid balansdagen till 740 (436) mkr vilket ar en
okning med 304 mkr. Moderbolaget har genomfort upp- och ned-
skrivningar i dotterbolagen, daribland Bemanning 424 mkroch
Utbildning -126 mkr.

Ett aktieagartillskott till Skillio Sweden AB pé totalt 19 mkr har
skett samt en nedskrivning av aktievardet i SwedJa Kunskapscenter
med 10 mkr. Bolaget lamnade vid balansdagen aven koncernbidrag
med 135 mkrtill Lernia Utbildning AB och 3 mkr till Skillio Sweden AB.

Investeringarna uppgick till 271 (27) mkr. Likvida medel uppgick
1l 19 (19) mkr. Vid utgdngen av dret hade checkrakningskredit
nytjats om 213 (137) mkr.

Framtidsutsikter

Marknaden for bemanningstjanster har utvecklats med en viss
avmattning mot slutet av aret. Officiell statistik saknas avseende
den totala marknaden for offentligt finansierade utbildningstjanster.
Lernia 8r ett av Sveriges ledande kunskapsforetag och beddm-
ningen ar att Lernia 8r gynnsamt positionerat pd marknaden for
bemannings-, rekryterings-, omstallnings-, matchnings- och
utbildningstjanster. Bolaget I8mnar inte ndgon prognos for 2019.

Risker och osdkerhetsfaktorer
Finansiella risker och osakerhetsfaktorer beskrivs i not 22 och 29.

Foreslagna principer for ersattning till

ledande befattningshavare

Ersattning till ledande befattningshavare faststalls utifrdn Lernias
ersattningsriktlinjer, vilka foljer statens riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare. Inga forandringar har skett frdn fore-
gdende r. For detaljerad information avseende ersattningar till
ledande befattningshavare se not 5.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Redogorelse for styrelsearbetet under aret

For en beskrivning av styrelsen och en redogdrelse av dess arbete,
dar ersattningsfragor for ledande befattningshavare inkluderas,
hanvisas till Lernias bolagsstyrningsrapport for 2018 som upprattats
enligt 6 Kap 8 § ABL. Bolagsstyrningsrapporten ar en del av forvalt-
ningsberattelsen.

Forslag till disposition av ansamlad férlust

Balanserat resultat 12490274
Arets resultat -308206 324
Summa kronor -295716 050

Styrelsen foreslar att ansamlad forlust disponeras s8 att:

Till aktieagare utdelas O kronar per aktie 0
I ny rékning overfors -295716 050
Summa kronor -295716 050

Styrelsens rekommendation till arsstdmman &r att O mkr delas ut
till aktieagaren, vilket motsvarar O kr per aktie. Koncernens soliditet
ar 22 procent. Moderbolagets saliditet 8r 40 procent.

Verksamhetens art och omfattning framgéar av bolagsordningen
och avgivna drsredovisningar. Den verksamhet som bedrivs i bolaget
medfor inte risker utdver vad som forekommer eller kan antas
forekamma i branschen, eller de risker som i allmanhet ar forenade
med bedrivande av naringsverksamhet. Betraffande vasentliga
handelser hanvisas till vad som framgar av forvaltningsberattelsen,
harutover har inte nagra handelser intraffat som pdverkar bolagets
formaga att Iamna utdelning.

Bolagets och koncernens ekonomiska situation per den
371december 2018 framgar av denna arsredovisning. Det framgar
ocksa av drsredavisningen vilka principer som tillampats for
vardering av tillgangar, avsattningar och skulder.

Bolagets likviditetsplanering innefattar beredskap for att klara
variationer i de Iopande betalningsforpliktelserna.

Bolagets ekonomiska stalining ger inte upphov till annan
beddmning 8n att bolaget kan fortsatta sin verksamhet samt att
bolaget kan forvantas fullgora sina forpliktelser. Styrelsens bedom-
ning &r att storleken pa det egna Kapitalet sasom det redovisas i
denna &rsredovisning star i rimlig proportion till omfattningen pa
bolagets verksamhet ach de risker som ar forenade med verksam-
hetens bedrivande.
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Bolagsstyrningsrapport

Lernia skapades genom bolagisering av AmuGruppen 1993 och ags till 100 procent av svenska
staten. Koncernen ska verka pa marknadsmassiga villkor och har inget sarskilt beslutat samhaélls-
uppdrag. Denna rapport ar upprattad enligt riktlinjerna i Svensk kad for bolagsstyrning i sin lydelse
frdn 1 december 2016 och kraven i 6 Kap Arsredovisningslagen. Den har i begrénsad omfattning

granskats av bolagets revisorer.

Sa styrs Lernia

Bolagsstamma

Arsstémma hélls varje 8r under véren. Riksdagens ledamdter bjuds
till drsstamman. Stamman ar oppen for allmanheten. Kallelse till
stdmma skickas med post till aktiedgaren och annonseras pa satt
som framgar av bolagsordningen. Protokollet fran stamman 18ggs
ut pd www lernia se.

Arsstémman faststaller [3ngsiktiga finansiella mal for bolaget, valjer
styrelseordforande, 6vriga styrelseledamater och revisorer, beslutar
om arsredovisning och vinstdisposition, ansvarsfrinet for styrelse och
vd, arvoden till styrelseledamoter samt riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare, m.m. Vid behov halls extra stmma.

Styrelsen och dess utskott

Styrelsen svarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angelagenheter. For en narmare beskrivning av styrelsens
funktion och uppgifter, se Svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsen
har revisionsutskott, ersattningsutskott och affarsutvecklingsutskott,
som &r ett nyinrattat utskott for att oka fokus pa tillvaxt. Utskatten
bereder fragor for beslut i styrelsen. Styrelsen valjs arsvis och bestar
av sju drsstdmmovalda ledamdter samt tre arbetstagarrepresentanter
och tva arbetstagarsuppleanter. Styrelsens medlemmar presenteras
narmare pa sid 32.

Styrelsens ordforande

Styrelsens ordférande organiserar och leder styrelsens arbete
ochansvarar bland annat for:

« Information, beslutsunderlag och dagordning
Ett bra arbetsklimat

Utbildning som kravs for styrelsearbetet
Kontakter med agaren

Fortlopande kontakt med vd

Uppfolining av att beslut verkstalls

Styrelse- och vd-utvardering

Vd och koncernledning

Vd utses av styrelsen. Vd och koncernchef ar sedan maj 2018 Anders
Uddfors. Vd:s uppgift ar att leda den operativa verksamheten enligt
styrelsens anvisningar och riktlinjer. Vd ska ocksa se till att bokftring
sker enligt lag och att forvaltningen av balagets medel sker pa ett
betryggande satt. Vd ingdrinte i styrelsen.

Koncernledningen har omarbetats under ret och bestar vid ars-
skiftet 2018/19 av koncernchefen, divisionscheferna Bemanning,
Utbildning och Tillvaxt samt Finanschefen, HR-chefen, Affars-
utvecklingschefen, Marknadschefen och IT-chefen. Saval vd som
koncernledning ar oberoende i forhallande till gare och styrelse.
Narmare presentation av ledningen pa sid 33.
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Agare, aktiestruktur och rostratt
Lernia 8gs helt av svenska staten. Samtliga 1 miljon aktier
har samma rostvarde.

Se vidare i Statens agarpalicy www.regeringen.se.

Bolagsstamma

1AGARE

Styrelse
ANTAL: 12 ST (5 KVINNOR OCH 7 MAN)

Vd och
koncernledning
ANTAL: 9 ST (2 KVINNOR OCH 7 MAN)

Division Division
Bemanning | Utbildning

Divisioner och affarsstéd

Lernia har utdver moderbalaget tre rorelsedrivande dotter-
bolag. Verksamheten bedrivs i en divisionsstruktur med tre
divisioner. Dotterbolagen (forutom Skillio Sweden AB), ingar
i en skattemassig kommission med moderbolaget.

Lernia Utbildning AB

Divisionen Utbildning inkl. SweJa Kunskapscenter AB

och Lernia Jobb och Karriar AB och affarsstodsfunktionen
Utrustning.

Lernia Bemanning AB

Division Bemanning med uthyrning av yrkesarbetare och
tjansteman.

Skillio Sweden AB

Division Tillvaxt bestar for narvarande av Skillio Sweden AB,
ett bolag for utveckling av datamjukvara for matchnings-
tjanster.

Affarsstod

Lernia har fem affarsstod i moderbolaget:

HR, IT, Affarsutveckling, Marknad och Ekonomi

(Ekonomi bestar av CFO, Business Control, Inkop, Lokaler samt

Shared Service Center: Redovisning, Lon & HR Administration
och Intsktsadministration)



Nominering av styrelse

Kodens regler om nominering av styrelse-
ledamoter ar ersatt av en strukturerad
styrelsenomineringsprocess inom Reger-
ingskansliet som koordineras av Narings-
departementet. Kompetensbehovet
analyseras utifrdn bolagets verksamhet,
situation och framtida utmaningar respek-
tive styrelses sammansattning och genom-
forda styrelseutvarderingar. Darefter fast-
stélls eventuella rekryteringsbehov och
rekryteringsarbetetinleds. Styrelseleda-
moter valjs av drsstémman pa forslag av
agaren och mandattiden ar ett ar.

Utvérdering av
styrelse och revisorer
Styrelsen utvarderas inom ramen
forarbetet med nominering. Vidare
gorstyrelsen en gang om areten
utvardering iform aven enkat av sitt
ochvd:s arbete och formerna for
styrelsearbetets genomforande.
Utvarderingen utgor underlag i
agarens nomineringsprocess.
Styrelsen utvarderar genom sitt
revisionsutskott extern revisor. Bland
annat genomfors en intern enkat kring
samarbetet med revisor.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Revisorer

Revisorernas uppdrag ar att oberoende granska
styrelsens och den verkstallande direktorens for-
valtning samt bolagets &rsredovisning och bokfaring.
Ansvaret for val av revisarer ligger hos styrelsen och
val av revisorer beslutas pa arsstdmman. Revisorerna
har en mandatperiod om ett ar.

Vid upphandling av revisor hanteras upphand-
lingsprocessen av bolaget under ledning av revi-
sionsutskottet. Regeringskansliets handlaggare
foljer arbetet Bolagets revisor deltari minst tva
styrelsesammantraden per ar. Revisorerna delger
sina iakttagelser fran drets granskning direkt till
styrelsen i plenum. Styrelsen traffar bolagets

Se vidare i Statens agarpolicy 2017,

Nomineringsprocess

Extern revision

Whistleblowing

Lernia har antagit en mutbrottspolicy och inrattat
en kanal fér anonym rapportering av vissa typer av
allvarliga oegentligheter eller uppenbart felaktiga
ageranden - whistleblowing. Funktionen ar 6ppen
for saval medarbetare som kunder, leverantorer
och deltagare och kan nds fran lernia.se.

Intern styrning och kontroll

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for Lernias interna kontroll.
Vd/koncernchef har det16pande ansvaret for attintern styrning och
kantroll uppratthalls. Syftet med den interna kontrollen &r att sakerstalla
att Lernias finansiella rapportering upprattas i enlighet med lag, tilldmpliga
redovisningsstandarder och 6vriga krav fran agaren. Lernias kantroller
over den finansiella rapporteringen beskrivs nedan.

Verksamhetens utveckling fljs upp varje manad genom avrapportering
till styrelsen och genom att vd/koncernchef, CFO och koncerncontroller
har mote med samtliga i koncernledningen. Utgangspunkten for uppfalj-
ning ar av styrelsen antagen affarsplan. Minst tre ganger om aret genom-
forvd, CFO och koncerncontroller genomgangar med ledningsgrupperna i
divisioner och affarsstod, da affarsplan, ekonomisk utveckling, prognoser,

Viktiga externa regelverk
« Aktiebolagslagen

» Bokforingslagen

e IFRS

» Statens agarpolicy 2017

» Svenskkod for Bolagsstyrning
 Svensk skattelagstiftning
« Arsredovisningslagen

revisorer minst en gang per ar, utan Narvaro av
verkstallande direktoren eller annan person fran
koncernledningen.

Internrevision

Lernias internrevisorsfunktion har ersatts avinterna kontroller.
Aterrapportering sker till revisionsutskottet och styrelsen enligt
fastlagda rutiner.

Uppforandekod

Lernia bedriver ett omfattande arbete med att utarbeta och imple-
mentera varderingar viktiga for verksamheten. Dessa varderingar
har omsatts i normer och regler for hur medarbetare ska agera i
olika situationer. Regelverket finns i en verksamhetshandbok och
sammanfattas i en uppforandekod. Uppforandekoden beskriver
de krav som stélls pa alla som agerar for Lernias rakning.

kundutveckling och viktiga aktiviteter diskuteras. Styrning av Lernias
dotterbolag har under dret 8ven utovats genom att vd/koncernchef varit
ordférande och vd i dotterbolagens styrelser. | styrelsens arbetsordning
ochinstruktioner for vd och styrelsens utskott sakerstalls en tydlig roll-
och ansvarsfordelning till gagn for en effektiv hantering av verksamhetens
risker. Styrelsen sakerstaller genom Revisionsutskottet att fastlagda
principer for den finansiella rapporteringen och interna kontrollen efterlevs
samt uppratthaller andamalsenliga relationer med bolagets revisorer. For
styrelsens kontrollaktiviteter 2018, se sid 371.Vd ansvarar for det system av
interna kontroller som kravs for att hantera vasentliga risker i den I6pande
verksamheten. Har ingdr bland annat riktlinjer for olika befattningshavare
for att de ska forsta ach inse betydelsen av sina respektive roller for upp-
ratthallandet av god intern kontroll.

Interna regelverk

« Bolagsordning

» Styrelsens arbetsordning
» Arbetsordningar utskott
o Vd-instruktion

» Delegationsordning

o Uppforandekod

« Palicies, regler, riktlinjer och
instruktioner
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Styrelsens arbete under 20718

Under aret har styrelsen slutfort rekrytering av ny koncernchef

och tillsammans med honom fortsatt arbetet med omstrukturering

och anpassning av verksamheten till kraftigt forandrade marknads-
forutsattningar inom segmentet Vuxenutbildning. Fokus pa 1on-

samhetsfrdgor har fortsatt under hosten. Styrelsen har ocksa
lopande fattinformation om verksamheten i det nystartade
bolaget Skillio Sweden AB. Ett strategiseminarium har hallits
och strategi for perioden 2019-2021 har faststallts.

Mars Juni
Ersattningsutskottet ssmmantradde och

beredde fragor infor styrelsemaotet S mars.

Januari-Februari
Ersattningsutskottet och revi-
sionsutskottet ssmmantradde
och beredde fragor till styrelsens
extra mote den S januari och
ordinarie mote den 14 februari.

Styrelsemdtet 12 juni

Styrelsen informerades om Lernias affarslage
och ekonomi. Lernias nya vd gav sitt forsta
intryck av Lernias verksamhet. Styrelsen fick
information om innehallet i den rapport som
tagits fram i samband med 8garens bolags-
genomgang. Ett besparingsprogram antogs.
Ledamoter utsags till Lernias utskott.

Styrelsemdtet 9 mars

Styrelsen traffade revisor utan ledningen
enligt punkt 7.5 bolagsstyrningskoden.
Styrelsen beslutade om avgivande av
arsredovisning for 2017 och kallelse till
arsstdmma, samt om forslag till riktlinje for
ersattningar till ledande befattningshavare
och fullmakt for vd att foretréda moderbola-
get pa stdmmor i dotterbolag. Rapportering
fran den pdgdende vd-rekryteringen lam-
nades. | anslutning till motet fick styrelsen
information om arbete inom dotterbolaget

Styrelsemdtet 14 februari

Pa motet faststalldes boksluts-
kommunikeé och forslag il
resultatdisposition for 2017,
Styrelsen fick statusrapporter
kring arbetet med arsredovis-
ningen och aven arbetet med
rekrytering av ny kancernchef.

Juli
Revisionsutskottet ssmmantradde
och beredde fragor till styrelsen den

Skillio Sweden AB.

16 juli.

Styrelsematet 16 juli

Motet holls per telefon. Styrelsen
informerades om Lernias affarslage

och ekonomi. Deldrsrapporten for
andra kvartalet faststalldes.

April

Den 24 april genomfarde Lernia sin drsstamma i Stockholm.
I'anslutning till rsstdmman halls tva styrelsemoten; ett inriktat

pa lépande frdgor, och efter drsstdmman ett konstituerande mote.
Infor styrelsemdte nr 1 sammantradde revisionsutskottet den

19 april och beredde fragor kring kvartalsrapport m.m.

Styrelsemdéte nr 1, 24 april

Pa motet faststalldes delarsrapporten for forsta kvartalet. Innehallet
i Prognos 1 berordes. Styrelsen fick en redogorelse for utfallet av
drets kund- och medarbetaundersokningar. Nominerade ledamaoter
bereddes mojlighet att ndrvara.

Arsstémman 24 april

Arsstamman beslutade:

« Attfaststalla i drsredovisningen intagna resultat- och balans-
rakningen samt kassafladesanalys for saval bolag som koncern.
Resultatet for 2017 disponerades s3 att utdelning gjordes med
271 mkr och resterande vinstmedel dverfordes i ny rakning.

« Att bevilja styrelsen och vd ansvarsfrihet for rakenskapsaret 2017.
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« Attvélja styrelsen; Kjell Hasslert, styrelseordférande (nyval),

Anna Klingspor, Joakim Mornefalt, Ola Salmén, Karin Stromberg
(omval), samt Lisa Lindstrom och Michael Thorén (nyval).

« Att som revisor for tiden fran stdmman utse revisionsbolaget
Pricewaterhouse-Coopers AB med angiven huvudrevisor
Ann-Christine Hagglund (omval).

« Attfaststalia principer for ersattningar till ledande befattningshavare.

Stamman noterade ocksa arbetstagarorganisationernas val
av representanter: Sonny Andersson Rask, Lararforbundet,
Olle Eriksson, ST, och Bjérn Tegstrom, Saco samt suppleanterna
Fadime Falk, SACO, och Per Svardh, Lararforbundet.
Protokollet frén arsstdmman finns i sin helhet pd www.lernia se.

Styrelsemdtet nr 2, 24 april

Pa motet faststalldes sammanhallet styrdokument for styrelse-
arbetet med arbetsordningar for styrelse och utskott, vd-instruktion,
rapportinstruktion och arsplan. Val gjordes av firmatecknare, sekrete-
rare m.m. Vd och styrelseledamoter redovisade sina vasentliga upp-
drag i andra styrelser. Policydokument behandlades. Ny vd utsags.



Augusti - September

Ersattningsutskattet ssmmantradde den 27 augusti
och hanterade fragor kopplade till personalférandringar
inom ledningsgruppen och forslag till riktlinje for
pensioner.

Affarsutvecklingsutskottet holl sitt forsta mote den
5 september och beredde da fragan om anbudien
storre affar.

Under styrelseseminariet diskuterade styrelsen

och Lernias koncernledning kring Lernias strategiska
inriktning 2019-2021. Strategiplanen faststalldes.
Beslut togs 8ven om ny organisation, besparings-
program, anbud i en storre affar och kostnadsram
for ett utvecklingsprojekt.

Oktober

Ersattningsutskottet och revisionsutskottet ssmman-
tradde och beredde fragor till styrelsen den 26 oktober.

Styrelsen diskuterade de forsamrade forutsattningarna
pa utbildningsmarknaden och dess paverkan pa Lernias
resultat- och balansrakning.

P& motet fick styrelsen en genomgang av revisorernas

granskningsrapport for tredje kvartalet Delarsrapporten

for tredje kvartalet faststalldes. Styrelsen antog Integri-
tetspolicy for Lernia.

November - December

Affarutvecklingsutskottet ssmmantradde den

16 november och behandlade verksamheten inom
Skillio Sweden AB. Revisionsutskattet sammantradde
den 29 november och beredde fragor till styrelsemdtet
den 3 december.

Styrelsen antog affarsplan och budget for 2019
utifran strategi for perioden 2019 -2021med mal for
rorelsemarginal, intakter och hallbarhet Beslut togs
om justering av bokforingsmassiga varden for aktier i
dotterbolag, mandat for utokad checkrakningskredit,
ledamdter i pensionsstiftelsen, firmateckning och
rekommendation kring revisionsbyra for 2019.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen har haft 11 sammantraden under 2018, varav 2 per telefon

Styrelse och narvaro under 2018

Affars-
Ersatt- utveck-
Styrelse- Revisions- ningsut- lings-
Ledamot mote utskott skott utskott
Sonny Andersson Rask 3/9 - - -
Birgitta Agren Bohlin 4/4 1/2 - -
Olle Eriksson /1M - - -
Fadime Falk 4/ - - -
Kjell Hasslert 77 - 2/2 2/2
Anna Klingspor 10/11 3/3 - -
Lisa Lindstrom a4/7 - - 2/2
Joskim Mornefalt 10/1 - - 2/2
Richard Reinius 3/4 2/2 0N -
Ola Salmén 10/1 5/5 - -
Karin Stromberg /M - 3/3 -
Per Svardh o/m - - -
Bjorn Tegstrom 6/7 - - -
Michael Tharén 717 3/3 2/2 -
Karin Westling 4/4 - - -
Arvoden 2018
Styrelsen
Ordféranden 280000 kr
Stammovalda ledamoter 130 000 kr
Ersdttningsutskottet
Ordforande 25000 kr
Ledamot 20 000 kr
Revisionsutskottet
Ordforande 35000 kr
Ledamot 25000 kr

Afférsutvecklingsutskottet

Inga arvoden fér 2018

Till arbetstagarrepresentanter och anstdllda i regeringskansliet utgdr ingen

ersattning.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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Lernias uppdrag

Syftet med Lernias verksamhet ar att bedriva kompetens-
farsorjning for arbetslivet, med huvudinriktning pa utbildning
innefattande foretagsutbildning och bemanning, ssmt att bedriva
darmed forenlig verksamhet.

Utskottsarbete
Utskotten har till uppgift att inom sitt omrade bevaka frégor och
bereda dessa for besluti styrelsen.

Ersattningsutskottet bestod i borjan pd dret av: Birgitta Agren
Bohlin (ordforande), Richard Reinius och Karin Stromberg. | sam-
band med arsstamman Iamnade Birgitta Bohlin och Richard Reinius
styrelsen och utskottet. De ersattes av Kjell Hasslert (ordférande)
och Michael Thorén. Samtliga ledamater ar aberoende i forhallande
till bolaget. Ersattningsutskottet har under aret hallit 3 samman-
traden. HR-chefen har fort protokall i ersattningsutskottet.

Revisionsutskottet bestad i borjan pa dret av: Ola Salmén
(ordférande), Birgitta Agren Bohlin och Richard Reinius. | samband
med rsstdmman Iamnade Birgitta Bohlin och Richard Reinius
styrelsen och utskottet. De ersattes av Michael Thorén och Anna
Klingspor. CFO ar féredragande i revisionsutskottet och motena
pratokollfars av en chefscontroller. Extern revisor kallas att delta
i utskottets sammantraden. Revisionsutskottet har hallit 5 sam-
mantraden. Ordforande i utskott avrapporterar till styrelsen efter
varje mote och protokollen fran utskottsmotena tillgangliggors
for hela styrelsen.

Under dret har ett nytt utskott startats, Affarsutvecklings-
utskottet. Utskottet bestdr av: Kjell Hasslert (ordférande), Lisa
Lindstrom och Joakim Mornefalt. Tvd ssmmantraden har héllits.

Ersattning till vd och koncernledningen

Bolaget fdljer de riktlinjer och rekommendationer for anstalinings-
villkor for ledande befattningshavare i statliga bolag som definieras
i Statens &garpolicy och riktlinjer for bolag med statligt 8gande
20717, samt dartill fogade statliga riktlinjer. Till medlem av Lernias
koncernledning utgar fast 16n. Rorlig 16n eller prestationsstyrda
ersattningar utgar inte. Ersattningar och pensionsformaner for
20718 till medlemmar av Lernias koncernledning framgar av not 5.

Ersattningssystem

Bonus- och incitamentsprogram eller aktie- och aktiekurs-
relaterade program forekommer inte for ledande befattnings-
havare inom Lernia. Rorlig ersattning till dvriga personalgrupper
har heller inte férekommit.
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Intern kontroll dver
finansiell rapportering

Styrelsens ansvar for intern kontroll regleras i den svenska aktie-
bolagslagen och i Koden. Denna rapport har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och Koden och ar dérmed begransad till intern
kontroll avseende den finansiella rapporteringen. Intern kontroll av-
seende den finansiella rapporteringen syftar till att ge en rimlig saker-
het avseende tillfarlitligheten i den externa finansiella rapporteringen

i form av deldrsrapporter och arsredovisning och att de 8r upprattade
i Overensstammelse med tilldmpliga lagar, redovisningsstandarder
och de sarskilda riktlinjer for extern rapportering som galler for foretag
med statligt agande.

Kontrollmiljé

Grunden for den interna kontrollen utgars av kontrollmiljon med
organisation, beslutsvagar och ansvar. Styrelsen faststaller arligen ett
antal styrande dokument sdsom arbetsordning for styrelsen, instruk-
tion till verkstallande direktoren, delegationsordning med regler om
utanordning, instruktion for ekanomisk rapportering och placerings-
policy for Lernias koncernlikviditet. Kontrollmiljon omfattar ocksa den
kultur och de varderingar som styrelse och bolagsledning kommuni-
cerar och verkar utifran vilket bland annat formedlas genom den
uppforandekad som faststalls av styrelsen varje ar. Styrelsen har det
overgripande ansvaret for den interna kontrollen avseende den finan-
siella rapporteringen. Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott som
bland annat bereder styrelsens arbete med kvalitetssakring av bolagets
finansiella rapportering. Styrelsens ansvar och styrelsens och dess
utskotts inbordes arbetsfordelning framgar av styrelsens arbets-
ordning. Lernias redovisning och finansiella rapportering hanteras av
en central enhet. CFO ansvarar for att det finns interna redovisnings-
riktlinjer och riktlinjer for den finansiella rapporteringen och att dessa
arienlighet med gallande lagkrav, noteringskrav och redovisnings-
standarder.

Riskbeddmning

Riskbedomning avseende den finansiella rapporteringen for att identi-
fiera och utvardera de verksamhetsomrdden och processer dar det
foreligger storst risk for fel som kan f4 en vasentlig paverkan pa den
finansiella rapporteringen sker pa flera nivaer i foretaget. Foretagsled-
ningen identifierar och utvarderar [6pande riskomraden for att saker-
stalla att det finns tillforlitliga kontroller i de bertrda processernai
syfte att undvika fel i den finansiella rapporteringen. Riskanalys och
risker kopplade till den finansiella rapporteringen diskuteras regel-
bundet med bolagets externa revisorer som ocksa arligen presenterar
sin riskbedomning for revisionsutskott och styrelse.

Principer for riskhantering har beretts av revisionsutskottet och
faststallts av styrelsen. Risker hanteras och Klassificeras utifran sju
risktuper: 1) Marknads- och prisrisk, 2) Motpartsrisk, 3) Operativ risk, 4)
Strategiska risker, 5) Medarbetarrisk, 6) Varumarkesrisk 7) Legala och
dvriga risker. Affarsstod Ekonomi har till uppgift att sékerstalla att
koncernens system for riskhantering 8r andamalsenliga och effektiva
och har ocksd det samordnande ansvaret for riskhantering i koncer-
nen. Affarsstod HR har samordningsansvaret for risker inom omradet
informationssakerhet och arbetsmiljo.

Bolaget har utarbetat en modell for bedomning av risken for
felidenfinansiella rapporteringeni vilken man har identifierat ett antal
poster i resultat- och balansrakningen dar risken for vasentliga fel 8r
forhojd. Sarskild vikt har lagts vid att utforma kontroller for att fore-
bygga och upptacka brister p& dessa omraden. Korrekt och fullstandig
intaktsredovisning samt periodisering av lokal- och personalkostnader
har identifierats som omraden dar risken for vasentliga fel ar forhojd.



Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter i syfte att forebygga, upptacka samt korrigera

fel och avvikelser finns inbyggda i Lernias process for finansiell
rapportering. Kontrollerna har utformats for att hantera risker for
attvasentliga fel uppstar i den finansiella rapporteringen och bestar
av sdval overgripande som detaljerade kontroller. Kontrollaktiviteter
sker pé flera olika nivaer i foretaget och utgors till exempel av god-
kannande av transaktioner, kontoavstamningar och analytisk
uppfalining. Vid varje manadsbokslut sker en fullstandig avstamning
av attintakterna i affarssystemen stammer med resultat- och
balansrakningen.

En sarskild fastighetsdatabas finns och sakerstaller att samt-
liga lokalkostnader blir korrekt periodiserade. For att periodisera
personalkostnaderna ratt finns rutiner uppbyggda kring tidredovis-
ningssystemen och lénesystemen.

Information och kommunikation

Vasentliga riktlinjer, manualer m.m. av betydelse for den finansiella
rapporteringen uppdateras och kommuniceras till berérda med-
arbetare I6pande. Det finns sdval formella som informella informa-
tionskanaler till bolagsledningen for vasentlig information fran
medarbetarna. Interna informationskanaler i dvrigt bestar bland
annat av regelbundna méten i koncernledningen, samt arbetsplats-
traffar och maten i alika forum for berorda specialistfunktioner.
Revisionsutskottet informeras regelbundet av sdval CFO som externa
revisorer och halls darigenom uppdaterat pa aktuella iskttagelser
inom intern styrning och kantrollomradet. Revisionsutskott och
styrelsen erhdller finansiell information av foretagsledningen vid
varje bokslutstillfalle. Extern rapportering sker i enlighet med rikt-
linjerna i statens 8garpolicy.

Uppféljning och utvardering
Uppfdljning och utvardering av den interna styrningen och kon-
trollen avseende den finansiella rapporteringen sker Iopande av
styrelse, vd, koncernledning och inom affarsstod Ekonomi. Genom
kontroller och analyser identifieras forbattrings- och utvecklings-
mojligheter. Eventuella brister i systemet rapporteras till ansvarig
person for att forbattring ska kunna ske. Utvecklingen foljs genom
manadsvis avrapportering till styrelsen och genom att vd, CFO och
kancerncontroller har mote med samtliga i koncernledningen.
Minst tre gdnger om &ret genomfor vd, CFO och koncerncontroller
genomgangar med ledningsgrupperna i divisioner ach affarsstod
dé affarsplan, ekonomisk utveckling, prognoser, kundutveckling
och planerade aktiviteter diskuteras.

Revisionsutskottet har ett sarskilt ansvar for att folja upp
revisionsfragor och storre principiella frégor med avseende pa
den finansiella rapporteringen. Lernia inte har en sa kallad sarskild
granskningsfunktion (internrevision) enligt Svensk kod for bolags-
styrning utan styrelsen har gjort bedémningen att en sadan funk-
tion inte 8r nddvandig. Lernia hanterar istallet den interna kontrollen
inom ramen for en riskmanagementfunktion och har byggtin kon-
troller i de interna processerna for att férebygga och kontrollera
brister. Lernia arbetar I6pande med att utveckla deninterna styr-
ningen och kontrollen i féretaget bland annat genom att beakta
rekommendationer fran foretagets externa revisorer.

Skattepolicy
Lernia har en skattepolicy som ar tillganglig for allmanheten.
Se lernia.se > Om Lernia > Bolagsstyrning > Dokument och bilagor.
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Verksamhetsrisker

Riskernaiverksamheten ar marknadsrelaterade snarare an produkt-
relaterade. De storsta riskerna for Lernia ar strukturella och kon-
junkturella marknadsrisker p bade utbildnings- och bemannings-
marknaden itillagg till politiska risker framfor allt vad galler marknaden
for arbetsmarknadsutbildningar men dven till exempel nystarts-
bidrag och EU:s bemanningsdirektiv. Utbildnings- samt omstall-
ningstjanster har vanligen ett battre konjunkturlage vid 18gkonjunk-
tur medan bemanning har ett samre. Det réder en stark prispress pa
de storre marknader dar Lernia verkar. Lernia ar kansligt for negativ
publicitet, speciellt med tanke pa de tjanster Lernia levererar inom
utbildning mot offentlig kund. Aven konkurrenters negativa medie-
exponering paverkar branschen i stort. Mer 8n en tredjedel av
koncernens intakter kommer fran tva kunder, vilket medfor att
forandringar i dessa kunders kopbeteende far stor inverkan pa
koncernens intakter och resultat. Forsaljningen av utbildningstjanster
gér narmast uteslutande till offentliga kunder som upphandlar
enligt Lagen om offentlig upphandling (LoU) och Lagen om val-
frihetssystem (LoV). Kontraktslangden ar vanligen motsvarande
tvatillfyra ar, ofta med ensidig majlighet for kunden att forlanga

for ytterligare tid. Vunna avtal 8r oftast att karaktarisera som rena
ramavtal, utan koparforpliktelser eller miniminivder avseende volym.
Uthyrning av personal ar likartad i sin affarsstruktur oavsett om

det avser yrkesarbetare eller tjansteman. Det som skiljer ar pris-
sattningen, uthyrningslangd samt resursatgang. Avtalen forhandlas
nationellt eller lokalt och ivissa fall i en kombination. Lernia ar ett
Tjansteforetag och darfor beroende av ratt kompetens, engagemang
och nojda medarbetare for att kunna leverera utlovade tjanster.
Lernia ar forsakrat mot egendoms-, avbrotts- och ansvarsrisker
orsakade av affarsverksamheten.

Lernias finansiella riskexponering bedéms som relativt 1&g,
Valutarisker saknas i allt vasentligt och det finns inga 1angfristiga
rantebarande skulder i koncernens balansrakning. Per 2018-12-31
redovisar Lernia kortfristig rantebarande skuld avseende nyttjad
checkrakningskredit om 213 (137) mkr. Lernia AB har en beviljad
checkrakningskredit uppgdende till 300 mkr for att hantera vola-
tiliteten i det kortsiktiga likviditetsbehovet. Lernia har fortsatt ett
dtagande gentemot kreditgivande bank vad galler soliditet. Lernia
utsatts for normala kreditrisker i sina kundrelationer. Koncernens
kreditpolicy innehaller riktlinjer for hur kredit ska beviljas och rutiner
for betalningsovervakning. Koncernens placeringspolicy innebar att
placeringar endast gors i svenska rantebarande papper utgivna av
svensk bank eller svenska staten med hogst tre manaders forfallotid.

For ytterligare beskrivning av bolagets vasentliga affarsrisker
och finansiella risker hanvisas till not 22 Finansiella risker och
finanspolicies samt not 29 Viktiga uppskattningar och bedomningar.

Kvalitets- och miljdcertifiering

Lernias kvalitets- och miljioarbete utgar fran koncernens kvalitets-
respektive miljopolicy. Ledningssystem for kvalitet ach miljo &r
certifierade enligtinternationella standarder och ingdr som en
naturlig deli det dagliga arbetet Att s8 sker foljs upp genom
kundmatningar och interna kvalitetsmatningar. Dessutom gors
interna och externa revisioner av ledningssystemen. Revisions-
organ ar Qualify AB. Lernias certifikat avser ISO S001:2008 och
ISO 14001:2004.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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Styrelse

Ordfdrande

Fodd: 1953

Ledamot sedan: 2018

Ordforande i affarsutvecklingsutskottet
och ersattningsutskottet

Nuvarande befattning: Egen verksamhet

Styrelseuppdrag: Styrelseordforande i Jernhusen,
RFSU, Solveco, Warbro Kvarn och Operose. Styrelse-
ledamot i Malardalens Tekniska Gymnasium.
Tidigare befattningar: Koncernchef Telge,
stadsdirektor Sodertalje kommun.

Utbildning: Socionom, Socialhtgskolan

Ledamot
Fodd: 1959

Ledamot sedan: 2009
Ledamot i revisionsutskattet

Nuvarande befattning: Radgivare inom affars-
utveckling och varumarkesfragor, egen verksamhet
samtassocierad till Bold Stockholm.
Styrelseuppdrag: Styrelseordforande AIX Arkitekter
AB. Styrelseledamot STF, Svenska Turistforeningen
och Contemporary Wines AB.

Tidigare befattningar: Managementkonsult Differ,
marknadschef och dotterbolags-vd Vin&Sprit AB,
vd Automat kommunikationsbyrg, sales director
Ramlosa England, global communication and brand
manager Oriflame

Utbildning: Internationell Civilekonom, Uppsala
Universitet.

Ledamot

Fodd: 1973

Ledamot sedan: 2018

Ledamoti affarsutvecklingsutskottet.

Nuvarande befattning: VD Doberman Group.
Styrelseuppdrag: Styrelseordforande Utbildnings-
radion och Doberman Forward. Medlem i Telia
Division X Advisory Board.

Tidigare befattningar: -

Utbildning: Hyper Island School of New Media
Design.

Forandring i styrelsen

Birgitta B6hlin och Richard Reinius Iamnade
sina uppdrag som ordfrande respektive
ledamot vid drsstdmman i april 20718.

Sonny Andersson Rask [8mnade styrelsen

i mars men dterkom i juli.
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Ledamot
Fodd: 1964

Ledamot sedan: 2016

Ledamot i affarsutvecklingsutskottet
Nuvarande befattning: Kommunikationsdirektor
pa Svenska Spel.

Styrelseuppdrag: -

Tidigare befattningar: Executive Director National
Geographic Society Europe. Kommunikationsdirektor
ManpowerGroup Sweden, Head of Global Brand
Strategy and Creative ManpowerGroup Global,
Landschef Zoovillage, Marknadschef JC Jeans
and Clothes

Utbildning: Marknadsforingslinjen, Vaxjo Universitet

Ledamot
Fodd: 1956

Ledamot sedan: 2010
Ledamot i ersattningsutskottet.

Nuvarande befattning: Egen verksamhet och
delagare i bolag genom Securera AB

Styrelseuppdrag: Styrelseordforande AB Svensk
Bilprovning. Styrelseledamot i delégda bolagen
Securera AB, Blue Ocean Sales Scandinavia AB

Tidigare befattningar: Vd PharmaRelations AB,
SVP Scandinavian Airlines.

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan,
Stockholm.

Ledamot
Fodd: 1954

Ledamot sedan: 2013
Ordférande i revisionsutskottet.

Nuvarande befattning: Egen verksamhet.

Styrelseuppdrag: StyrelseledamotiArla Plast AB,
LKAB och Teracom AB.

Tidigare befattningar: VW/d och CFO Sandvik AB,
CFOVin & Sprit AB, CFO Adcare AB, olika
ekonomichefs- och controllerbefattningar inom
Handelsbanken och STORA-Koncernen

Utbildning: Civilekonom, Stockholms universitet.

Suppleanter

Karin Westling, SACO-férbunden
Per Svardh, Lararforbundet

Ledamot
F6dd: 1969

Ledamot sedan: 2018
Ledamot i revisionsutskottet.

Nuvarande befattning: Kanslirdd Narings-
departementet

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot Metria AB
och Svevia AB

Tidigare befattningar: Analytiker ABN/Amro Bank,
projektansvarig Retriva Kredit.

Utbildning: Civilekonom.

Arbetstagarrepresentant

Fodd: 1975

| styrelsen sedan: 2017

Nuvarande befattning: Utbildningskonsult
Utbildning: Lararexamen, Goteborgs universtitet

Arbetstagarrepresentant

Fodd: 1954

I styrelsen sedan: 2013

Nuvarande befattning: Utrustningschef.
Utbildning: Gymnasieutbildning, el- teleteknisk.

Arbetstagarrepresentant
Fodd: 1971
| styrelsen sedan: 2017

Nuvarande befattning: Uppdragsansvarig Stod
och matchning

Utbildning: Hogskola: studie- och yrkesvagledare,
driftteknik Sjo- och befalshogskalan.



Koncernled

ANDERS UDDFORS

VD
&Tillforordnad Divisionschef Utbildning

Fodd: 1967
Anstalldi Lernia sedan: 2018
Styrelseuppdrag: -

Tidigare befattningar: VD och koncernchef Semantix,

VD Lindorff Sverige, affarsomradeschef Manpower.

Utbildning: Fristdende kurser i ekonomi- och juridik,
IHM Business School och IFL Handelshagskolan.

JORGEN MATTSSON
Divisionschef Bemanning
Fédd: 1960

Anstalldi Lernia sedan: 2013

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
i Holtab AB, Hallabro EIAB

Tidigare befattningar: Vd YIT Sverige AB,
divisionschef ABB Building Systems AB,
affarsomradeschef Banverket

Utbildning: Civilingenjor, Linkopings
tekniska hogskola.

JENNY KRANTZ

Tf HR-chef

F6dd: 1982

Anstalldi Lernia sedan: 2011
Styrelseuppdrag: -

Tidigare befattningar: HR strateg, HR business
partner, Lernia, HR-konsult, RGP.

Utbildning: Magisterexamen HR, Umea universitet.

NING

SEBASTIAN LINDSTROM
IT-chef/CIO

Fodd: 1971

Anstalld i Lernia sedan: 2074
Styrelseuppdrag: -

Tidigare befattningar: IT-chef och
[T-sektionschefinom Praktikertjanst, Senior Key
Account & Delivery Manager pa Qbranch, alika
chefsbefattningar inom EDB Business partner,
Account & Delivery Manager pa Capgemini.

Utbildning: Fristdende kurser inom ledarskap,
IT och styrelsearbete

INGE LINDBERG

CFO
& Tillforordnad Affarsutvecklingschef

Fo6dd: 1965
Anstélldi Lernia sedan: 2014

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i SOS Alarm
och AMU Gruppens Pensionsstiftelse 1997.

Tidigare befattningar: Ekonomidirektar Telenor
Sverige, konsultchef Deloitte, ekonomidirektor
Teracom, ekonomichef Telia Megacom, redovisnings-
chef Telia Finans, revisor Ohrlings/PwC.

Utbildning: Civilekonom, Uppsala Universitet

FORVALTNINGSBERATTELSE

ERIK WENNHALL

Divisionschef Tillvaxt /
VD Skillio Sweden AB

Fodd: 1982
Anstalldi Lernia sedan: 2014

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i Gold Oak
Group AB.

Tidigare befattningar: Operativ chef Sverige &
Danmark och Forsaljningsdirektor StudentConsulting,
Business analyst & business development project
manager, Customer Care Manager inom MTG.

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan
i Goteborg.

EVATERNSTROM
Marknadschef

Fodd: 1971

Anstalld i Lernia sedan: 20712
Styrelseuppdrag: -

Tidigare befattningar: Chef marknad och
kommunikation, Lernia, chef marknads-
kommunikation, Nordea Liv & Pension,
varumarkesansvarig och chef marknads-
kommunikation, Skandia.

Utbildning: Magisterexamen Ekonomi,
Goteborgs handelshogskola.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

33



il



Finansiella rapporter
med Noter




FINANSIELLA RAPPORTER

Ekonomisk oversikt

mkr 2018 2017 2016 2015 2014
Resultatposter
Intakter 3223 3302 3114 2999 2621
Summa rorelsens intakter 3272 3349 3153 3030 2657
varav arbetsmarknadsutbildning (AU) 414 524 654 653
Rérelseresultat efter avskrivningar -129 57 35 106 M
Rérelseresultat exklusive omstruktureringskostnader -35 57 35 105 100
Resultat efter finansiella poster -130 56 35 106 112
Arets resultat -108 4 28 82 85

Balansposter

Anlaggningstillgdngar 164 172 151 197 113
Omsattningstillgadngar 988 923 885 706 564
Likvida medel och placeringar 22 85 32 136 334
Summa tillgadngar 1119 1180 1068 1039 101
Eget kapital 241 384 354 438 542
Avsattningar och skulder 877 796 714 601 469
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 1119 1180 1068 1039 10M
Investeringar brutto

Forvarv avimmateriella tillgangar 21 27 31 25 22
Ovrig utrustning 1 10 15 7 1
Forbattringsutgift pa annans fastighet 4 5 M 2 0
Forvarv dotterbolag = - - S

Summa investeringar 26 42 57 43 23
Personal

Medelantal anstallda 5478 5470 5051 4680 4163
Nyckeltal

Rérelsemarginal, % -39 17 11 35 4.2
Vinstmarginal, % -4 17 11 35 4.2
Omsattningsforandring, % -23 6.2 41 14,0 -01
Omsattning per anstalld, tkr 597 612 624 647 638
Foradlingsvarde per anstalld, tkr 512 535 522 533 512
Resultat per anstalld, tkr -20 8 5 18 21
Avkastning pa totalt kapital, % -2 51 34 103 10,7
Avkastning pa sysselsatt kapital, % -263 14 77 217 20,7
Avkastning pa eget kapital, % -344 1.2 70 16,7 159
Soliditet, % 22 33 33 42 54
Kassalikviditet, % 104 126 127 143 126
Resultat per aktie, kr -108 41 28 82 85
Antal aktier 1 milj 1 milj 1 milj T milj 1 milj
Utdelning, mkr 21 14 50 235 58
Foreslagen utdelning, mkr = 21 14 50 235
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Resultatrakning

Koncernen 1januari - 31december

mkr Not 2018 2017
Intakter 3223 3302
Ovriga rorelseintakter 4 49 47
Summa rorelsens intdkter 2,3 3272 3349
Personalkostnader 5 -2931 -2 868
Ovriga externa kostnader 6,7 -408 -398
Avskrivningar/Nedskrivningar av materiella

och immateriella anlaggningstillgangar 10,711,712 -62 -26
Summa rorelsekostnader -3401 -3292
Rérelseresultat 3 -129 57
Finansiella intakter 0 0
Finansiella kostnader -1 -1
Finansnetto 8 -1 -1
Resultat fore skatt -130 56
Skatt 9 22 -15
Arets resultat -108 4
Periodens resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare -108 41
Resultat per aktie fore och efter utspadning, kr -108 41
Totalt resultat per aktie fore och efter utspadning, kr 17 -123 44
Koncernen 1januari - 31december

mkr Not 2018 2017
Periodens resultat -108 41
Poster som inte ska aterforas i resultatrakningen:

Omvardering av nettopensionsforpliktelsen -15 3
Arets totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 7 -123 44

FINANSIELLA RAPPORTER
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FINANSIELLA RAPPORTER

Balansrakning

Koncernen per den 31december

mkr Not 2018 2017
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar 10,1 60 86
Materiella anlaggningstillgangar 12 34 44
Pensionstillgdngar, netto 18 50 39
Uppskjutna skattefordringar 9 20 3
Summa anlaggningstillgangar 164 172
Aktuella skattefordringar 14 10
Kundfordringar 14 821 810
Ovriga fordringar 12 13
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 86 90
Likvida medel 27 22 85
Summa oms3attningstillgdngar 955 1008
Summa tillgdngar 1119 1180
EGET KAPITAL 16

Aktiekapital 100 100
Balanserade vinstmedel 141 284
Summa eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 241 384
SKULDER

Uppskjuten skatteskuld 9 0 9
Summa langfristiga skulder 0 9
Kortfristiga rantebarande skulder 22 213 137
Leverantdrsskulder &5 55
Ovriga skulder 20 160 179
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 21 384 391
Avsattningar 19 65 25
Summa kortfristiga skulder 877 787
Summa skulder 877 796
Summa skulder och eget kapital 1119 1180

Information om koncernens stallda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 24
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Rapport over forandringar i eget kapital

Koncernen
Balanserade Totalt
mkr Aktiekapital vinstmedel eget kapital
Ingdende balans 1januari 2017 100 254 354
Forandring i eget kapital for perioden
Omvardering av nettopensionsforpliktelsen 3 3
Periodens resultat 41 iy
Arets totalresultat 44 44
Utdelning 14 4
Utgdende balans per 31december 2017 100 284 384
Ingdende balans 1januari 2018 100 284 384
Foérandring i eget kapital for perioden
Omvardering av nettopensionsforpliktelsen -15 S
Periodens resultat -108 -108
Arets totalresultat
Utdelning -21 -21
Utgaende balans per 31december 2018 100 141 241
Koncernen 1 januari - 31december
mkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -130 56
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 27 101 39
Betald skatt 0 -14
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore férandringar av rorelsekapital -29 81
Kassafléde fran forandringar i rorelsekapital
Okning (-) / Minskning (+) av rorelsefordringar -38 -40
Okning (+) / Minskning (-) av rorelseskulder -26 60
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten -93 101
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar m -21 -27
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar 12 -5 -15
Avyttring av materiella anldggningstillgangar 1 2
Kassaflode fran investeringsverksamheten -25 -40
Finansieringsverksamheten 27
Nyttjad checkrakningskredit 76 6
Utbetald utdelning till moderbolagets aktiedgare -21 -14
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 55 -8
Arets kassaflade -63 53
Likvida medel vid drets borjan 85 32
Likvida medel vid arets slut 22 85

FINANSIELLA RAPPORTER
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Resultatrakning

Moderbolaget 1januari - 31december

mkr Not 2018 2017
Nettoomsattning 0 1
Ovriga rorelseintakter 2,4 266 254
Summa rérelsens intakter 266 255
Personalkostnader 5 -162 -132
Ovriga externa kostnader 6,7 -128 -130
Avskrivningar/nedskrivningar 1,12 =&/ 14
Summa rorelsekostnader -326 -276
Rérelseresultat -60 -21
Resultat fran finansiella poster:

Resultat fran andelar i koncernbolag -137 80
Rantekostnader och liknande resultatposter 0 -1
Finansnetto 8 -137 79
Bokslutsdispositioner -138 0
Resultat fore skatt -334 58
Skatt 9 26 17
Arets resultat -308 1
Moderbolaget 1januari - 31december

mkr 2018 2017
Arets resultat -308 41
Arets totalresultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare -308 41
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Moderbolaget per den 371december

FINANSIELLA RAPPORTER

mkr Not 2018 2017
TILLGANGAR

Anlaggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgangar ’IT 5 77
Materiella anlaggningstillgangar 12 1 1
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernbolag 13 484 35
Uppskjuten skattefordran 9 33 7
Summa finansiella anldggningstillgangar 517 42
Summa anlaggningstillgangar 573 120
Omsattningstillgdngar

Kundfordringar 14 6 1
Fordringar hos koncernbolag 25 77 265
Ovriga fordringar 52 17
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 12 14
Summa kortfristiga fordringar 147 297
Kassa och bank 27 19 19
Summa omsattningstillgdngar 166 316
Summa tillgangar 740 436
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 16

Bundet eget kapital

Aktiekapital 100 100
Uppskrivningsfond 424 0
Reservfond 20 20
Fond for utvecklingsutgifter 48 58
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 12 -18
Arets resultat -308 41
Summa eget kapital 296 201
Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder 22 213 137
Leverantorsskulder 19 24
Skulder till koncernbolag 25 124 3
Ovriga skulder 20 1 16
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 21 7 8
Avsattningar 19 69 47
Summa kortfristiga skulder 444 235
Summa eget kapital och skulder 740 436

Information om koncernens stallda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 24
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Forandringar i eget kapital

Moderbolaget

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Reservfond/ Fond for Balanserat
Aktie- uppskriv-  utvecklings- resultatinklusive Totalt eget
mkr kapital ningsfond utgifter arets resultat kapital
Ingdende balans 1januari 2017 100 20 36 18 174
Arets resultat 41 41
Summa totalresultat for dret 41 41
Arets utvecklingsutgifter 22 -22 0
Utdelning -14 14
Utgaende balans 31december 2017 100 20 58 23 201
Ingaende balans 1januari 2018 100 20 58 23 201
Arets resultat -308 -308
Summa totalresultat for dret -308 -308
Uppskrivningsfond 424 424
Arets utvecklingsutgifter -10 10 0
Utdelning -21 -21
Utgaende balans 31december 2018 100 444 48 -296 296
Moderbolaget 1januari - 31december
mkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -334 58
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 27 18 -70
Betald skatt 0 -14
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore férandringar av rérelsekapital -316 -26
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning () / Minskning (+) av rorelsefordringar 19 53
Okning (+) / Minskning (-] av rorelseskulder 263 -2
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten -34 25
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar M =21 -27
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 12 0 0
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 0 10
Kassaflode fran investeringsverksamheten -21 -17
Finansieringsverksamheten 27
Nyttjad checkrakningskredit 76 -14
Utbetald utdelning till moderbolagets aktieagare =21 S]
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 55 -8
Arets kassaflode 0 0
Likvida medel vid drets borjan 19 19
Likvida medel vid rets slut 19 19
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NOTER

Not1 Redovisningsprinciper

Overensstammelse med normgivning och lag

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board
(IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations Committee sdsom de
har godkants av EU-kommissionen for tillampning inom EU som galler fran och
med den Tjanuari 20711. Vidare har rekommendationen fran Radet for finansiell
rapportering RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner tillampats.
Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen utom i de
fall som anges nedan under avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets

och koncernens finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta 8r svenska kronor som 8ven utgor rapporterings-
valutan for moderbolaget och for koncernen. Det innebar att de finansiella rappor-
terna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, ar
avrundade till nérmaste miljontal vilket innebar att avrundningsdifferenser kan
forekomma. Tillgangar och skulder ar redovisade till historiska anskaffningsvarden
ominte annatanges.

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att foretags-
ledningen gor bedomningar och uppskattningar samt gor antaganden som
paverkar tillampningen av redavisningsprinciperna och de redovisade beloppen
avtillgangar, skulder, intakter och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna och antagandena ses tver
regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den period 8ndringen gors
om andringen endast paverkat denna period, eller i den period andringen gors
och framtida perioder om andringen paverkar bade aktuell period och framtida
perioder. Bedomningar gjorda av foretagsledningen vid tilldmpningen av IFRS,
som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och gjorda upp-
skattningar som kan medftra vasentliga justeringar i pafoljande ars finansiella
rapporter, beskrivsinot 31.

Nya standarder som géller fran och med 2018

Standarderna som presenteras nedan ar tillampliga for rakenskapsar som pabor-
jats den 1januari 2018. Nedan presenteras dven inverkan pa den finansiella
rapporteringen under rakenskapsaret.

Tillsmpningen av IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder reglerar hur redovisning
avintakter ska ske. Lernias beddmning &r att redovisning av intakter for bemannings-
och utbildningsverksamheten kan ske som tidigare. Ssmmantaget innebar inte
IFRS 15 nagon forandring av Lernias nuvarande intaktsredovisningsprinciper.
Saledes har koncernen inga effekter vid tilldmpning av IFRS 15 per 2018-01-01
som innebar en justering av eget kapital peringdngen av jamforelsedret 2017 eller
resultatrakningen for 2017. Se vidare information avseende intakter.

IFRS 9 Finansiella instrument behandlar redovisningen av finansiella instrument.
Den nya standarden ersatter IAS 3. Den innehaller regler for klassificering och
vardering av finansiella tilgangar och skulder, nedskrivning av finansiella instrument
och sakringsredovisning. Lernia har analyserat IFRS S och bedémer att standarden
inte har ndgon vasentlig paverkan. Lernia har som affarsmodell for sina finansiella
tillgéngar attinkassera avtalsenliga kassafloden som enbart utgors av Kapital-
belopp och rénta. Darmed klassificeras och redovisas kancernens finansiella
tillgdngar till upplupet anskaffningsvarde vilket inte ar ndgon skillnad fran IAS 39
aven om det &r nya namn pa kategorier. De nya nedskrivningsreglerna har inte
paverkat Lernia vasentligt. En utvardering har gjorts av historiska forluster och
framatblickande information dar Lernia bedomt att en reserv beraknad enligt IFRS
9inte ger nagon vasentlig effekt varmed ndgon justering av reserven for kund-
forluster inte har redovisats vid dvergangen till IFRS S. Redovisningsprinciper for
intakter och finansiella instrument for jamforelsearet dterfinns i Not 1till rsredo-
visningen 2077.

Nya standarder som trader i kraft efter 2018

Den nya standarden IFRS 16 Leasingavtal ersatter den tidigare standarden IAS17
samt tillhorande tolkningar. Standarden tillampas fran den 1januari 2019. Den
kraver att leasetagare redovisar tillgangar och skulder hanforligt till samtliga leasing-
avtal med undantag for avtal som &r kortare an 12 manader och/eller avser sma
belopp. Redovisning for leasegivare kommer i allt vasentligt att vara oférandrad
For Lernia bedoms den nya standarden foringangen av 2019 preliminart innebara
en tillgdngs- och skuldpost i balansrakningen om 160-180 mkr. | allt vasentligt
bestar posten av forhyrning av lokaler i fastigheter dar Lernia bedriver verksamhet
samt forhyrning av fordon som anvands i verksamheten. Lernias arbete pagar att
slutfora analysen och kvalitetssakra informationen och slutligt belopp kommer att
kommuniceras i Lernias deldrsrapport for forsta kvartalet 2019. For narvarande
finns inga 6vriga forslag pa forandringar i redovisningsstandarder som kommer att
paverka Lernia i ndgon namnvard omfattning.
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Rorelsesegment

Segmentinformationen presenteras utifran foretagsledningens perspektiv och
rorelsesegment identifieras utifran den interna rapporteringen till foretagets
hogste verkstallande beslutsfattare. Koncernen har identifierat koncernens vd
som dess hogste verkstallande beslutsfattare och den interna rapporteringen
som anvands av vd for att folja upp verksamheten och fatta beslut om resurs-
fordelning ligger till grund for den segmentinformation som presenteras.
Segmentinformationen ar upprattad enligt samma redovisningsprinciper som
tillaBmpas for koncernen.

Bolagets verksamhet bestar av tva segment:

Bemanning - bemannar svenska industri-, teknik-, tjianste- och logistikforetag
och genomfor omstallningsaffarer.

Utbildning - utbildar vuxna tillsammans med Arbetsférmedling, kommuner,
foretag och yrkeshogskola.

Organisatoriskt har Lernia valt att dela upp segmenten bemanning och utbild-
ningitre divisioner som leds av respektive divisionschef. Segment Bemanning inne-
fattar divisionerna Bemanning Yrkesarbetare & Karriarvaxling samt Bemanning
Tjansteman. Segment Utbildning innefattar division Vuxenutbildning. Foregdende
ar bestod segment Utbildning av tva divisioner, division Arbetsmarknadstjanster
och division Vuxenutbildning, som i december 20716 slogs samman till en division.

Division Bemanning Tjansteman ar ett tillvaxtomrade och utgor en mindre del
av de totala intékterna for koncernen och sarredovisas inte som ett enskilt segment
enligt IFRS 8 utan ingar tillsammans med division Bemanning Yrkesarbetare &
Karriarvaxling i segmentet Bemanning pa samma satt som foregaende ar.
Utbildning inkluderar divisionerna Arbetsmarknadstjanster och Vuxenutbildning,
vilka bedoms utgora enskilda rorelsesegment, men mot bakgrund av deras
likartade verksamheter, kunder och langsiktiga marginaler har de slagits samman
och presenteras som ett segment. Saledes ingar de i segment Utbildning pa
samma satt som foregaende ar.

Klassificering m.m.

Anlaggningstillgdngar och langfristiga skulder i moderbolaget och kancernen
bestar av belopp som forvantas atervinnas eller betalas efter mer an tolv manader
raknat fran balansdagen. Omsattningstillgdngar och Kortfristiga skulder i moder-
bolaget och koncernen bestar av belopp som farvantas atervinnas eller betalas
inom tolv manader raknat fran balansdagen.

Konsolideringsprinciper

Dotterbolag ar alla bolag 6ver vilka koncernen har bestammande inflytande.
Koncernen kontrollerar ett bolag nar den exponeras for eller har ratt till rorlig
avkastning fran sitt innehav i bolaget och har mojlighet att paverka avkastningen
genom sittinflytande i bolaget. Dotterbolag inkluderas i koncernredovisningen
fran och med den dag da det bestammande inflytandet 6verfors till koncernen
De exKluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag da det bestam-
mande inflytandet upphor.

Dotterbolags finansiella rapporter tas in i kancernredovisningen frdn och
med forvarvstidpunkten till det dstum da det bestammande inflytandet upphor.
Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och orealiserade
vinster eller forluster som uppkommer fran koncerninterna transaktioner mellan
koncernbolag, elimineras i sin helhet vid upprattandet av koncernredovisningen
Orealiserade vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseforetag
och gemensamt kontrollerade bolag elimineras i den utstrackning som motsvarar
koncernens agarandel i bolaget. Orealiserade forluster elimineras pa samma satt
som orealiserade vinster, men endast i den utstrackning det inte finns nagon
indikation pa nedskrivningsbehov.

Dotterbolag redovisas enligt férvarvsmetoden. Metoden innebar att forvarv av
ett dotterbolag och rorelser betraktas som en transaktion varigenom koncernen
indirekt forvarvar dotterbolagets tillgangar och dvertar dess skulder och eventual-
forpliktelser. Det koncernmassiga anskaffningsvardet faststalls genom en for-
varvsanalys i anslutning till rorelseforvarvet. | analysen faststalls dels anskaff-
ningsvardet for andelarna eller rérelsen, dels det verkliga vardet av forvarvade
identifierbara tillgdngar samt dvertagna skulder och eventualforpliktelser. Anskaff-
ningsvardet for dotterbolagsaktierna respektive rorelsen utgors av summan av de
verkliga vardena per forvarvsdagen for erlagda tillgangar, uppkomna eller dvertagna
skulder och for emitterade egna kapitalinstrument som Idmnats som vederlag i
utbyte mot de forvarvade nettotillgangarna. Transaktionskostnader som ar direkt
hanforbara till forvarvet redovisas i resultatet nar de uppkommer. Vid rorelse-
forvarv dar anskaffningsvardet dverstiger nettovardet av forvarvade tillgangar
och dvertagna skulder samt eventualforpliktelser, redovisas skillnaden som good-
will. Om skillnaden ar negativ redovisas denna direkt i resultatrakningen



Utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den valuta-
kurs som foreligger pa transaktionsdagen. Monetara tillgdngar och skulder i
utlandsk valuta raknas om till den funktionella valutan till den valutakurs som
foreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakningen
redovisas i resultatrakningen. Icke-monetara tillgdngar och skulder som redovisas
till historiska anskaffningsvarden omraknas till valutakurs vid transaktionstillfallet.
Icke-monetara tillgangar och skulder som redovisas till verkliga varden omraknas
till den funktionella valutan till den kurs som rader vid tidpunkten for vardering

till verkligt varde, valutakursforandringen redovisas sedan pa samma satt som
ovrig vardeforandring avseende tillgangen eller skulden.

Intakter
Koncernen tillhandahaller tjianster till rorligt pris, i form av konsultarvoden, inom
utbildning, bemanning och matchningstjanster. Avtalen innehaller vanligtvis enbart
en tjanst och redovisas darmed som ett prestationsatagande. Intakterna fran de
levererade tjansterna redovisas i den period de tillhandahalls och samtliga tjanster
ar pa lopande rakning baserat pa pris per timme eller per deltagare. Transaktions-
priset ar fast och inga rorliga ersattningar forekommer. En fordran redovisas nar
fansterna har levererats, da detta ar den tidpunkt ersattningen blir ovillkorlig (et
vill s8ga, endast tidens gang kravs for att betalning ska ske). Koncernen forvantar
siginte att ha ndgra avtal dar tiden mellan dverlamningen av tjansterna till kunden
och betalningen fran kunden dverstiger ett ar. Till folid av detts, justerar koncernen
inte transaktionspriset for effekterna av en betydande finansieringskomponent.
Koncernen saljer varor, framst utbildningsmaterial och restaurangprodukter.
Forsaljning av varor redovisas som intakt nar kontrollen for varorna dverfors
och levereras till kunden som ett led i utbildningen.

Finansiella intakter och kostnader

Finansiella intakter och kostnader bestar av ranteintakter pa bankmedel och
fordringar och rantebarande vardepapper, rantekostnader pa 13n, utdelnings-
intakter och valutakursdifferenser.

Ranteintakter pa fordringar och rantekostnader pa skulder bersknas med
tillampning av effektiviantemetoden. Effektivrantan ar den rénta som gor att
nuvardet av alla uppskattade framtida in- och utbetalningar under den forvantade
rantebindningstiden blir lika med det redovisade vardet av fordran eller skulden.
Ranteintakter respektive rantekostnader inkluderar periodiserade belopp av
transaktionskostnader och eventuella rabatter, premier och andra skillnader
mellan det ursprungligen redovisade vardet av fordran respektive skuld och det
belopp som regleras vid forfall.

Utdelningsintakt redovisas nar ratten att erhélla betalning faststalits. Rante-
kostnader belastar resultatet i den period till vilken de hanfor sig. Lernia har for
narvarande inga kvalificerade tillgangar for vilka l8neutgifter ska aktiveras som en
del av anskaffningsvardet. Med kvalificerade tillgangar menas tillgdngar som med
nadvandighet tar 1ang tid att fardigstalla for avsedd anvandning eller forsaljning

Kassaflode

Kassaflodet redovisas enligt den indirekta metoden dar in- och utbetalningar

har delats upp i foljande kategorier; I6pande verksamhet, investeringsverksamhet
samt finansieringsverksamhet och som justeras for poster som inte ingar i kassa-
flodet sdsom avskrivningar och avsattningar.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar pa tillgangs-
sidan likvida medel och kundfordringar. Bland skulder och eget kapital sterfinns
leverantorsskulder och [3neskulder. Se not 22. En finansiell tillgang eller finansiell
skuld tas upp i balansrakningen nar bolaget blir part till instrumentets avtalsmassiga
villkor. Skuld tas upp nar motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet fore-
ligger att betals, 8ven om faktura annu inte mottagits. En finansiell tillgang tas bort
fran balansrakningen nar rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget
forlorar kontrollen Gver dem. Detsamma galler for del av en finansiell tillgang. En
finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors
eller pd annat satt utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld. Forvary
och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen, som utgor den
dag da bolaget forbinder sig att forvarva eller avyttra tillgdngen forutom i de fall
bolaget forvarvar eller avyttrar tillgangen. Lernias finansiella tillgangar och finansiella
skulder kategoriseras som, och redovisas till upplupet anskaffningsvarde

Andra finansiella skulder
Lan samt dvriga finansiella skulder, till exempel leverantorsskulder, ingdri denna
kategori. Skulderna varderas till upplupet anskaffningsvarde.

NOTER

Langfristiga fordringar och 6vriga fordringar

Langfristiga fordringar och 6vriga kortfristiga fordringar ar fordringar som
uppkommer da foretaget tillhandahaller pengar utan avsikt att idka handel med
fordringsratten. Om den forvantade innehavstiden &rlangre an ett ar utgor de
Ingfristiga fordringar och om den ar kortare 6vriga fordringar. Dessa fordringar
tillhor kategorin upplupet anskaffningsvarde da de innehas i en affarsmodell som
ar attinkassera avtalsenliga kassafloden som utgors av kapitalbelopp och ranta.

Kundfordringar

Kundfordringar klassificeras i kategorin upplupet anskaffningsvarde da de inne-
hasien affarsmodell som &r att inkassera avtalsenliga kassafloden som utgors
av kapitalbelopp och ranta. Kundfordringar redovisas till det belopp som forvantas
inflyta efter avdrag for forvantade kundforluster som bedomts individuellt. Kund-
fordrans forvantade 16ptid 8r Kort, varfor vardet redovisats till nominellt belopp utan
diskontering. Nedskrivningar av kundfordringar redovisas i rorelsens kostnader.
Den férenklade nedskrivningsmodellen tillampas vilket innebar att forvantade
kundforluster for aterstdende loptid redovisas. Bedomningen baseras pa mot-
partens kreditvardighet, uteblivna eller forsenade betalningar och antaganden om
framatblickande information. Kundfordringar skrivs bort om det inte finns ndgra
utsikter att dtervinna fordran.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga tillgodohavanden
hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida placeringar med en
|6ptid frén anskaffningstidpunkten understigande tre manader vilka ar utsatta for
endast en obetydlig risk for vardefluktuationer. | likvida medel ingar Pengar pa vag
(Cash in transit) med definitionen: Likvida medel under dverfaring pa balansdagen,
vilka bokfors pa bankkonto pafoljande dag.

Skulder

Skulder kategoriseras som andra finansiella skulder, vilket innebar att de initialt
redovisas till erhallet belopp efter avdrag for transaktionskostnader. Langfristiga
skulder har en forvantad I6ptid langre an 18r medan kortfristiga har en optid
kortare 8n1ar.

Leverantdrsskulder och 6vriga kortfristiga skulder

Leverantorsskulder klassificeras i kategorin andra finansiella skulder.
Leverantorsskulder har kort forvantad Ioptid och varderas utan diskontering
till nominellt belopp.

Leasing

Leasade tillgdngar

Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell eller
operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska riskerna
och formanerna som ar forknippade med agandet i allt vasentligt ar 6verforda
till leasetagaren, om s3 gj ar fallet ar det frdga om operationell leasing

Operationella leasingavtal
Operationell leasing innebar att leasingavgiften kostnadsfors linjart dver leasing-
perioden, vilket kan skilja sig at frén vad som de facto erlagts som leasingavgift
under dret.

Formaner erhdlina i samband med tecknandet av ett avtal redovisas i resultat-
rakningen som en kostnadsforing av leasingavgifterna linjart dver leasingavtalets
|6ptid. Variabla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Finansiella leasingavtal
Majoriteten av koncernens finansiella leasingavtal avslutades under 20714.
Resterande avtal avslutades under 2015

Immateriella tillgdngar

Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvardet for rorelseforvarvet
och det verkliga vardet av forvarvade tillgangar, overtagna skulder samt eventual-
forpliktelser. Goodwill testas minst arligen for nedskrivningsbehov och redovisas
till anskaffningsvardet minus ackumulerade nedskrivningar.

Kundkontrakt

Kundkontrakt utgors av anskaffningsvardet enligt vardering vid rorelseforvarvet.
Vardet av kundkontrakt testas arligen for nedskrivningsbehov och redovisas till
anskaffningsvardet minus ackumulerade avskrivningar och eventuella ackumul-
erade nedskrivningar. Kundkontrakt skrivs av linjart 6ver den prognosticerade
nyttjandeperioden motsvarande den uppskattade tid de kommer generera
kassaflode.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018

45



NOTER

Varumarken
Varumarken utgors av anskaffningsvardet enligt vardering vid rorelseforvarvet
Varumarken testas arligen for nedskrivningsbehov och redovisas till anskaff-
ningsvardet minus ackumulerade avskrivningar och eventuella ackumulerade
nedskrivningar.

Nedlagda kostnader for internt genererad goodwill och internt genererade
varumarken redovisas i resultatrakningen nar kostnaden uppkommer.

Avskrivning

Avskrivningar redovisas i resultatrakningen linjart 6ver immateriella tillgdngars
beraknade nyttjandeperioder, savida inte sadana nyttjandeperioder ar obestam-
bara. Goodwill, varumarken och immateriella tillgdngar med en obestambar
nyttjandeperiod provas for nedskrivningsbehov arligen eller sd snart indikationer
uppkommer som tyder pa att tillgdngen ifréga har minskat i varde. Avskrivnings-
baraimmateriella tillgdngar skrivs av fran det datum da de artillgangliga for
anvandning

Beraknade nyttjandeperioder

IT-utveckling 3-73ar
Kundkontrakt 10 ar
Varumarken 10 ar

Materiella anlaggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrakningen om det
ar sannalikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma bolaget till del
och anskaffningsvardet for tillgdngen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Persondatorer och telefoner kostnadsfors I6pande.

Materiella anldggningstillgdngar redovisas i koncernen till anskaffningsvarde
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
| anskaffningsvardet ingdr inkopspriset samt utgifter direkt hanforbara till till-
gangen for att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med
syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt hanforbara kostnader som ingar i
anskaffningsvardet ar kostnader for leverans och hantering, installation, lagfarter,
konsulttjanster och juristjanster. Redovisningsprinciper for nedskrivningar
framgar nedan.

Det redovisade vardet for en materiell anlaggningstillgang tas bort ur balans-
rakningen vid utrangering eller avyttring eller nar inga framtida ekonomiska
fordelar vantas fran anvandning eller utrangering/avyttring av tillgdngen. Vinst
eller forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgang utgors
av skillnaden mellan forsaliningspriset och tillgangens redovisade varde med
avdrag for direkta forsaljningskostnader. Vinst och forlust redovisas som ovrig
rorelseintakt/kostnad.

Tillkommande utgifter 18ggs till anskaffningsvardet endast om det &r sannolikt
att de framtida ekonomiska fordelar som ar forknippade med tillgdngen kommer
attkomma bolaget till del och anskaffningsvardet kan beraknas pa ett tillforlitligt
satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den period de
uppkommer.

Avskrivning
Avskrivning sker linjart over tillgdngens beraknade nyttjandeperiod

Beraknade nyttjandeperioder

Kontorsinventarier 5ar
Fordon exklusive lastbilar 5ar
Lastbilar 7ar
Inventarier 3-104r

Bedomning av entillgangs restvarde och nyttjandeperiod gors arligen.

Nedskrivningar

De redovisade vardena for koncernens materiella anlaggningstillgangar,

med undantag for uppskjutna skattefordringar, finansiella tillgangar och anlagg-
ningstillgangar Klassificerade som att de innehas for forsaljning i enlighet med
IFRS 5, provas vid varje balansdag for att bedoma om det finns indikation pa
nedskrivningsbehov. Om ndgon sadan indikation finns beraknas tillgdngens ater-
vinningsvarde. For undantagna tillgangar enligt ovan provas varderingen enligt
respektive standard.
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Om detinte gar att faststalla vasentligen oberoende kassafloden till en enskild
tillgdng ska, vid provning av nedskrivningsbehov, tillgangarna grupperas till den
lagsta niva dar det gar att identifiera vasentligen oberoende kassafloden (en s&
kallad kassagenererande enhet). En nedskrivning redovisas nar en tillgéngs eller
kassagenererande enhets redovisade varde overstiger atervinningsvardet
En nedskrivning belastar resultatrakningen.

Nedskrivning av tillgdngar hanforliga till en kassagenererande enhet (grupp av
enheter) gors proportionellt till tillgdngar som ingdr i enheten (gruppen av enheter)
efter det att goodwill nedskrivits till noll

Berakning av atervinningsvardet

Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde minus forsaljningskostnader
och nyttjandevardet. Vid berakning av nyttjandevardet diskonteras framtida
kassafloden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta och den risk
som ar forknippad med den specifika tillgangen. For en tillgang som inte genererar
kassafloden som ar vasentligen oberoende av andra tillgangar sa beraknas ater-
vinningsvardet for den kassagenererande enhet till vilken tillgangen hor.

Aterforing av nedskrivningar

Nedskrivningar &terfors om det har skett en forandring i de antaganden som lag
till grund for berakningen av atervinningsvardet. En nedskrivning aterfors endast
till den utstrackning tillgdngens redovisade varde efter aterforing inte dverstiger
det redovisade varde som tillgangen skulle ha haft om nagon nedskrivning inte
hade gjorts, med beaktande av de avskrivningar som da skulle ha gjorts.
Nedskrivning av goodwill aterfors ej

Oms3ttningstillgdngar: varulager
Forbrukningsmateriel i utbildningsverksamheten kostnadsfors Iopande

Utdelningar
Utdelningar redovisas som skuld efter det att drsstamman godkant utdelningen.

Ersattningar till anstallda
Avgiftsbestamda planer
Avgiftsbestamda planer ar planer for ersattningar efter avslutad anstalining enligt
vilka foretaget betalar faststallda avgifter till en separat juridisk enhet och inte har
nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter om den juri-
diska enheten inte har tillrackliga tillgdngar for att betala alla ersattningar till
anstallda som hanfor sig till anstalldas tjanstgoring under innevarande period och
tidigare perioder.

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda planer redovisas som en
kostnad i resultatrakningen nar de uppstar.

Formansbestamda planer
Formansbestamda planer ar andra planer for ersattningar efter avslutad anstall-
ning 8n avgiftsbestamda planer.

I koncernens formansbestamda pensionsplaner utgar ersattning till anstallda
och fore detta anstallda baserat pa 16n vid pensioneringen och antalet janstear.
Koncernens nettoforpliktelse avseende formansbestamda planer beraknas
separat for varje plan genom en uppskattning av den framtida ersattning som de
anstallda intjanat genom sin anstalining i bdde innevarande och tidigare perioder;
denna ersattning diskonteras till ett nuvarde och det verkliga vardet pa eventuella
forvaltningstillgangar dras av. Diskonteringsrantan ar rantan pa balansdagen pa
den 10-ariga bostadsobligationen. Berakningen utfors av en kvalificerad aktuarie.
Alla 3ndringar i nettopensionsavsattningen (tillgdngen) redovisas nér de uppstar
som kostnad for tjianstgoring samt finansieringskostnad i Resultatrakningen.
Effekter av omvarderingar av bade pensionsforpliktelser och forvaltningstillgangar
redovisas i Ovrigt totalresultat

Nar det finns en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststalls i juridisk
person och koncern redovisas en avsattning eller fordran avseende sarskild I6ne-
skatt baserat pa denna skillnad. Avsattningen eller fordran nuvardesberaknas e

Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsagningar av personal redovisas
endast om foretaget ar bevisligen forpliktigat, utan realistisk mojlighet till tillbaka-
dragande, av en formell detaljerad plan att avsluta en anstalining fére den normala
tidpunkten. Nar ersattningar Iamnas som ett erbjudande for att uppmuntra frivillig
avgang, redovisas en kostnad om det &r sannolikt att erbjudandet kommer att
accepteras och antalet anstallda som kommer att acceptera erbjudandet tillfor-
litligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersattningar
Kortfristiga ersattningar till anstallda beraknas utan diskontering och redovisas
som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.



Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrakningen nar kancernen har en befintlig legal
ellerinformell forpliktelse som en folid av en intréffad handelse och det ar troligt att
ett utflode av ekonomiska resurser kommer att kravas for att reglera forpliktelsen
samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Dar effekten av nar i tiden
betalning sker ar vasentlig, berdknas avsattningar genom diskontering av det
forvantade framtida kassaflodet till en rantesats fore skatt som dterspeglar aktu-
ella marknadsbeddmningar av pengars tidsvarde och, om det &r tillampligt, de
risker som ar forknippade med skulden

Omstrukturering

En avsattning for omstrukturering redovisas nar koncernen har faststalit en
utforlig och formell omstruktureringsplan och omstruktureringen har antingen
paborjats eller blivit offentligt tillkannagiven. Ingen avsattning gors for framtida
rorelsekostnader.

Forlustkontrakt

En avsattning for forlustkontrakt redovisas nar de forvantade fordelarna som
koncernen vantas erhalla fran ett kontrakt ar 18gre 8n de oundvikliga kostnaderna
att uppfylla forpliktelserna enligt kontraktet

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i resultatrakningen utom da underliggande transaktion redovisas i Gvrigt
totalresultat eller direkt mot eget kapital, varvid tilhorande skatteeffekt redovisas

i Ovrigt totalresultat respektive eget kapital

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar, med
tillampning av de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen, hit hor aven justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.
Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i
temporara skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar
och skulder. Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade varden
patillgdngar eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt
beraknas med tillampning av de skattesatser och skatteregler som &r beslutade
elleri praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannalikt att dessa kammer
att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte
|8ngre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt tagande som harror
fran intraffade handelser och vars forekomst bekraftas endast av en eller flera
osakra framtida handelser eller nar det finns ett dtagande som inte redovisas
som en skuld eller avsattning pa grund av att det inte ar troligt att ett utflode
av resurser kommer att krévas.

Kritiska uppskattningar och bedémningar

Vid upprattande av redovisningen maste Lernia gora bedomningar och anta-
ganden som paverkar redovisade tillgdngs- och skuldposter respektive intakts-
och kostnadsposter samt Iamnad information i dvrigt. De uppskattning och
beddmningar som gjort baseras pa vad som ar kant vid arsredovisningens
avgivande. Senare bedomningar ach/eller faktiska utfall kan komma att skilja
sig vasentligt fran de bedomningar som nu gjorts, bland annat mot bakgrund av
andrade omvarldsfaktorer. De for Lernia mest betydelsefulla uppskattningarna
redovisasinot 29.

Avsattningar for pensionsforpliktelser

Det redovisade vardet av Lernias forpliktelser for formansbaserade pensions-
planer pdverkas av de s& kallade aktuariella antaganden i form av tex. diskonte-
ringsranta, inflation, mortalitet, framtida l6nedkningar och personalomsattning och
déar antagen diskonteringsranta normalt har storst paverkan. Se vidare not 18 och
not 19 dar not 18 dven Idmnar information om gjorda antaganden och en kanslig-
hetsanalys for forandringar i vald diskonteringsranta

NOTER

Moderbolagets redovisningsprinciper

Allmant
Moderbolaget har upprattat sin drsredovisning enligt arsredovisningslagen
(1995:1554) och rekommendationen frén Radet far finansiell rapportering RFR 2
Redovisning for juridisk person. RFR 2 innebar att moderbolaget i arsredovis-
ningen for den juridiska personen skall tilldmpa samtliga av EU godkanda IFRS och
uttalanden s3 18ngt detta ar majligt inom ramen for arsredovisningslagen och med
hansyn till ssmbandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen
anger vilka undantag och tillagg som skall goras fran IFRS. Skillnaderna mellan
koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper framgar nedan.
Moderbolaget tilldmpar huvudregeln i RFR 2 IAS 27 avseende koncernbidrag,
vilket innebar att erhallna koncernbidrag fran dotterbolag redovisas som finansiell
intakt. Lamnade koncernbidrag fran moderbolag till dotterbolag redovisas som
6kning av andelari koncernbolag

Andrade redovisningsprinciper

Foérandringar i RFR 2 medftr att redovisning av kostnader hanforliga till eget
utvecklingsarbete avseende [T-system som aktiverats som immateriell tillgang
forts till fond for utvecklingsutgifter i eget kapital. | 6vrigt har forandringari RFR 2
inte haft nagon vasentlig effekt pd moderbolagets finansiella rapporter.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardemetoden
Forvarvsrelaterade kostnader for dotterbolag, som kostnadsfors i koncern-
redovisningen, ingdr som en del i anskaffningsvardet for andelar i dotterbolag.
Det redovisade vardet for andelar i dotterbolag provas avseende eventuellt
nedskrivningsbehov da indikation pa nedskrivningsbehov foreligger.

Anteciperad utdelning

Utdelning fran dotterbolag som bokforts i moderbolaget redan under intjanande-
aret men dar dotterbolaget bokfor utdelningen forst under nastfoljande ari
samband med att bolagsstamman fattar beslut om vinstdispaositionen.

Leasade tillgangar
| moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for operationell
leasing.

Ersattningar till anstallda

Formansbestamda planer

| moderbolaget tillampas andra grunder for berakning av formansbestamda planer
an de som anges i IAS 19. Moderbolaget foljer Tryggandelagens bestdmmelser
och Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta ar en forutsattning for skatte-
massig avdragsratt. De vasentligaste skillnaderna jamfort med reglerna i IAS 19

ar hur diskonteringsrantan faststalls, att berakning av den farmansbestamda
forpliktelsen sker utifran nuvarande l6neniva utan antagande om framtida lone-
6kningar och att alla aktuariella vinster och forluster redovisas i resultatrakningen
da de uppstar.

Obeskattade reserver

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.
| koncernredovisningen delas daremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktieagartillskott for juridiska personer
Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras i aktier
och andelar hos givaren, i den man nedskrivning ej erfordras. Koncernbidrag redo-
visas dver resultatrakningen.
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NOTER

Not2 Int3kternas fordelning

KONCERN MODERBOLAGET"
mkr 2018 2017 2018 2017
Tjdnsteuppdrag 3221 3300 - -
Ovrigt 51 49 266 255
Summa rorelsens intakter 3272 3349 266 255

1) Debitering mellan segmenten gors utifran affarsmassiga relationer. Detta galler ven mellan moderbolaget och segmenten.

Not3 Rorelsesegment

Deninterna rapporteringen sker sedan 20712 enligt foljande rorelsesegment:
Bemanning: Bemannar svenska industri-, teknik-, tjanste- och logistikforetag och

genomfor omstallningsaffarer.

Intakter per rérelsesegment

Utbildning: Utbildar vuxna tillssmmans med Arbetsférmedling, kommuner, foretag

och yrkeshogskola.

mkr
Summa
2017-01-01-2017-12-31 Utbildning Bemanning Roérelsesegment Eliminering Totalt
Intakter frdn externa kunder 733 26715 3348 1 3349
Intakter frdn andra segment 8 17 25 -25 0
Summa intakter 741 2632 3373 -24 3349
2018-01-01-2018-12-31
Intakter fran externa kunder 632 2631 3264 7 3271
Intakter frdn andra segment ) 16 21 -21 0
Summa intdkter 637 2648 3285 -13 3271

Av externa intakter avser samtliga intakter i Sverige. Inom segmentet Bemanning finns tva storre kunder som svarar far 24 (16) respektive 14 (15) procent av koncernens
externa intakter. Inom segmentet Utbildning finns en storre kund som svarar for 12 (12) procent av koncernens externa intakter.

Rorelseresultat per rérelsesegment

2018-01-01- 2017-01-01-
mkr 2018-12-31 2017-12-31
Utbildning -173 -38
Bemanning 91 131
Totalt resultat for rorelsesegment -82 93
Centrala kostnader moderbolag inklusive IAS 19 -47 -36
Finansnetto =1l -1
Koncernens resultat fore skatt -130 56
Tillgangar per segment
mkr 2018-12-31 2017-12-31
Utbildning 247 157
Bemanning 928 860
Totala tillgdngar for rérelsesegment 1176 1017
Moderbolaget 874 436
Eliminering -931 -273
Totala tillgdngar 1119 1180
Avskrivningar/nedskrivningar per rérelsesegment

2018-01-01- 2017-01-01-
mkr 2018-12-31 2017-12-31
Utbildning -26 m
Bemanning 0 0
Summa rorelsesegment -26 1
Moderbolaget -37 14
Eliminering 1 1
Totala avskrivningar och nedskrivningar -62 26
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Not4 Ovrigarorelseintakter

NOTER

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Forsaljning av omsattningstillgdngar 1 4 0 0
Vinstvid forsaljning av anléggningstillgangar 1 1 0 0
Servicedebiteringar och arvode for utférda tjanster till dotterbolagen - - 259 254
Bidrag 40 40 1 0
Ovrigt 7 2 6 0
Summa 49 47 266 254
Not5 Anstallda och personalkostnader
varav varav
Medeltalet anstallda 2018 kvinnor, % 2017 kvinnor, %
Moderbolaget 155 66% 154 62%
Dotterbolag 5823 30% 5316 31%
Koncernen totalt 5478 5470
Konsfdordelning moderbolag och koncern
2018 2017
% Andel kvinnor Andel kvinnor
Moderbolaget
Styrelsen 40% 33%
Foretagsledningen 29% 43%
Koncernen totalt
Styrelsen 40% 33%
Foretagsledningen 29% 43%
Loéner och andra ersattningar och sociala kostnader
2018 2017
Loner och Sociala Loner och Sociala
mkr ersattningar kostnader ersattningar kostnader
Moderbolaget 56 49 97 51
varav pensionskostnad? (20) (19)
1) Av moderbolagets pensionskostnad avser 1(1) mkrvd
Loner och andra ersattningar férdelade mellan styrelseledaméter och vd samt dvriga anstéllda
2018 2017
Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
mkr ochvd anstallda ochvd anstallda
Maderbolaget totalt 8 S8 5 92
Koncernen totalt 8 2126 5 2083

Vid uppsagning fran bolagets sida ager verkstallande direktoren, utdver lon
under uppsagningstiden 6 manader, ratt till avgangsvederlag motsvarande

18 manadsloner. Om I6n eller annan ersattning erhalls under vederlagsperioden
ska avrakning garas mot vederlaget. Uppsagningslon och avgangsvederlag for
verkstallande direktor dverensstdmmer med statens gallande riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Samtliga personer i foretagsledande stalining
ingari Lernias koncernledning. Denna har under 2018 bestatt

av en verkstallande direktor, tre affarsstodschefer och tre divisionschefer.

I koncernledningen har det under storre delen av aret varit tva kvinnor och fem
man. Loner och formaner respektive pensionsavgifter exklusive vd i moderbolag
har far koncernledningen uppgétt till sammanlagt 10 951 (10 638) tkr respektive
3675 (3288 tkr.

Koncernledningen har 30 procent av grundlon avsatt till en individuellt utformad

pensionsplan

For koncernledningen ar uppsagningsvillkoren 16n under uppsagningstiden,
6 manader, och avgangsvederlag motsvarande 6 upp till maximalt 12 manader.
For samtliga galler att om 16 eller annan ersattning erhdlls under vederlags-
perioden ska avrakning goras mot vederlaget.

Styrelsen intygar att koncernen foljt saval interna riktlinjer som &garens
riktlinjer gallande ersattning till ledande befattningshavare.
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NOTER

Not 5 forts.
Specifikation - Loner och andra ersattningar till personer i Lernias foretagsledning

Ovriga  Ovriga Ovriga Ovriga Pensions- Pensions- Pensions-

Grundlon Grundlon formaner formaner ersattningar ersattningar kostnader kostnader alder
tkr 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Anders Uddfors, VD fro.m. maj 2018 2178 - 20 - - - 657 - 65
Helena Skantorp, VD to.m. december 20177 - 3416 - 108 - 6536 - 1408 65
Ulrika Spals, Direktor HR och Operativ effektivitet
to.m. 37 oktober 2017 1611 1836 79 69 2995 - 587 561 65
Annika Roupé, Marknads- och forsaljningsdirektor
t.0.m. 11 oktober 2018 1503 1612 72 36 2709 - 544 571 65
Inge Lindberg, Tf VD to.m. maj 2018, CFO,
Tf Affarsutvecklingschef f.r.o.m. november 20182 2254 1968 7 - = - 651 581 65
Jenny Warn, Tf CFO t.o.m. maj 2018 448 52 - - - - 126 - 65
Jorgen Mattsson, Divisionschef Bemanning 2002 1965 M - - - 589 585 65
Erik Wennhall, Divisionschef Tillvaxt/VD Skillio
Sweden AB 1588 1392 = - = - 518 425 65
Jenny Krantz, tf HR-chef fr.o.m. 1november 2018 143 - - - - 25 - 65
Sebastian Lindstrom, [T-chef f.r.o.m. 1 november 2018 181 T - - - 54 - 65
Eva Ternstrom, Marknadschef fr o m november 2018 190 - - - - 57 - 65
Hans-Otto Halvorssen, Divisionschef Utbildning
to.m. 7 september 2018 1212 1813 92 15 2882 - 580 565 65
Summa 13320 14054 292 228 8586 6536 4388 4696

1) Ovrig ersattning 2017 inkluderar 6 manaders uppsagningslon till och med 15 juni 20718, Darefter utbetalas avgangsvederlag i 18 manader.
Pensionskostnader 2017 inkluderar pension under uppsagningstid
2) Ersattning 2017 inkluderar lon for Tf Vd fran och med 15 december 2017. Detta inkluderar aven lon till och med 30 april.

Ersattningar till styrelsen

Styrelsearvode Styrelsearvode Till styrelsens ordforande och ledamater utgar arvode enligt arsstdmmans beslut.
tkr 2018 2017  Tilledamot som &ranstalld av Regeringskansliet och arbetstagarrepresentanter
i styrelsen utgaringen ersattning.
Arvoden som anges i bolagsstyrningsrapporten avser stammattill stdmma

Styrelsens ordférande

Kell-Inge Hasslert, fran maj 2018 L= - Styrelseledamoter som fakturerar beloppet for styrelse- och kommittéarvode
Birgitta Agren Bohlin, tom. april 2018 103 303 genom ettbolag far pa sin faktura lagga till ett belopp avseende sociala avgifter
Styrelseledaméter De sociala avgifter som da ingar i det fakturerade beloppet ar inte hogre an de
Anna Klingspor’ 179 158 arbetsgivaravgifter bolaget annars skulle ha betalat. Hela arvodet, det vill saga
Karin Stromberg? 192 184 kontan‘ide\en av styrelsearvodet och kommittéarvodet, inklusive sociala avgifter,
Ola Salmen 167 504 utgor da fakturerat styrelsearvode.

Joakim Mornefeltd 87 158

Michael Thorén?2 - -

Lisa Lindstrom 87 -

Summa 1004 1007

1) Avser fakturerat arvode 2017 och jan-apr 2018
2) Anstalld av Regeringskansliet
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Ovriga externa kostnader

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Lokalkostnader 155 152 12 il
Konsulter 52 47 20 20
Material 75 86 6 10
Ovriga kostnader 126 113 S0 89
Summa 408 398 128 130

Arvode och kostnadsersattningar till revisorer

KONCERN MODERBOLAGET
tkr 2018 2017 2018 2017
PwC
Revisionsuppdrag 380 380 150 150
Revisionsverksamhet
utdver revisionsuppdraget 250 400 175 175
Skatteradgivning 0 49 0 49
Ovriga fjénster 572 7 572 7
Summa 1202 836 897 381
Deloitte
Ovriga ganster 150 0 150 0
Summa 150 0 150 0

PricewaterhouseCoopers AB har under 2018 tillhandahallit icke-revisionstjanster
med 572 tkr. Tjansterna avser framst marknadsanalys, benchmark organisation
och kostnadsstruktur samt second opinions avseende aktievardet i Bemanning
och Utbildning

Finansnetto
Koncernen, mkr 2018 2017
Ranteintakter 0 0
Finansiella intakter 0 0]
Rantekostnader och liknande resultatposter -1 -1
Finansiella kostnader -1 -1
Finansnetto -1 -1
Moderbolaget, mkr 2018 2017
Ranteintakter 0 0
Resultat fran andelar i koncernbolag? -136 80
Ranteintakter och liknande resultatposter -136 80
Rantekostnader och liknande resultatposter -1 -1
Rantekostnader och liknande resultatposter -137 79
1) Anteciperad utdelning fran dotterbolag

Skatter
Redovisad i resultatrakningen

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2018 2017 2018 2017
Aktuell skattekostnad (-)/
skatteintakt (+)
Arets skatt 20 12 22 -12
Justering skattekostnad 2016 0 -2 0 -2
Uppskjuten skattekostnad (-)/
skatteintakt (+)
Uppskjuten skatt pd
pensionsatagande 0 0 4 -3
Uppskjuten skattintern
verksamhetsoverlatelse 0 -1 0 -
Uppskjuten skatt avskrivningar
forvarv dotterbolag 2 - 0 -
Totalt redovisad skattekostnad 22 -15 26 -17

NOTER

Avstamning effektiv skatt

Koncernen, mkr 2018(%) 2018 2017 (%) 20179
Resultat fore skatt -130 56
Skatt enligt gallande

skattesats for moderbolaget -22% 29 -22% -12
Ej avdragsgilla kostnader och

skattepliktiga intakter -6 1% 0
Redovisad effektiv skatt -22% 22 -21% -12

1) Avstamning effektiv skatt 2017 exkluderar justering skattekostnad avseende 2016 om 2 mkr.

Avstamning effektiv skatt

Moderbolaget, mkr 2018(%) 2018 2017(%) 20177
Resultat fore skatt -334 58
Skatt enligt gallande

skattesats for moderbolaget -22% 74 -22% -13
Skatt momsgrupp dotterbolag 3% -12 -34% -19
Ej avdragsgilla kostnader 0% -35 5% 3
Ej skattepliktiga intakter 0% 0 30% 18
Uppskjuten skatt pensionsskuld 1% 0 -6% -3
Redovisad effektiv skatt -20% 26 -26% -15

1) Avstamning effektiv skatt 2017 exkluderar justering skattekostnad avseende 2016 om 2 mkr.

Redovisad i balansrakningen

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2018 2017 2018 2017
Fardran hanford till rets resultat 27 26
Pensionsavsattningar =S -8 8 7
Immateriella tillgdngar genom

forvarv 1 -1 - -
Intern verksamhetsoverlatelse 0 3 - -
Skattefordringar, netto 20 -6 33

Forandring av koncernens skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag

Redovisat
over Redovisat

Balans per resultat- moteget Redovisat Balans per
mkr 1jan 2017 rakningen kapital motskuld 31dec 2017
Pensions-
avsattningar -7 0 0 -1 -8
Immateriella
tillgdngar
genom forvarv -1 0 0 0 -1
Intern
verksamhets-
overlatelse 4 0 -1 0 3
Summa -4 0 -1 -1 -6

Redovisat
over Redovisat

Balans per resultat- moteget Redovisat Balans per
mkr 1jan 2018 rakningen kapital motskuld 31dec 2018
Pensions-
avsattningar -8 0 0 -1 -9
Immateriella
tillgangar
genom forvarv g 0 -3 0 0
Intern
verksamhets-
overlatelse 1 0 0 0 l
Summa -6 0 -3 -1 -10
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NOTER

Nedskrivningsprovning

Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill och andra immateriella tillgangar
Koncernen undersoker varje 8r om ndgot nedskrivningsbehov for goodwill samt
ovriga anldggningstillgdngar foreligger. Atervinningsvarden for kassagenererande
enheter (KGE) har faststalits genom berdkning av nyttjandevarde vilket kraver att
vissa antaganden maste goras. Berakningarna utgar fran kassaflodesprognoser
baserade pa budgetar faststallda av ledningen for de kommande fem aren. Kassa-
floden efter femarsperioden extrapoleras med tillvaxttakten som anges nedan.

Forvarv SweJa Kunskapscenter AB

En ny bedomning av vardet av forvarvade immateriella tillgangar i form

av kundrelationer samt goodwill har skett dar bedomningen &r att Sweja
kunskapscenters goodwill ) ar motiverbar och per balansdagen 2018-12-371
skrivits ned till O

Antaganden SweJa Kunskapscenter AB

2017 2018
Forsaliningsvolym (% &rlig tillvaxttakt) 20 00
Prognostiserad rorelsemarginal (%) 60 00
Langsiktig tillvaxttakt (%) 20 00
Diskonteringsranta fore skatt (%) 126 00
Ovriga immateriella tillgéngar och materiella tillgdngar
Nedskrivningsprovning har skett av koncernens 6vriga immateriella och
materiella tillgdngar. Bedomningen har gjorts och pa grund av fallande
kassaflode fran segment utbildning kravs nedskrivning av immateriella
tillgdngar vid balansdagen 2018-12-31
Antaganden 6vriga immateriella tillgdngar och materiella tillgangar

2018

Forsaliningsvolym (% arlig tillvaxttakt) 15
Prognostiserad rorelsemarginal (%) 17
Langsiktig tillvaxttakt (%) 10
Diskonteringsranta fore skatt (%) 100
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Immateriella anldggningstillgadngar

Ovriga Summa
immateriella  immateriella
anlaggnings- anlaggnings-
KONCERN Goodwill tillgdngar tillgadngar
Immateriella anlaggningstillgangar,
anskaffningsvarde, mkr
Anskaffningsvarde 2016-12-31 10 89 99
Investeringar 0 27 27
Avyttringar/utrangeringar 0 0 0
Anskaffningsvarde 2017-12-31 10 116 126
Investeringar 0 21 21
Avyttringar/utrangeringar 0 0 0
Arets anskaffning 0 0 0
Anskaffningsvarde 2018-12-31 10 138 148
Immateriella anlaggningstillgangar,
ackumulerade avskrivningar, mkr
Ackumulerade avskrivningar 2016-12-31 -5 -21 -26
Arets avskrivningar 0 14 14
Arets nedskrivning 0 0 0
Avyttringar/utrangeringar 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar 2017-12-31 -5 -35 -40
Avskrivningar 0 -21 -21
Arets nedskrivning -5 -18 -23
Avyttringar/utrangeringar 0 -2 -4
Ackumulerade avskrivningar 2018-12-31 -10 -76 -86
Redovisat varde enligt
balansrakning 2017-12-371 5 81 86
Redovisat varde enligt
balansrakning 2018-12-31 0 62 62
Ovriga Summa
immateriella  immateriella
anlaggnings- anlaggnings-
MODERBOLAGET tilgéngar tillgdngar
Immateriella anlaggningstillgdngar,
anskaffningsvarde, mkr
Anskaffningsvarde 2016-12-31 80 80
Investeringar 27 27
Avyttringar/utrangeringar 0 0
Anskaffningsvarde 2017-12-31 107 107
Investeringar 21 21
Avyttringar/utrangeringar -7 -70
Anskaffningsvarde 2018-12-31 122 122
Immateriella anlaggningstillgdngar,
ackumulerade avskrivningar, mkr
Ackumulerade avskrivningar 2016-12-31 =17 17
Arets avskrivningar -13 -13
Avyttringar/utrangeringar 0 0
Ackumulerade avskrivningar 2017-12-31 -30 -30
Arets avskrivningar -18 -18
Arets nedskrivningar -18 -18
Avyttringar/utrangeringar -1 -1
Ackumulerade avskrivningar 2018-12-31 -67 -67
Redovisat varde enligt balansrakning 2017-12-31 77 77
Redovisat varde enligt balansrakning 2018-12-31 55 55




NOTER

Materiella anldggningstillgangar

Summa
Forbattrings- materiella
Arbets- Kontors- utgifter pd anldggnings-
KONCERN maskiner inventarier  annans fastighet Fordon tillgdngar
Materiella anlaggningstillgdngar, anskaffningsvarde, mkr
Anskaffningsvarde 2016-12-31 108 9 19 1 137
Investeringar T 0 4 0 15
Avyttringar/utrangeringar -1 0 -1 0 -2
Intern avyttring till bokfort restvarde -73 0 0 -1 -74
Anskaffningsvarde 2017-12-31 45 9 22 0 76
Investeringar 1 0 2 0 4
Avyttringar/utrangeringar -1 0 0 0 -1
Intern avyttring till bokfort restvarde 0 0 0 0 0
Anskaffningsvarde 2018-12-31 45 9 25 0 79
Materiella anlaggningstillgdngar, ackumulerade avskrivningar, mkr
Ackumulerade avskrivningar 2016-12-31 -80 -7 -8 -1 -96
Arets avskrivningar -7 -1 -4 0 -12
Avyttringar/utrangeringar 1 0 1 0 2
Intern avyttring till bokfort restvarde 73 0 0 1 73
Ackumulerade avskrivningar 2017-12-371 -13 -8 -1 0 -32
Arets avskrivningar -7 -1 -4 0 12
Avyttringar/utrangeringar 1 -1 0 0 0
Intern avyttring till bokfort restvarde 0 0 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar per 31 dec 2018 -19 -10 -16 0 -45
Redovisat varde enligt balansrakning 2017-12-31 32 1 M 0 44
Redovisat varde enligt balansrakning 2018-12-31 27 -1 8 0 34
Summa
Forbattrings- materiella
Arbets- Kontors- utgifter pd anldggnings-
MODERBOLAGET maskiner inventarier  annans fastighet Fordon tillgdngar
Materiella anlaggningstillgangar, anskaffningsvarde, mkr
Anskaffningsvarde 2016-12-31 82 8 0 91
Investeringar 0 0 0 0 0
Avyttringar/utrangeringar -82 0 0 -1 -83
Anskaffningsvarde 2017-12-31 0 8 0 0 8
Investeringar 0 0 0 0 0
Avyttringar/utrangeringar 0 0 0 0 0
Anskaffningsvarde 2018-12-31 0 8 0 0 8
Materiella anlaggningstillgdngar, ackumulerade avskrivningar, mkr
Ackumulerade avskrivningar 2016-12-31 -73 -6 0 -1 -80
Arets avskrivningar 0 -1 0 0 -1
Avyttringar/utrangeringar 73 0 0 1 74
Ackumulerade avskrivningar 2017-12-31 0 -7 0 0 -7
Arets avskrivningar 0 0 0 0 0
Avyttringar/utrangeringar 0 0 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar 2018-12-31 0 -7 0] 0 -7
Redovisat varde enligt balansrakning 2017-12-31 0 1 0 0 1
Redovisat varde enligt balansrakning 2018-12-31 0 1 0 0 1
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NOTER

Koncernbolag

Moderbolaget, tkr 2018 2017
Redovisat varde vid drets ingdng 34506 34506
Forvarv - -
Omvardering 449 583 -
Redovisat varde vid arets utgang 484089 34506
Moderbolaget ager samtliga aktier i dotterbolagen
Specifikation av moderbolagets innehav av aktier i koncernbolag

2018-12-31 Redovisat Egetkapital 2017-12-31 Redovisat Eget kapital Huvudsaklig
Dotterbolag/Org nr/Sate Andeli%"  vardetkr dotterbolag Andeli%?  vardetkr  dotterbolag verksamhet
Lernia Bemanning AB, 556472-7013, Stockholm 100 4293002 227812 100 4992 216 422 Bemanning
Lernia College AB, 556763-0875, Stockholm 100 100 165 100 100 165 Vilande
Lernia Foretagspartner AB, 556763-0743, Stockholm 100 100 315 100 100 315 Vilande
Lernia Jobb & Karriar AB, 556763-0883, Stockholm 100 100 71 100 100 2158 Omstalining
Lernia Nord AB, 556763-0644, Stockholm 100 100 103 100 100 103 Vilande
Lernia Utbildning AB, 556467-3387, Stockholm 100 315003 127982 100 15050 19372 Utbildning
Sweda Kunskapscenter AB, 556525-3944, Stockholm 100 40144 3698 100 14014 5852 Utbildning
Skillio Sweden AB, 559090-3570, Stockhalm 100 18 8755 12147 100 50 41 Vilande
Summa 484089 372393 34506 244 428
1) Agarandelen av kapitalet avses, vilket dverensstammer med andelen av rosterna for antal aktier.
2) Under &ret skrevs aktievardet upp med 424 308 tkr.
3) Under aret skedde ett aktieagartillskott med 142 000 tkr samnt en nedskrivning med 125 550 tkr.
4) En nedskrivning av aktievardet med 10 000 tkr genomfordes 2018
5) Aktieagartillskott med totalt 18 825 tkr skedde under ret

Kundfordringar Eget kapital

Koncernen Aktiekapital

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till under aret befarade kund-
forluster som uppgick till O (0) mkri koncernen. | moderbolaget uppgick befarade
kundforluster till O (0) mkr. Kundforlusterna &r av ringa omfattning i forhallande
till omsattningen

Avsattning for forvantade kreditforluster har andrats enligt foljande:

Antal aktier uppgar 2018 och 2017 till 1 miljon. Kvotvardet per aktie ar 100 (100)
kronor. Innehavare av aktier ar berattigade till utdelning som faststalls i efterhand
och aktieinnehavet berattigar till rostratt vid arsstamman med en rost per aktie.

Vinstdisposition

Avsittning for forvantade kreditforluster, mkr 2018 2017 Balanserat resultat 12 490 274
Avsattning vid drets borjan 1 T Acets resultat -308 206 324
Reservering/upplésning for befarade forluster 0 O summa kronor -295716 050
Avsattning vid arets slut 1 1
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:
Befarade kundforuster o 0 Till aktieagare utdelas O kronor per aktie 0
Konstaterade kundforluster 0 0 I ny rakning overfors 095 716 050
Summa kundfbrluster 2 O Summa kronor -295 716 050
Forfallostruktur kundfordringar Utbetald utdelning
2018 2017 Moderbolaget, mkr 2018 2017
mkr Belopp % Belopp % Utdelning Q 14
Forfallet = 2 20 2 Redovisad utdelning per aktie, kr 0 14
varav > 7 dagar 4 2 8 1
varav > 30 dagar -6 =1 5 1 Styrelsens rekommendation till rsstamman ar att O mkr delas ut till aktie-
varov > 90 dagar 4 0 4 o  agaren,vilket motsvarar O kr per aktie. Koncernens soliditet &r 22 procent
Motsvarande siffror for moderbolaget ar 40 procent.
Bundna fonder
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter Bundna fonder farinte minskas genom vinstutdelning. Vid en uppskrivning av
materiella eller finansiella anldggningstillgdngar avsatts uppskrivningsbeloppet
KONCERN MODERBOLAGET till en uppskrivningsfond
mkr 2018 2017 2018 2017
Upplupna intakter 46 48 0 - Reservfond
Forutbetalda lokalkostnader 19 o0 o > Syftet med reservfondeni moderbolaggtaratt spara en del av tidigare netto-
Ovriga forutbetalda kostnader 50 oo 10 B vinster for tackning av eventuella framtida forluster.
Summa 85 90 12 14 Fritt eget kapital
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Balanserade vinstmedel

Utgors av foregaende &rs fria egna kapital efter en eventuell reservfondsavsattning
och efter att en eventuell vinstutdelning Ismnats. Utgor tillsammans med arets
resultat och eventuell fond for verkligt varde summa fritt eget kapital, det vill séga
det belopp som finns tillgangligt for utdelning till aktiedgarna.



Not17 Resultat peraktie

Berakningen av resultat per aktie for 2018 har baserats pa drets resultat hanforligt
till moderbolagets aktieagare uppgaende till -121790 (44 662) tkr och pa antalet
aktier under 2018 uppgaende til 1000 000 (1000 000).

Not18 Pensioner

Férmansbestamda pensionsplaner

Pensionsplaner enligt TP som tryggas genom forsakring i Alecta ar formans-
bestamda planer som redovisas som en avgiftsbestdmd, se beskrivning under
"Avgiftsbestamda pensionsplaner” nedan. Anstallda som har en 16n 6ver 10
basbelopp kan ha en alternativ pensionsplan som ar avgiftsbaserad och ingar
darmed inte i redovisningen for formansbaserade pensionsplaner. Bolagens
pensionstillgdngar till och med 2007-12-31 forvaltas av Skandia. Befintliga
forsakringar lades i fribrev och upprakning (vardesakring) sker arligen med s3 kallat
Skandiaindex. Forsakringsavtalet med Skandia Livinnebar att Lernia inte har ndgon
skyldighet att betala in ndgra ytterligare forsakringspremier for till exempel varde-
sakring av fribrev. Lernia har samtidigt inte ratt att fa tillbaka nagon form av even-
tuellt overskott som uppkommer pa forsakringarna. Frén och med 2013 har
darfor inte pensionstillgangarna forvaltade av Skandia ingatt i berakningen dver
formansbestamda pensionsplaner enligt IAS 19.

Pensionsskulden som dvertogs i ssmband med bolagiseringen 1993 ingar i
maderbolagets totala pensionsskuld och avser utfastelse som intjanats till och
med 1997, Planen &r stangd for framtida intjaning och sdledes har inga nya avgifter
betalats in. Atagandet bersknas vara avslutat 8r 2065 med successiv nedtrapp-
ning fran 8r 2030. Tillgangarna forvaltas av en pensionsstiftelse, AmuGruppens
Pensionsstiftelse 1997 Skulden 390 (408) mkr ar kreditforsakrad via FPG/PRI.
Gottgorelse for utbetalda pensioner har lamnats till Lernia AB for
2018 med 29 (28) mkr men inbetalades forsta bankdagen 2019,

Den senaste aktuariella berakningen ar gjord per den 371december 20718

Pensionsskuld och forvaltningstillgdngar

KONCERN
mkr 2018-12-31 2017-12-31
Nettofordran balansrakning
Pensionsforpliktelse 328 345
Fonderade medel -348 -382
Pensionsutbetalningar - gottgorelse -30 0
Fordran avseende forutbetalda pensioner 0 -2
Fordran som redovisas i balansrakningen -50 -39
KONCERN
Pensionskostnad 2018-12-31 2017-12-31
Arets pensionsintjaning
Ranta pa pensionsforpliktelser 6 6
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar -7 -7
Kostnad som redovisas i resultatrakningen -1 -1

Rantekostnader och avrakning av forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar
samt Ovriga kostnader for pensioner Klassificeras som personalkostnader.

2018-12-31 2017-12-31
Avstdmning av den redovisade nettofordran
Utgaende nettofordran foregdende period =8¢ -32
Kostnad enligt resultatrakningen -1 -1
Omvardering redovisat i eget kapital 20 -4
Pensionsutbetalningar — gottgorelse -30 0
Inbetalda avgifter (-) 0 0
Fordran avseende utbetalda pensioner 0 -2
Utgaende nettofordran -50 -39
Faktisk avkastning pa forvaltningstillgangar
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar 7 7
Aktuariell vinst (+) eller forlust (-) pa
forvaltningstillgangar =2 8
Faktisk avkastning pa forvaltningstillgangar -5 15

NOTER

Specifikationer till pensionsavsattningar

Pensionsforpliktelser, forvaltningstillgdngar och avsattningar for pensions-
ataganden samt forsakringstekniska nettovinster/-forluster for de formans-
baserade pensionsplanerna har utvecklats pa faljande satt.

mkr 2018-12-31 2017-12-31
Pensionsforpliktelser

Utgaende balans foregaende period 345 363
Rantekostnad 6 6
Utbetalda pensioner -29 -28
Aktuariella vinster (-)/forluster(+) 7 4
Utgaende balans 328 345
Forvaltningstillgangar

Ingdende balans 382 395
Forvantad avkastning 7 7
Inbetalda premier - -
Utbetalda medel 529 -28
Aktuariella vinster (+)/forluster(-) -12 8
Utgaende balans 348 382
Vasentliga aktuariella antaganden 2018-12-31 2017-12-31
Diskonteringsranta,

enligt 10-3rig bostadsobligation 155% 175%
Pensionsupprakning (inflation) 160% 165%
Kanslighetsanalys 2018-12-31 2017-12-31
Grundscenario,

diskonteringsranta 1,55% (1,75%) 328 345
Diskonteringsranta 2,05% (2,25%) Bjlil 326
Diskonteringsranta 1,05% (1,25%) 347 365

Styrelsen har beslutat att anvanda den 10-ariga bostadsaobligationen vid
asattande av diskonteringsrantan.

Forvantad aterstaende livslangd vid 65 ar

gammal pensionsforsakrad Kvinna Man
Fodelsear

1930 222 19,0
1940 22,6 194
1850 233 204
1960 24,4 216
1970 246 223
1980 255 232

Forvaltningsmalet for AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997 utgors av

tva punkter:

1. Att konsolideringsgraden med storsta majliga sakerhet 6verstiger 100 procent

2. Att samtliga framtida utbetalningar (pensionsétaganden) sakerstalls.
Uppdragets natur medfor 13ngsiktighet och trygghet som dvergripande mal
for forvaltningen. Darfor skall forvaltningen ha ett Iangsiktigt perspektiv och
medlen skall forvaltas for att skapa sa god avkastning som majligt till sa 1ag risk
som majligt. Investeringar, motsvarande pensionsskuld i enlighet med Swedish
GAAP, skall placeras till Iagsta risk

Kreditrisk
For rantebarande vardepapper och aktieindexobligationer samt vid bankinlaning galler
attemittenternas/lantagarnas I3ngfristiga rating maste vara minst A.

LERNIA - ARSREDOVISNING 2018
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NOTER

Fortsdttning not 18

Ranterisk

Placeringar i rantebarande papper, exklusive realranteobligationer, far i genomsnitt
ha en rantebindningstid pa hogst 3,5 ar. Tabellen nedan visar forvaltningstillgdngar
per kategori och den forvantade avkastningen per balansdagen for respektive
kategori:

Moderbolagets pensionsforpliktelser

Historisk information

Koncernen, mkr 20187 2017 20167 20157 20147
Nuvarde av formansbestamd

forpliktelse 328 345 363 303 389
Verkligt varde pa forvaltnings-

tillgdngar -348 -382 -395 -412 -434
Overskott (-)/

underskottiplanen (+) -19 -37 -32 -109 -45

Kostnader avseende pensioner, mkr 2018 2017 1) Exklusive Skendia ITPS
Pensionering genom fdrsakring
Forsakringspremier 16 16 . . o2 .
. Forvaltningstillgadngar per kategori
Sarskild loneskatt pd pensionskostnader 4 3 A A
- Verkligt varde Verkligt varde
Arets pensionskostnad 20 18 Beloppimkr 31dec 2018 31dec 2017
AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997:
Resultatet i moderbolaget har paverkats av omvarderingen av pensionsskulden i Realranteobligation 0 206
AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997 med -20 (15). Vid berakning enligt IAS 19 Ovrigs strukturerade produkter 339 175
foreligger ingen underfondering.
Likvida medel/Korta fordringar 16 7
Korta skulder -8 -6
Summa verkligt
varde av forvaltningstillgdngar 348 382
Verkligt varde av AmuGruppens Avkastning Avkastning
Pensionsstiftelse 1997 innehav, mkr 2018-01-01 2018 2018-12-31 2017-01-01 2017  2017-12-31
Realranteobligation 206 8 0 227 8 206
Ovriga strukturerade produkter 175 8 889 158 10 175
Likvida medel/Korta fordringar 7 0 16 14 0 7
Korta skulder -6 = -8 -4 - -6
382 16 348 395 18 382

Utbetalda pensioner uppgar till 28 (28) mkr och gottgdrelse har kunnat begaras och erhéllas med 29 (28) mkr.

Avgiftsbestdmda Pensionsplaner

Tjansteman som har en |6n dver 10 basbelopp kan ha en alternativ pensionsplan
som ar avgiftsbaserad. Ovriga tjansteman har pensionslésning via [TP-planen
som forvaltas av forsakringsbolaget Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet for
finansiell rapportering, UFR 3, ar detta en formansbaserad plan som omfattar
flera arbetsgivare. Sedan rakenskapsaret 2012 har bolaget inte haft tillgang till
sddan information som gor det mojligt att redovisa denna plan som en formans-
bestamd plan. Pensionsplanen enligt ITP som tryggas genom en forsakring i
Alecta redovisas darfor som en avgiftsbestdmd plan. Arets avgifter for pensions-
forsakringar som ar tecknade i Alecta uppgar till 47 (44) mkr. Alectas Gverskott
kan fordelas till forsakringstagarna och/eller de forsakrade. Vid utgangen av

Not19 Avsédttningar

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Avgangsvederlag och permitteringsloner 24 13 14 M
Pensionsavsattning moderbolag - - 53 33
Forlustkontrakt 29 - - -
Kostnader tomma lokaler och 6vrigt 12 12 2 3
Summa 65 25 69 47
Avgangsvederlag och permitteringsloner
Ingdende balans 13 12 g 0
Avsattning netto under perioden 30 12 14 "
Avingaende balans ianspraktaget
belopp under perioden -19 -1 -12 0
Utgdende balans 24 13 14 M
Kostnader tomma lokaler och 6vrigt
Ingdende balans 12 12 8 5
Avsattning netto under perioden 46 6 1 -1
Avingaende balans ianspraktaget
belopp under perioden -16 -6 -2 -1
Utg3ende balans 41 12 2 3
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2018 uppgick Alectas 6verskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till
142 (154) procent. Den kollektiva konsolideringsnivan utgors av marknadsvardet
pa Alectas tillgangar i procent av forsakringsatagandena beraknade enligt
Alectas forsakringstekniska berakningsantaganden, vilka inte dverensstammer
med IAS 19. Lernia Bemanning har for uthyrda konsulter en avgiftsbaserad
pensionslosning via forsakringsbolaget Fora. Koncernens totala pensionskost-
nader for avgiftsbestdmda planer uppgér 2018 till 971(85) mkr. Moderbolagets
totala pensionskostnader for avgiftsbestdmda pensionsplaner uppgar 20718 till
16 (16) mkr. Inga farandringar avseende personalsammansattning forvantas
under 2019 som vasentligt paverkar framtida avgifter till pensionsplaner.

| redovisningen av avsattningar finns en inneboende osakerhet. Det ar darmed
inte mgjligt att exakt ange tidpunkten for nar avsattningarna kommer att nyttjas.
Huvuddelen bedoms dock komma att nyttjas under 20719

Moderbolagets resultat har paverkats av en omvardering av pensionsskulden
i AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997 med -20 (15) mkr.



Ovriga skulder
KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Momsavrakning 48 58 0 0
Personalens kallskatt 46 43 2 3
Avrakning sociala avgifter 56 58 2 2
Ovrigt 10 15 7 11
Summa 160 179 M 16

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Upplupna personalkastnader 375 384 5 7
Forutbetalda intakter 0 2 0 0
Ovrigt S 5 2 1
Summa 384 391 7 8

Finansiella risker och finanspolicies

Koncernens placeringspolicy faststalls av styrelsen. Den utarbetas och foljs
upp av moderbolagets ekonomiavdelning som I6pande rapporterar till styrelsen
Koncernens och moderbolagets placeringspolicy innebér att placeringar endast
gors i svenska rantebarande papper utgivna av svensk bank eller svenska staten
med hogst tre manaders forfallotid. Vid drsskiftet var samtliga medel placerade
pa koncernens bankkonton. Kreditrisken betraffande kundfordringar och ovriga
fordringar bedéms som 18g. Aven koncernens och moderbolagets likviditetsrisk
respektive kassaflodesrisk bedoms som relativt 13g. Finansiella skulder bestéari allt
vasentligt enbart av skulder som forfaller till betalning inom tolv manader raknat
fran balansdagen. Kortfristig rantebarande skuld avser nyttjad checkraknings-
kredit vilken pa balansdagen uppgick till 213 (137) mkr. Lernia AB hade vid balans-
dagen en beviljad checkrakningskredit uppgaende till 275 (200) mkr. Under borjan
av 2019 har Lernia ersatt checkrakningskrediten med en blockbelaning
Finansiella tillgangar bestar i allt vasentligt enbart av tillgdngar som forfaller till
inbetalning inom tolv manader fran balansdagen

Eftersom koncernens intakter i allt vasentligt faktureras i svenska kronor
uppstar ingen valutarisk

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 821 810 6 1
Likvida medel 22 85 19 19
Summa 843 895 26 20
Finansiella skulder
Kortfristiga rantebarande
skulder 213 137 213 137
Leverantorsskulder &5 55 19 24
Ovriga skulder 160 179 1 16
Summa 428 371 244 177

KONCERN

Loptidsanalys finansiella 2018 2017
skulder, mkr Belopp % Belopp %
Inom 1manad 215 50 234 63
Mellan 1och 12 manader 213 50 137 37
Senare an 1ar 0 0 0 0

NOTER

Operationell leasing

Koncernens och moderbolagets leasingkostnader
avser huvudsakligen hyror och kontorsinventarier

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2018 2017 2018 2017
Periodens leasingkostnader 16 20 m 15

varav variabla avgifter 0 0 0 0
Hyreskostnader 106 109 8 8
Summa 122 129 19 23
Avtalade framtida hyror, mkr KONCERN ~ MODERBOLAG
2019 107 10
2020 47 1
2021 Y 1
2022 1
2023 1
2024- 0
Summa 185 14
Framtida minimileasingavgifter, icke uppsagningsbara
operationella leasingavtal och hyresavtal

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Inom 18r 122 136 22 20
Mellan Toch 5 &r S5 145 19 23
Senare an 5 ar 1 1 0 -
Summa 219 282 40 43
Stallda sikerheter, eventualfdrpliktelser
och eventualtiligdngar
KONCERN

mkr 2018 2017
Stallda sakerheter? 19 19
Eventualforpliktelser Inga Inga

1) Sparrade medel pensionsétaganden

Narstdende

Lernia AB ags till 100 procent av staten. Moderbolaget har nérstaende relationer
som innefattar ett bestémmande inflytande 6ver sina dotterbolag. Lerniakoncernens
produkter och tjanster erbjuds staten, statliga myndigheter och statliga bolag i
konkurrens med andra leverantarer och pa marknadsmassiga villkor. P& motsva-
rande satt koper Lernia AB och dess koncernbolag produkter och tjanster fran
statliga myndigheter och bolag till marknadsmassiga priser och i 6vrigt pa normala
kommersiella villkor. Betraffande arbetsmarknadsutbildningar som upphandlas av
Arbetsformedlingen i kankurrens med ovriga leverantarer pa normala kommersi-
ella villkor har koncernen 8 (10) procent av marknaden och utgér 12 (12) procent av
omsattningen. For resterande verksamhet svarar varken staten, deras myndig-
heter eller bolag for ndgon vasentlig andel av Lerniskoncernens nettoomsattning
eller resultat.

Sammanstallning dver narstaendetransaktioner

Skuldtill  Fordran p3

Forsalining Inképav narstdende narstdende

Moderbolaget, avtjanster tjanster per 31 per 31
mkr r m.m. m.m. december  december
Dotterbolag 2018 259 16 124 77
2017 254 15 3 265

Betraffande styrelsens, vd:s och ¢vriga befattningshavares léner och andra
ersattningar, kostnader och forpliktelser som avser pensioner och liknande
formaner samt avtal angdende avgangsvederlag, se not 5.
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NOTER

Not26 Férvaltning av kapital

Not28 Handelserefter balansdagen

Lernia definierar det forvaltade kapitalet som det egna kapitalet. Lernias mal
avseende forvaltning av kapital ar att sakerstalla koncernens formaga att fortsatta
som en fortlevande verksamhet och ge en relevant avkastning till aktieagaren
och fordelar for 6vriga intressenter.

UTFALL Genomsnittligt
Métvarden Mal 2018 2017 o6versenaste 5 ar
Rorelsemarginal - EBIT 5% -39% 17% 13%
Soliditet 35-50% 22% 33% 37%
Not27 Kassaflodesanalys
Likvida medel

KONCERN MODERBOLAGET

mkr 2018 2017 2018 2017
Kassa och bank 2 66 0 0
Sparrade medel 19 19 19 19
Tillgodohavande pa koncernkonto
hos moderbolaget 0 0 0 0
Summa enligt kassaflédesanalys 22 85 19 19
Varav erhallen ranta 0 0 0 0

Fortryggande av underfondering i AmuGruppens Pensionsstiftelse 1997 har
medel sparrats pa likvidkonto i bank. Ovriga medel avser tillgodohavande pa

koncernkonta.

Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Av- och nedskrivningar av
anlaggningstillgangar 62 26 S 14
Resultat vid forsaljning av
anlaggningstillgangar -1 -1 0 0
Avsattning pensioner -1 0 -20 -15
Anteciperad utdelning - - - -80
Netto avsattningar 41 14 2 10
Omvardering kopeskilling
forvarv dotterbolag - - - -
Summa 101 39 18 -70
Finansieringsverksamheten i kassaflodet

KONCERN MODERBOLAGET
mkr 2018 2017 2018 2017
Nettoskuld 2017-12-31 137 131 137 131
Kassaflode inbetalningar/
uppldning 76 - 76 -
Kassaflode utbetalningar/
amortering 6 6
Nettoskuld 2018-12-31 213 137 213 137
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Inga vasentliga handelser efter balansdagen finns att rapportera

Not29 Viktiga uppskattningar och bedomningar

Lernias viktigaste redovisningsprinciper finns beskrivet i not 1 Redovisnings-
principer. I enlighet med IAS 118mnas nedan upplysningar om de viktigaste
antaganden och uppskattningar som kan ha en betydande inverkan pa bokslutet.

Avsattning for kreditforluster

Berakning av reserver for befarade kundforluster ar avhangigt de antaganden
som gors for forfallna betalningar. Per 2018-12-31uppgick befarade kundfarluster
1ill 0 (1) mkr i koncernen vilket ar 00 (0;1) procent av kundfordringarna.

Pensioner och liknande forpliktelser

Avsattningar for anstallning, huvudsakligen pensioner, 8r avhangiga av de
antaganden och aktuariella berakningar som gors nar beloppen raknas fram.
Antaganden avser diskonteringsrantor, inflation och livslangd.

Utvecklingsutgifter
Belopp motsvarande aktiverade kostnader hanforliga till egenutveckling av
IT-system i moderbolaget har forts till fond for utvecklingsutgifteri eget kapital.

Avsattningar
Berakning av reserv for omstrukturering ar avhangigt av de antaganden som
gjorts

Réttsliga processer
Koncernen haringa storre tvister som styrelsen har funnit skal till att reservera
kostnader for.

Not30 Uppgifterom moderbolaget

Lernia AB ar ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i Stockholm och ags till
100 procent av staten. Adressen till huvudkontoret ar Box 1187, 111 91 Stockholm
Koncernredovisningen for &r 2018 bestar av moderbolaget och dess dotterbolag,
tilssammans bendmnd koncernen



STYRELSENS INTYGANDE

Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren intygar harmed att drsredo- har upprattats enligt International Financial Reporting Standards (IFRS),
visningen har upprattats enligt arsredovisningslagen samt RFR 2 sdsom de antagits av EU, och ger en rattvisande bild av koncernens
Redovisning for juridiska personer och ger en rattvisande bild av stallning och resultat och att forvaltningsberattelsen for koncernen ger
foretagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga en rattvisande Oversikt dver utvecklingen av koncernens verksamhet,
risker och osakerhetsfaktorer som foretaget star infor. Styrelsen och stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhets-
verkstallande direktoren intygar harmed att koncernredovisningen faktorer som de féretag som ingar i koncernen starinfor.

Stockholm den 14 mars 2019

Anders Uddfors Kjell Hasslert Anna Klingspor
Verkstdllande direktér och koncernchef Styrelseordférande Styrelseledomot
Lisa Lindstrom Joakim Mérnefalt Ola Salmén Karin Stromberg
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Michael Thorén Sonny Andersson-Rask Olle Eriksson Fadime Cayirli Falk
Styrelseledamot Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen den 14 mars 20719,
Koncernens resultat- och balansrakning och moderbolagets resultat- och balansrakning
blir foremal for faststallelse pa ordinarie drsstamma den 24 april 2019.

V@r revisionsberdttelse har [6mnats den 21 mars 2019
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ann-Christine Hagglund
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till 6rsstémman i Lernia AB
Organisationsnummer 556465-9414

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfort en revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
for Lernia AB for r 2018 med undantag for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 26-33. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingdr pa sidorna 23-59 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av moderbolagets finansiella stalining per den 31 december
2018 och av dess finansiella resultat och kassaflode for dret enligt ars-
redovisningslagen. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden réttvisande
bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2018 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for dret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och
3rsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 26-33. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen
och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och hari ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund far vara uttalanden.

Annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information 8n arsredovisningen
och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-22 samt 62-63.
Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for
denna andra.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar det vart ansvar att [asa den information som identifieras
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ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oftrenlig
med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigtinhdmtat under revisionen
samt bedomer om informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, 8r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att
rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger
en rattvisande bild enligt drsredovisningslagen och, vad galler koncern-
redovisningen, enligt IFRS, sa som de antagits av EU, ach arsredovisnings-
lagen. Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar aven for den
interna kontroll som de bedoémer ar nddvandig for att uppratta en ars-
redavisning och koncernredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa cegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen ach verkstallande direktoren for bedémningen av
bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upp-
lyser, nar s3 ar tillampligt, om forhallanden som kan péverka formagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen
och verkstéllande direkttren avser att likvidera bolaget, upphtra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora
nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att18mna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men aringen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed

i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av drsredo-
visningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.



Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utover var revision av &rsredovisningen och koncernredovisningen har
vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktorens
forvaltning for Lernia AB for ar 2018 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstamman behandlar forlusten enligt forslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamot och verkstallande
direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisors-
sediSverige ach hari6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en bedomning av om utdelningen ar forsvarligmed hansyn
till de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning
och risker stéller pa storleken av moderbolagets och koncernens egna
kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortidpande
bedtdma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse
att bolagets organisation ar utformad sa att bokforingen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras
pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktoren ska skota den
|6pande farvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgarder som &r nddvandiga for att bolagets bok-
foring ska fullgoras i dverensstammelse med lag och for att medels-
forvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

REVISIONSBERATTELSE

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, &r attinhdmta revisionsbevis for att med en

rimlig grad av sakerhet kunna bedoma om ndgon styrelseledamot eller

verkstallande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse
som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

« p3 ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, 8r att med rimlig
grad av sakerhet beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet 8r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for
att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlustinte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av forvalt-
ningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspek-
tionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisions-
berattelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 26-33 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var granskning
av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jdmfort med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed
i Sverige har. Vianser att denna granskning ger oss tillracklig grund for
vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—-6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31§ andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovis-
ningens och kancernredovisningens ovriga delar samt ari Gverens-
stammelse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 21 mars 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Ann-Christine Hagglund
Auktoriserad revisor
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ORDLISTA

Ordlista

AF. Arbetsformedlingen.

Arbetsmarknadsutbildning. Utbildningar som bekostas av Arbets-
formedlingen i syfte att starka den arbetsstkandes majligheter att

f3 ett arbete, samt underlatta for arbetsgivarna att fa arbetskraft med
lamplig kompetens.

Bemanning. Personaluthyrning och rekrytering.

Bemanningskonsult. Person som &ar anstalld av ett bemanningsforetag
och hyrs ut ill ett kundforetag.

Deltagare. Elev i utbildningsverksamhet eller deltagare i omstalinings-
program.

Egenforsorjning. Anvands som motsats till bidragsforsorjning.
En vedertagen definition av egenfarsorjning arinkomst fran anstalining,
eget foretagande eller studiestod.

Féretagsutbildningar. Utbildning och kompetensutveckling som saljs
tilloch finansieras av faretag/arbetsgivare.

Férmedlande kund. Kunder framst inom den offentliga sektorn, till
exempel Arbetsférmedlingen och kammuner, vilka ar Lernias uppdrags-
givare och betalar for den kopta tjansten.

Global Reporting Initiative (GRI). Ett samarbetsorgan till FN:s miljo-
program som verkar for att foretag och organisationer frivilligt ska redovisa
sin verksamhet ur ekonomiskt, miljdmassigt och socialt perspektiv.

Kompetensforsorjning. Lernia definierar detta som bemanning,
utbildning och omstalining.
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Kunskapsfdretag. Ett foretag dar produktionen ar icke standardiserad,
kreativ, individberoende och komplext problemldsande. Kunskaps-
foretag séljer sin specifika kunskap och ar beroende av personalens
kompetens och kreativitet.

Omstallning. Omstallining ar en form av transformering fran ett jobb till
ett annat. Genom en kombination av insatser 6kas majligheterna att
klara forandrade omstandigheter.

Placeringsgrad. Andel deltagare som far ny sysselsattning efterinsatser,
tillexempel utbildningsinsatser och/eller omstaliningsinsatser

SFI. SFI star for svenskundervisning forinvandrare. Utbildning i svenska
som andra sprak.

IS0 9001:2015. Kvalitetsledningssystem.
1S0 14001:2015. Miljcledningssystem.

Tjansteforetag. Tjansteforetag ar en beteckning pa foretag vars affarsidé
ar attiforsta hand tillhandahalla nagon form av tjanst till marknaden.

TRR. Trygghetsradet (TRR) erbjuder omstaliningsstod till de som blivit
uppsagda pa grund av arbetsbrist. Foretaget maste vara anslutet till TRR.

TSL. En forsakring tecknad mellan Svenskt Naringsliv och LO.
Erbjuder de personer som blivit uppsagda att f& hjalp av en jobbcoach.

Vuxenutbildning. Utbildning for vuxna pa grundskale- eller gymnasie-
niva.

Yrkeshdégskola (YH). Yrkeshagskola for eftergymnasiala Yrkesutbild-
ningar som inte ar hogskoleutbildningar.



Definitioner

Avkastning pa eget kapital. Arets resultat efter skatti forhallande
till genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital. Resultat efter finansnetto med
tillagg for finansiella kostnader i forhallande till genomsnittligt syssel-
satt kapital. Sysselsatt kapital avser balansomslutning med avdrag
foricke rantebarande skulder inklusive Iatenta skatteskulder.

Avkastning pa totalt kapital. Rorelseresultat plus finansiella intakter
i procent av genomsnittlig balansomslutning.

Foradlingsvarde per anstalld. Rorelseresultat med tillagg for personal-
kostnader dividerat med medelantal anstallda.

IFRS. International Financial Reporting Standards.

Kassalikviditet. Omsattningstillgdngar exklusive lager och placeringar
bundna som sakerhet dividerat med kortfristiga skulder inklusive
kortfristig del av avsattningar och foreslagen utdelning multiplicerat
med 100.

DEFINITIONER

Omsattning per anstalld. Omsattningen dividerad med medelantal
anstallda.

Resultat per anstilld. Arets resultat dividerat med medelantal anstallda.

Rorelsemarginal. Rorelseresultat efter avskrivningar i forhallande
till &rets fakturering.

Soliditet. Eget kapital i férhallande till balansomslutningen vid arets
utgang.

Vinstmarginal. Resultat efter finansnetto i forhallande till arets intékter.
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